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รายงานผลการด าเนินการของรายวิชา 

รหสัวชิา HRM ๑๑๐๓  รายวชิาการจัดการองค์การและกลยทุธ์ธุรกิจ 

สาขาวชิาการบัญช ีคณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสนุนัทา 
ภาคการศึกษา 1 ปกีารศกึษา 2564 
 
 

หมวดที่ ๑ ข้อมูลทั่วไป    
 

๑. รหัสและชื่อรายวชิา   
รหัสวิชา    HRM ๑๑๐๓   
ชื่อรายวิชาภาษาไทย การจัดการองคก์ารและกลยทุธ์ธุรกจิ 
ชื่อรายวิชาภาษาอังกฤษ Organization Management and Business Strategy  

 
 
๒. รายวิชาที่ต้องเรียนก่อนรายวิชานี้  (ถ้าม)ี 
   ไม่ม ี
 
๓. อาจารย์ผู้รับผิดชอบ อาจารย์ผู้สอนและกลุ่มเรยีน  (section)              อาจารยก์นกวรรณ  แก้วประเสรฐิ 
               กลุม่เรียน 001,002,003 
    
 
๔.ภาคการศึกษา/ปีการศึกษาที่เปิดสอนรายวชิา ภาคการศึกษา 1 ปีการศึกษา 2564 
 
 
๕.  สถานที่เรียน คณะวิทยาการจัดการ   มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนสุนันทา 
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หมวดที่๒การจัดการเรยีนการสอนที่เปรียบเทียบกับแผนการสอน 

 

๑.รายงานชั่วโมงการสอนจรงิเทยีบกับแผนการสอน 

 

๑. รายงานช่ัวโมงการสอนจรงิเทียบกับแผนการสอน 

 

 

 

หัวขอ้ 

 

จ านวนชั่วโมง

ตาม 

แผนการสอน 

 

จ านวน 

ชั่วโมง 

ท่ีสอนจริง 

ระบุเหตุผล 

ท่ีการสอนจรงิ 

ตา่งจากแผนการสอน 

หากมีความแตกต่างเกิน 

๒๕% 

ชีแ้จงรายละเอียดรายวิชาการจัดการองคก์ารและกลยุทธิ์ธุรกจิ 

- อธิบายรายวิชาการจัดการองคก์ารและกลยุทธิ์ธุรกจิ 

- อธิบายวัตถุประสงคร์ายวิชาการจัดการองคก์ารและกล

ยุทธิ์ธุรกจิ 

- อธิบายแนวการสอนและการสอนออนไลน์ 

- อธิบายกจิกรรมการเรียน 

- อธิบายการวัดผลและการประเมินผลการประเมิน

ความรูก้อ่นเรียน 

3 3 สอนออนไลนผ่านระบบ 
Google Meet 

 

บทที่ 1  หลักการ ทฤษฎี ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการองคก์าร 

- ความหมาย ความส าคัญของหลักการและทฤษฎีที่

เก่ียวข้องการจัดการองคก์าร 

- ประเภทของของหลักการและทฤษฎีที่ เกี่ยวข้องการ

จัดการองคก์าร 

 -   ความส าคัญของหน้าที่การด าเนินงานภายในองคก์าร 

-   วัตถุประสงคข์องหน้าที่การด าเนินงานภายในองคก์าร 

     - ความสัมพันธ์ระหว่างหลักการ ทฤษฎีในการจัดการ

องคก์าร ต่อการจัดการองคก์าร 

     - บทบาทของหลักการ ทฤษฎีเที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ
องคก์ารต่อการจัดการองคก์ารและกลยุทธิ์ธุรกจิ 
 

3 3 สอนออนไลนผ่านระบบ 
Google Meet 
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บทที่ 2  แนวคิดพืน้ฐานเก่ียวกับการจัดการองคก์าร 

     -   แนวคิดพืน้ฐานเก่ียวกับการจัดการองคก์าร 

     -    วิวัฒนาการของการจัดการองคก์าร 

-   ความหมายการจัดการองคก์าร 

-    ขั้นตอนการจัดการองคก์าร 

     -    รูปแบบของการจัดการองคก์าร 

     -    วิธีการออกแบบองคก์าร 

     -   ระบบการบรหิารจัดการองคก์าร 

      -    แนวโน้มการจัดองคก์ารสมัยใหม่ 

3 3 สอนออนไลนผ่านระบบ 
Google Meet 
 

บทที่ 3 ความรูเ้ก่ียวกับการจัดการ 

- ความหมายและความแตกตา่งของ “การจัดการ” กับ” 

“การบรหิาร” 

- ความส าคัญของการจัดการ 

-    ศาสตรแ์ละศิลปใ์นการจดัการ 

- แนวคิดด้านการจัดการ 

-     การจดัสายงานการจัดการ 

-     หลักเกณฑ์ของการจัดการ 

-    ระดับของการจัดการ 

-    แนวคิดในการจัดตั้งองคก์ารธุรกจิ 

     - ความสัมพนัธ์ระหว่างองคก์ารและการด าเนนิธุรกิจ 

     - บทบาทการจัดการต่อการจัดการองค์การและกลยุทธิ์

ธุรกิจ 

3 3 สอนออนไลนผ่านระบบ 
Google Meet 
 

บทที่ 4 การจัดการทรัพยากรมนุษย ์

-    ความหมายการจัดการงานทรัพยากรมนุษย์ 

-     ความส าคัญของการจัดการทรัพยากรมนุษย ์

-     กระบวนการของการจัดการทรัพยากรมนุษย ์                   

-    หนา้ที่ในการจัดการทรัพยากรมนุษย ์

-    กระบวนการจัดการทรัพยากรมนุษย ์

- บทบาทของการจัดการทรัพยากรมนุษย์ต่อการจัดการ

องคก์ารและกลยุทธิ์ธุรกจิ 

 

3 3 สอนออนไลนผ่านระบบ 
Google Meet 
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บทที่ 5 การวางแผนและการจัดคนเข้าท างาน 

      -     ความหมายของการวางแผนและการจัดคนเข้าท างาน 

      -     ความส าคัญการวางแผนและการจดัคนเข้าท างาน 

      -     ประเภทของการวางแผนและการจดัคนเข้าท างาน 

      - กระบวนการในการวางแผนและการจัดคนเข้าท างาน 

      - เครื่องมือในการวางแผนและการจัดคนเข้าท างาน 

-    การตัดสินใจทางธุรกิจ 

     -  บทบาทของการวางแผนและการจัดคนเขา้ท างานตอ่การ

จัดการองคก์ารและกลยุทธิ์ธรุกิจ 

3 3 สอนออนไลนผ่านระบบ 
Google Meet 
 

บทที่ 6 การสั่งการและการจงูใจคนท างาน  

-    ความหมายการสั่งการและการจูงใจคนท างาน  

-    ความส าคัญของการสั่งการและการจูงใจคนท างาน  

-    การสั่งการและการจูงใจคนท างาน  

อย่างมีประสิทธิภาพ 

-    บทบาทของผู้น าต่อการสัง่การและการจูงใจคนท างาน  

-    การสื่อสารและการจูงใจคนท างาน อย่างมี

ประสิทธิภาพ           

- บทบาทของการสั่งการและการจูงใจคนท างานต่อการ

จัดการองคก์ารและกลยุทธิ์ธุรกจิ  

3 3 สอนออนไลนผ่านระบบ 
Google Meet 
 

    

สอบกลางภาค 

 

บทที่ 7  การควบคุม 

-     ความหมาย / ความส าคัญการควบคุม 

-     ระดับ /ประเภทของการควบคุม 

-     กระบวนการในการควบคุม 

-    เครื่องมือในการควบคุม 

-    ปัจจัยทีม่ีผลตอ่การควบคุม 

     -    หลักการควบคุมที่ดี    

     -   บทบาทของการควบคุมต่อการจัดการองคก์ารและ 

กลยุทธิธ์ุรกิจ 

 

3 3 สอนออนไลนผ่านระบบ 
Google Meet 
 



มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา  √ ตรี   โท  เอก 

หน้า | 
รายวิชา HRM ๑๑๐๓ การจัดการองคก์ารและกลยุทธ์ธุรกิจ Organization Management and Business Strategy 

บทที่ 8 การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 
-  โครงสรา้งสภาพแวดล้อมทางการแขง่ขัน 
- ความส าคัญของการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 

สภาพแวดล้อมทั่วไป 
- สภาพแวดล้อมของการแขง่ขัน 
- เครื่องมือในการวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 
- การประเมินผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 
- บทบาทของการวเิคราะหส์ภาพแวดล้อมภายนอกต่อการ

จัดการองคก์ารและกลยุทธิ์ธรุกิจ 

3 3 สอนออนไลนผ่านระบบ 
Google Meet 
 

บทที่ 9 การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองคก์าร 
-  ความส าคัญของการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน

องคก์าร 
- สภาพแวดล้อมทั่วไป 
- สภาพแวดล้อมของการแขง่ขัน 
- การประเมินผลการวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
- เครื่องมือในการวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองคก์าร 
- บทบาทของการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในต่อการ

จัดการองคก์ารและกลยุทธิ์ธุรกจิ 
 

3 3 สอนออนไลนผ่านระบบ 
Google Meet 
 

    

บทที่ 10 แนวคิดกลยุทธิ์ธุรกจิ 
   -  แนวคิดทีเ่ก่ียวกับกลยุทธิ์ธุรกจิ  
   -  ค าจ ากัดความของกลยุทธิ์ธุรกจิ   
   -  ความส าคัญของกลยุทธิ์ธุรกจิ  
   -  องคป์ระกอบของกลยุทธิ์ธุรกจิ 
   -  การก าหนดเป้าหมายของธุรกิจ 
   - ความแตกต่างของกลยุทธิ์ธุรกจิและการบริหารทั่วไป 
   - บทบาทของแนวคิดกลยุทธิ์ธุรกิจต่อการจัดการองคก์ารและ
กลยุทธิ์ธุรกจิ 
 

3 3 สอนออนไลนผ่านระบบ 
Google Meet 
 

บทที่ 11    การก าหนดกลยุทธ์ระดับหน้าที่ ระดับธุรกิจและระดับ
องคก์าร 

- แนวคิดของกลยุทธ์ระดับหน้าที่ระดับธุรกิจและระดับ
องคก์าร 

-  ความส าคัญของการก าหนดกลยุทธ์ระดับหน้าที่  ระดับ
ธุรกิจและระดับองคก์าร 
 

3 3 สอนออนไลนผ่านระบบ 
Google Meet 
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- ประเภทของกลยุทธ์ระดับหน้าที่  ระดับธุรกิจและระดับ
องคก์าร 

- เครื่องมือในการวิเคราห์เพื่อก าหนดกลยุทธ์หน้าที่ ระดับ
ธุรกิจและระดับองคก์าร 

-  การประเมินและเลือกกลยุทธ์ระดับหน้าที่  ระดับธุรกิจ
และระดับองคก์าร 
เพื่อความได้เปรยีบ 

- บทบาทของการก าหนดกลยุทธ์ระดับหน้าที่ ระดับธุรกิจ
และระดับองค์การต่อการจัดการองค์การและกลยุทธิ์
ธุรกิจ 
 

บทที่ 12  การควบคุมและการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
- แนวคิดเก่ียวกับการควบคุมและการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
- ความส าคัญของการควบคุมและการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
- เครื่องมือในการควบคุมและการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
- วัฎจักรชีวติขององคก์าร 
- กระบวนการที่ในการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
- แนวทางการควบคุมและน ากลยุทธ์ ไปปฏิบัติอย่าง

เหมาะสม 
 

3 3 สอนออนไลนผ่านระบบ 
Google Meet 
 

บทที่ 12  การควบคุมและการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ(ต่อ) 
-  ความสัมพันธ์ของการควบคุมและการน ากลยุทธ์ไป

ปฏิบัติต่อการจัดองค์การและก าหนดกลยุทธิ์อย่างมี
จรยิธรรมทางธุรกิจ 

- ความสัมพันธ์ของการควบคุมและการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ
ต่อการจัดองค์การและก าหนดกลยุทธิ์อย่างมี ความ
รับผดิชอบต่อสังคม 

 

3 3 สอนออนไลนผ่านระบบ 
Google Meet 
 

การน าเสนอกรณศีึกษา/แผนธุรกิจ/โครงการ/รายงานและอื่นๆ 3 3 สอนออนไลนผ่านระบบ 
Google Meet 
 

สอบปลายภาค 
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๒.  หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน 

ระบุหัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน และพิจารณานัยส าคัญของหัวข้อต่อผลการเรยีนรูข้องรายวิชาและหลักสูตร ใน
กรณีที่มีนัยส าคัญให้เสนอแนวทางชดเชย 
 
หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน  

(ถ้าม)ี 

นัยส าคญัของหัวข้อที่สอนไม่

ครอบคลุมตามแผน 
แนวทางชดเชย 

- ไม่ม-ี - - 

 
 
๓. ประสิทธผิลของวิธีสอนที่ท าให้เกิดผลการเรยีนรู้ตามท่ีระบุในรายละเอียดของรายวิชา 
 

ผลการเรียนรู ้ วิธีสอนที่ระบุใน

รายละเอียดรายวิชา 

ประสิทธผิล ปัญหาของการใชว้ิธีสอน  (ถ้ามี)  

พร้อมข้อเสนอแนะในการแก้ไข 
มี ไม่มี 

คุณธรรม จรยิธรรม ไม่คัดลอกผลงานของผู้อื่น   - นักศึกษาขาดความรู้ในการอ้างอิง

แหล่งที่มาของข้อมูล 

-สร้างความตระหนักในความส าคัญ

ของการอ้ างอิ งแหล่ งความรู้ เพื่ อ

ปลูกฝังจรยิธรรมที่ดีแก่นักศึกษา 

ความรู้ จัดให้มีการเรียนรู้โดยเท่าทัน

กับสถานการณจ์รงิ  

 

 
 

 

 - จากการใช้โปรแกรม Google Meet 
ใน ก ารจั ด ก าร เรี ย น ก ารส อน แก่

นักศึกษาพบว่านักศึกษาบางคนมี

พื้ น ฐานความรุ้ ท างการบริห ารที่

แตกต่างกัน ผู้สอนจึงใช้สื่อการสอนที่

หลากหลายและทันสมัยเพื่อกระตุ้น

ความสนใจให้นักศึกษามีส่วนร่วมและ

ส่งเสรมิความรูค้วามเข้าใจ 
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ผลการเรียนรู ้ วิธีสอนที่ระบุใน

รายละเอียดรายวิชา 

ประสิทธผิล ปัญหาของการใชว้ิธีสอน  (ถ้ามี)  

พร้อมข้อเสนอแนะในการแก้ไข 
มี ไม่มี 

ทักษะทางปัญญา ก า ร อ ภิ ป ร า ย ก ลุ่ ม  

การท ากรณศีึกษา 

 

 

 - ผู้สอนใช้สื่อที่หลากหลาย ทันสมัย

สอดคล้องกับสถานการณ์เพื่อกระตุ้น

ให้นักศึกษามีส่วนร่วม  ส่งเสริมทักษะ

การวิเคราะห์ แกไ้ขปัญหา 

ทักษะความสัมพนัธ์

ระหว่างบุคคลและ

ความรับผดิชอบ 

จัดกิจกรรมงานกลุ่ม เพื่อให้

มีการแบ่งหน้าที่และความ

รับผดิชอบร่วมกัน 

   

ทักษะการวิเคราะห์เชิง

ตัวเลข การสื่อสารและ

การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

การน าเสนองาน    
 

 

 

 -การน าเสนองานของนักศึกษา พบ

ปัญหาการขาดทักษะการวิเคราะห์

ข้อมูลและการเชื่อมโยงองค์ความรู้ใน

ก า ร สื่ อ ส า ร ถ่ า ย ท อ ด อ ย่ า ง มี

ประสิทธิภาพ  

 
 
 
๔. ข้อเสนอการด าเนินการเพื่อปรับปรุงวิธีสอน 
   - น าสื่อการเรียนรู้ที่หลากหลายใช้ประกอบการเรียนการสอนเพื่อกระตุน้ความสนใจและสง่เสรมิทักษะทางดิจทิลัแก่
นักศึกษา 
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หมวดที่๓สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวชิา 
 
 

๑. จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน   121  คน 
๒. จ านวนนักศึกษาที่คงอยูเ่มื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา   121  คน 
๓. จ านวนนักศึกษาที่ถอน  (W).......................-........... คน 
๔. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 
 
 

ระดับคะแนน (เกรด) จ านวน คิดเป็นร้อยละ 

A 1 0.82 

A- 16 13.22 

B+ 39 32.33 

B 34 28.09 

B- 19 15.7 

C+ 6 4.95 

C - - 

C- - - 

D+ - - 

D - - 

D- - - 

F - - 

I 4 3.3 

 
 
๕. ปัจจัยที่ท าให้ระดับคะแนนผิดปกติ  (ถา้มี) 
 
  ไม่ม ี
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๖. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่ก าหนดไวใ้นรายละเอียดรายวชิา 

ระบุความคลาดเคลือ่นจากแผนการประเมินผลการเรยีนรูท้ี่ก าหนดไว้ใน มคอ.๓ หมวด ๕ ข้อ ๒ 
๖.๑ ความคลาดเคลือ่นด้านก าหนดเวลาการประเมิน 

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 

-ไม่ม-ี  

  

 
๖.๒ ความคลาดเคลือ่นด้านวธิีการประเมินผลการเรียนรู ้ (ถา้มี) 

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 

-ไม่ม-ี  

 
 
 
๗. การทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษา 

วิธีการทวนสอบ สรุปผล 

อาจารย์ผูส้อนประมวลวิธีการประเมินผลที่ระบุไวใ้น

รายละเอียดของรายวิชา 

นักศึกษามีองค์ความรู้ตามที่ระบุไว้ในรายละเอียดของ

รายวิชา 

 

 

หมวดที่๔ปัญหาและผลกระทบต่อการด าเนนิการ 

๑.ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอ านวยความสะดวก 
ปัญหาในการใชแ้หล่งทรัพยากรประกอบการเรียนการ

สอน  (ถา้มี) 
ผลกระทบ 

การเช่ือมต่อของสัญญาณInternet ไม่เสถยีร การจัดการเรียนการสอนไม่ตอ่เนื่อง 

 
๒.ประเดน็ด้านการบริหารและองค์กร 

ปัญหาด้านการบริหารและองค์กร(ถ้ามี) ผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 

-ไม่มี- -ไม่มี- 
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หมวดที่ ๕ การประเมนิรายวิชา 

๑. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศกึษา  (แนบเอกสาร) 

๑.๑ ข้อวิพากษ์ที่ส าคญัจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 

 จุดแข็ง 

       ผู้สอนมีการก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนที่เหมาะสมและยุตธิรรม(4.58) 

  มีการก าหนดให้ผ็เรยีนได้เรยีนรู้ผ่านสือ่ เช่น ใช้เคร่ืองมือ/เทคโนโลยีสารสนเทศในการสอนใช้สือ่

อีเล็กทรอนิกสใ์นการสืบึน้ข้อมูล,เรียนรูผ้่านระบบ E-Learning (4.54) 

 

จุดอ่อน 

     - 

 

๑.๒ ความเหน็ของอาจารย์ผูส้อนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ ๑.๑ 

  เห็นด้วยในความคดิเห็นทุกประเด็นของนักศึกษา 

 

๒.  ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธอีื่น 

๒.๑ ข้อวิพากษ์ที่ส าคญัจากผลการประเมินโดยวิธอีื่น 

ระบุข้อวิพากษ์ทั้งที่เป็นจดุแขง็และจดุอ่อน 

…........................-ไม่ม-ี.................................................................................................. 

๒.๒ ความเห็นของอาจารยผ์ู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ ๒.๑ 

…........................-ไม่ม-ี................................................................................................. 
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หมวดที่ ๖ แผนการปรบัปรุง 

๑. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามท่ีเสนอในรายงาน/รายวชิาครั้งที่ผา่นมา 
แผนการปรับปรุงที่เสนอในภาคการศึกษา/ 

ปีการศึกษาที่ผา่นมา 
ผลการด าเนนิการ 

ใช้สื่ออุปกรณ์ในการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลายเพื่อ

พัฒนาทักษะการเรียนรูแ้ก่นักศึกษา 

นักศึกษามีความสนใจในการเรียนมากขึ้นเนื่องจากสามารถ

น าความรูไ้ปใช้ในการเรียนและชีวติประจ าวัน 

 
๒. การด าเนินการอื่น ๆ ในการปรับปรุงรายวชิา 
 -  
 
 
 
๓. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงส าหรับภาคการศึกษา/ปกีารศึกษาต่อไป 

ข้อเสนอ ก าหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

   ส่งเสรมิทักษะทางดิจทิลัและน ากรณีศึกษาที่
ทันสมยัใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนา
ทักษะการเรียนรูแ้ก่นักศึกษา 
  

 

 

ภาคเรยีน 2/2564 

 

 

อ.กนกวรรณ  แก้วประเสรฐิ 

 
 

๔.  ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวชิาต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
 -ไม่ม-ี 

 
   

 

 

ลงชื่อ     กนกวรรณ     แก้วประเสรฐิ 

        ( อาจารย์กนกวรรณ  แก้วประเสรฐิ)             (     ) 

          อาจารย์ผู้รับผดิชอบรายวิชา                    อาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร 

วันที่ ………  เดอืน…………..  พ.ศ……………...              วันที ่....... เดือน.............พ.ศ. .. 
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