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รายงานผลการด าเนนิการของรายวชิา 

รหสัวชิา HRM  ๔๑๐๒   รายวชิา การจัดการเชิงกลยทุธ ์

สาขาการบริหารทรพัยากรมนุษย์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวทิยาลยัราชภัฏสวนสุนนัทา 

ภาคการศึกษา  ๑ ปกีารศึกษา ๒๕๖๔ 

 
 
 

หมวดที่๑ข้อมูลท่ัวไป 
 

๑. รหัสและชื่อรายวชิา   
รหัสวิชา   HRM  ๔๑๐๒    
ชื่อรายวิชาภาษาไทย   การจัดการเชิงกลยุทธ ์
ชื่อรายวิชาภาษาอังกฤษ   Strategic  Management 

 
๒. รายวชิาที่ต้องเรียนก่อนรายวิชานี้  (ถ้าม)ี  - ไม่ม ี- 
     
๓. อาจารย์ผู้รับผิดชอบ อาจารย์ผู้สอนและกลุ่มเรยีน  (section) 
     อาจารย์กนกวรรณ   แก้วประเสรฐิ   

กลุ่มเรียน ๐๐๕, ๐๐๖ ,๐๐๗,๐๐๘,๐๐๙ 
 
๔.ภาคการศึกษา/ปีการศึกษาที่เปิดสอนรายวชิา ๑ / ๒๕๖๔ 
 
๕.  สถานที่เรียน อาคารคณะวิทยาการจดัการ  มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสนุนัทา       
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หมวดที่ ๒ การจดัการเรียนการสอนที่เปรียบเทยีบกับแผนการสอน 
 

๑.รายงานชั่วโมงการสอนจรงิเทยีบกับแผนการสอน 

 

หัวข้อ 

จ ำนวน
ชั่วโมงตำม
แผนกำร

สอน 

จ ำนวน
ชั่วโมงที่
สอนจริง 

ระบุเหตผุลที่กำรสอนจริงต่ำงจำก
แผนกำรสอนหำกมีควำมแตกต่ำงเกิน 

๒๕% 

บทที่ ๑ แนวคิดของการบรหิารเชิง 
กลยุทธ์ 
   -  แนวคิดการวางแผนและการบริหารเชิงกล
ยุทธ์ 
   -   แนวคิดเกี่ยวกับการบรหิารเชิง 

กลยุทธ์ 
   -  ค าจ ากัดความของการจัดการเชิง 

กลยุทธ์ 
   -  ความส าคัญของการจัดการเชิง 

กลยุทธ์ 
   -  องคป์ระกอบของการวางแผนเชงิกลยุทธ์ 
   -  การก าหนดเป้าหมายของธุรกิจ 
   - ความแตกต่างของการวางแผนของการ
บรหิารเชิงกลยุทธ์และการบริหารทั่วไป 
 

๓ ๓ สอนออนไลนผ่านระบบ  
Google Meet 
 

บทที่ ๒  ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับองคก์ารและทิศทาง
ขององคก์าร 

- ความส าคัญของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
องคก์าร 

- บทบาทของผูม้ีส่วนเก่ียวข้องกับองคก์าร 
- ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับองคก์าร 
- ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องภายใน 
- ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องภายนอก 
- ทิศทางขององคก์าร 
- ภาพลักษณต์่อสาธารณะ 
-  

๓ ๓ สอนออนไลนผ่านระบบ  
Google Meet 

 

บทที๓่  นโยบายการด าเนินงานองคก์าร 
- พันธกจิขององคก์าร 
- ปรัชญาขององคก์าร 
- วิสัยทัศน์ขององคก์าร 

๓ ๓ สอนออนไลนผ่านระบบ  
Google Meet 
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- บทบาทผู้บริหารในการบรหิารเชิงกลยุทธ์ 
- เทคนิคการบรหิารเชิง กลยุทธ์ 
- กระบวนการการบรหิารเชิง กลยุทธ์ 

- นโยบายธุรกิจในการด าเนินงานองคก์าร 
 
บทที่๔  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก

องคก์าร 
-  โครงสรา้งสภาพแวดล้อมทางการแขง่ขัน 
- ค ว า ม ส า คั ญ ข อ ง ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์

สภาพแวดล้อมภายนอกองคก์าร 
- สภาพแวดล้อมทั่วไป 
- สภาพแวดล้อมของการแขง่ขัน 
- แบบจ าลองแรงผลักดัน 5 ประการของ

การแขง่ขันในอุตสาหกรรม 
- เครื่องมือในการวิเคราห์สภาพแวดล้อม

ภายนอกองคก์าร 
- ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์

สภาพแวดล้อมภายนอกองคก์าร 
 

๓ ๓ สอนออนไลนผ่านระบบ  
Google Meet 
 

บทที่๕    การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน
องคก์าร 

- ค ว า ม ส า คั ญ ข อ ง ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์
สภาพแวดล้อมภายในองคก์าร 

- เครื่องมือในการวิเคราห์ สภาพแวดล้อม
ภายในองคก์าร 

- การวเิคราะห์ตามสายงาน 
- การวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่าและโครงร่าง 

7s ของแมคคินซีย์ 
- ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์

สภาพแวดล้อมภายในองคก์าร 
 

๓ ๓ สอนออนไลนผ่านระบบ 
 Google Meet 
 

บทที๖่    การก าหนดกลยุทธ์ระดับหน้าที่ 
- แนวคิดของกลยุทธ์ระดับหน้าที่ 
- กลยุทธ์ด้านการผลิต 
- กลยุทธ์ด้านการตลาด 
- กลยุทธ์ด้านการเงิน 
- กลยุทธ์ด้านการวจิัยและพัฒนา 

๓ ๓ สอนออนไลนผ่านระบบ 
 Google Meet 
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- กลยุทธ์ด้านทรัพยากรมนุษย์ 
- กลยุทธ์ด้านการด าเนินงาน 
- กลยุทธ์ด้านการจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
- การประเมินและเลือกกลยุทธ์ระดับหน้าที่

เพื่อความได้เปรยีบ 
 

บทที๗่    การก าหนดกลยุทธ์ระดับธุรกิจ  
- แนวคิดของกลยุทธ์ระดับธุรกิจ 
- การก าหนดกลยุทธ์ระดับธุรกิจ 
- ประเภทของกลยุทธ์ระดับธุรกิจ 
- การประเมินและเลือกกลยุทธ์ระดับธุรกิจ

เพื่อความได้เปรยีบ 
 

๓ ๓ สอนออนไลนผ่านระบบ 
 Google Meet 
 

 
สอบกลำงภำค 

 

บทที๘่    การก าหนดกลยุทธ์ระดับองคก์าร 
- แนวคิดของกลยุทธ์ระดับองคก์าร 
- การก าหนดกลยุทธ์ระดับองคก์าร 
- ประเภทของกลยุทธ์ระดับองคก์าร 
- เครื่องมือในการวิเคราห์เพื่อก าหนดกล

ยุทธ์ขององคก์าร 
- การประเมินและเลือกกลยุทธ์ ระดับ

องคก์ารเพื่อความได้เปรยีบ 
- กลยุทธ์รวมของธุรกิจ 

 

๓ ๓ สอนออนไลนผ่านระบบ 
 Google Meet 
 

บทที๙่    การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
- แนวคิดการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
- องคป์ระกอบการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
- เครื่องมือในการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
- วัฎจักรชีวติขององคก์าร 

 
 
 

๓ ๓ สอนออนไลนผ่านระบบ  
Google Meet 
 



มคอ. ๕ 

  หลักสูตรระดับปริญญา  ตรี   

รายวิชา HRM  ๔๑๐๒  การจัดการเชิงกลยุทธ์ คณะ วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

 

หัวข้อ 

จ ำนวน
ชั่วโมงตำม
แผนกำร

สอน 

จ ำนวน
ชั่วโมงที่
สอนจริง 

ระบุเหตผุลที่กำรสอนจริงต่ำงจำก
แผนกำรสอนหำกมีควำมแตกต่ำงเกิน 

๒๕% 

บทที๑่๐    การควบคุมและประเมินผลกลยุทธ์ 
- คว า มส า คั ญ ข อ ง ก า ร ค วบคุ ม แ ล ะ

ประเมินผลกลยุทธ์ 
- แนวคิดการควบคุมและประเมินผลกล

ยุทธ์ 
- อิทธิพลของการควบคุมและประเมินผล

กลยุทธ์ต่อการด าเนินงานขององคก์าร 
- แนวทางการควบคุมและประเมินผลกล

ยุทธ์อย่างเหมาะสม 
 

๓ ๓ สอนออนไลนผ่านระบบ 
 Google Meet 
 

บทที่๑๑    การควบคุมและประเมินผลกลยุทธ์
(ต่อ) 

- วิธีการควบคุมและประเมินผลกลยุทธ์ 
- เครื่องมือในการควบคุมและประเมินกล

ยุทธ์ 
- การควบคุมและประเมินผล    กลยุทธ์ต่อ

การด าเนินงานขององคก์าร 
 

 

๓ ๓ สอนออนไลนผ่านระบบ 
 Google Meet 
 

บทที่ ๑๒   จริ ยธรรมทางธุ รกิจและความ
รับผดิชอบต่อสังคม 

- ความหมายของจริยธรรม  บรรษัทภิบาล
และจรรยาบรรณ 

- ความส าคัญของจริยธรรม  บรรษัทภิบาล
และจรรยาบรรณ 

- หลักธรรมในการด าเนินงาน 
- จริยธรรมทางธุรกิจในการด าเนินงาน

องคก์ารอย่างเหมาะสม 
 

๓ ๓ สอนออนไลนผ่านระบบ  
Google Meet 
 

บทที่ ๑๒   จริ ยธรรมทางธุ รกิจ และความ
รับผดิชอบทางสังคม(ต่อ) 

- ความหมายของความรับผิดชอบทาง
สังคม 

- ความส าคัญของความรับผิดชอบทาง
สังคม 

๓ ๓ สอนออนไลนผ่านระบบ 
 Google Meet 
 



มคอ. ๕ 

  หลักสูตรระดับปริญญา  ตรี   

รายวิชา HRM  ๔๑๐๒  การจัดการเชิงกลยุทธ์ คณะ วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

 

หัวข้อ 

จ ำนวน
ชั่วโมงตำม
แผนกำร

สอน 

จ ำนวน
ชั่วโมงที่
สอนจริง 

ระบุเหตผุลที่กำรสอนจริงต่ำงจำก
แผนกำรสอนหำกมีควำมแตกต่ำงเกิน 

๒๕% 

- บทบาทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อความ
รับผดิชอบทางสังคม 

 
- อิทธิพลของความรับผิดชอบทางสังคมต่อ

การด าเนินงานองคก์าร 
- ก า ร ด า เ นิ น ง า น อ ง ค์ ก า ร ต่ อ ค ว า ม

รับผดิชอบทางสังคมอย่างเหมาะสม 
 
การน าเสนอกรณศีึกษา/แผนธุรกิจ/โครงการ/

รายงานและอื่นๆ 
๖ ๖ สอนออนไลนผ่านระบบ  

Google Meet 
 

 
สอบปลายภาค 

 

 
 

 

 

๒.  หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน 

ระบุหัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน และพิจารณานัยส าคัญของหัวข้อต่อผลการเรียนรู้ของรายวิชา
และหลักสูตร ในกรณีที่มีนัยส าคัญให้เสนอแนวทางชดเชย 

 

หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตาม

แผน  (ถ้าม)ี 

นัยส าคญัของหัวข้อที่สอนไม่

ครอบคลุมตามแผน 
แนวทางชดเชย 

- ไม่มี- - - 
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๓. ประสิทธผิลของวิธีสอนที่ท าให้เกิดผลการเรยีนรู้ตามท่ีระบุในรายละเอียดของรายวิชา 

 

ผลการเรียนรู ้ วิธีสอนที่ระบุใน

รายละเอียดรายวิชา 

ประสิทธผิล ปัญหาของการใชว้ิธีสอน  (ถ้า

มี)  พร้อมข้อเสนอแนะในการ

แก้ไข 
ม ี ไม่มี 

คุณธรรม จรยิธรรม ไม่คัดลอกผลงานของผู้อื่น   - นักศึกษาขาดความรู้ ในการ

อ้างอิงแหล่งที่มาของข้อมูล 

- ส ร้ า ง ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก ใ น

ความส าคัญของการอ้างอิงแหล่ง

ความรูเ้พื่อปลูกฝังจรยิธรรมที่ดีแก่

นักศึกษา 

ความรู ้ จัดให้มีการเรียนรู้โดยเท่า

ทันกับสถานการณจ์รงิ  

 

 

 

 

 - จากการใช้โปรแกรม  Google 

Meet ในการจัดการเรียนการสอน

แก่นักศึกษาพบว่านักศึกษาบางคน

มีพื้นฐานความรุ้ทางการบริหารที่

แตกต่างกัน ผู้สอนจึงใช้สื่อการ

สอนที่หลากหลายและทันสมัยเพื่อ

กระตุ้นความสนใจให้นักศึกษามี

ส่วนร่วมและส่งเสริมความรู้ความ

เข้าใจ 
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ผลการเรียนรู ้ วิธีสอนที่ระบุใน

รายละเอียดรายวิชา 

ประสิทธผิล ปัญหาของการใชว้ิธีสอน  (ถ้า

มี)  พร้อมข้อเสนอแนะในการ

แก้ไข 
ม ี ไม่มี 

ทักษะทางปัญญา ก า ร อ ภิ ป ร า ย ก ลุ่ ม  

การท ากรณศีึกษา 

 

 

 -  ผู้ ส อน ใ ช้ สื่ อ ที่ ห ล ากหลาย 

ทันสมัยสอดคล้องกับสถานการณ์

เพื่อกระตุ้นให้นักศึกษามีส่วนร่วม  

ส่งเสริมทักษะการวิเคราะห์ แก้ไข

ปัญหา 

ทักษะความสัมพนัธ์

ระหว่างบุคคลและ

ความรับผดิชอบ 

จัดกจิกรรมงานกลุ่ม เพื่อให้

มีการแบ่งหน้าที่และความ

รับผดิชอบร่วมกัน 

   

ทักษะการวิเคราะห์

เชิงตัวเลข การ

สื่อสารและการใช้

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

การน าเสนองาน    

 

 

 

 -การน าเสนองานของนักศึกษา 

พบปัญหาการขาดทักษะการ

วิเคราะห์ข้อมูลและการเชื่อมโยง

องค์ความรูใ้นการสื่อสารถ่ายทอด

อย่างมีประสิทธิภาพ  

 

 

๔. ข้อเสนอการด าเนินการเพื่อปรับปรุงวิธีสอน 

   - น าสื่อการเรียนรู้ที่หลากหลายใช้ประกอบการเรียนการสอนเพื่อกระตุน้ความสนใจและสง่เสรมิทักษะทาง
ดิจทิัลแก่นักศึกษา 
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หมวดที่๓สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 

 
 

๑. จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน .................252................ คน 
 
๒. จ านวนนักศึกษาที่คงอยูเ่มื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา..................252................ คน 
 
๓. จ านวนนักศึกษาที่ถอน  (W)..............-ไมม่ี-.................... คน 
 
๔. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 
 
 

ระดับคะแนน (เกรด) จ านวน คิดเป็นร้อยละ 

A - - 

A- 44 17.46 

B+ 90 35.7 

B 78 30.95 

B- 36 14.28 

C+ 4 1.58 

C - - 

C- - - 

D+ - - 

D - - 

D- - - 

F - - 

I - - 

 
 
 
๕. ปัจจัยที่ท าให้ระดับคะแนนผิดปกติ  (ถา้มี) 

  ไม่ม ี
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๖. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่ก าหนดไวใ้นรายละเอียดรายวชิา 

ระบุความคลาดเคลือ่นจากแผนการประเมินผลการเรยีนรูท้ี่ก าหนดไว้ใน มคอ.๓ หมวด ๕ ข้อ ๒ 

๖.๑ ความคลาดเคลือ่นด้านก าหนดเวลาการประเมิน 

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 

-ไม่มี-  

 

๖.๒ ความคลาดเคลือ่นด้านวธิีการประเมินผลการเรียนรู ้ (ถา้มี) 

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 

-ไม่มี-  

 

 

 

๗. การทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษา 

วิธีการทวนสอบ สรุปผล 

อาจารย์ผูส้อนประมวลวิธีการประเมินผลที่ระบุไวใ้น

รายละเอียดของรายวิชา 

นักศึกษามีองค์ความรู้ตามที่ระบุไว้ในรายละเอียด

ของรายวิชา 
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หมวดที่๔ปัญหาและผลกระทบต่อการด าเนนิการ 

๑.ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิง่อ านวยความสะดวก 

ปัญหาในการใชแ้หล่งทรัพยากรประกอบการเรียน

การสอน  (ถ้ามี) 
ผลกระทบ 

การเช่ือมต่อของสัญญาณInternet ไม่เสถยีร การจัดการเรียนการสอนไม่ตอ่เนื่อง 

 

๒.ประเดน็ด้านการบริหารและองค์กร 

ปัญหาด้านการบริหารและองค์กร(ถ้ามี) ผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ของนักศกึษา 

-ไม่ม-ี -ไม่ม-ี 

 

หมวดที่ ๕ การประเมนิรายวิชา 

๑. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศกึษา  (แนบเอกสาร) 

๑.๑ ข้อวิพากษ์ที่ส าคญัจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 

 จุดแข็ง 

    ผู้สอนใช้เอกสารต าราที่สอดคล้องกับวัตถุประสงคก์ารเรียนรู้(4.56) 

    ผู้สอนมีการสรา้งบรรยากาศในช้ันเรยีนที่เอตอ่การเรยีนรู ้ เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนมสี่วนรว่ม(4.55) 

     ผู้สอนสง่เสรมิให้ผูเ้รียนสามารถ คิด  วิเคราะห์  สังเคราะห ์ ประเมนิอย่างสรา้งสรรค์(4.55) 

      มีการก าหนดให้ผูไ้ด้เรยีนรูผ้่านสื่อ เช่น ใช้เคร่ืองมือ/เทคโนโลยีสารสนเทศในการสอน ใช้สือ่

อีเล็กทรอนิกสใ์นการสืบค้นขอ้มูล,เรียนรูร้ายวิชาผ่านระบบ E-learning(4.55) 

จุดอ่อน 

     - 

๑.๒ ความเหน็ของอาจารย์ผูส้อนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ ๑.๑ 

  เห็นด้วยในความคดิเห็นทุกประเด็นของนักศึกษา 
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๒.  ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธอีื่น 

๒.๑ ข้อวิพากษ์ที่ส าคญัจากผลการประเมินโดยวิธอีื่น 

ระบุข้อวิพากษ์ทั้งที่เป็นจดุแขง็และจดุอ่อน 

…........................-ไมม่ี-.................................................................................................. 

๒.๒ ความเห็นของอาจารยผ์ู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ ๒.๑ 

…........................-ไมม่ี-................................................................................................. 

 

 

 

หมวดที่ ๖ แผนการปรบัปรุง 

๑. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามท่ีเสนอในรายงาน/รายวชิาครั้งที่ผา่นมา 

แผนการปรับปรุงที่เสนอในภาคการศึกษา/ 

ปีการศึกษาที่ผา่นมา 
ผลการด าเนนิการ 

ใ ช้สื่ ออุปกรณ์ ในการจัดการเรียนการสอนที่

หลากหลายเพื่อกระตุ้นความสนใจนักศึกษา 

นักศึกษามีความสนใจในการเรียนมากขึ้นเนื่องจาก

ส า ม า ร ถ น า ค ว า ม รู้ ไ ป ใ ช้ ใ น ก า ร เ รี ย น แ ล ะ

ชีวติประจ าวัน 

 

๒. การด าเนินการอื่น ๆ ในการปรับปรุงรายวชิา 

 -  
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๓. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงส าหรับภาคการศึกษา/ปกีารศึกษาต่อไป 

ข้อเสนอ ก าหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

   ส่งเสรมิทักษะทางดิจทิลัและน ากรณีศึกษาที่
ทันสมยัใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อ
พัฒนาทักษะการเรียนรู้แก่นักศึกษา 

  

 

 

ภาคเรยีน 2/2564  

 

 

อ.กนกวรรณ  แก้วประเสรฐิ 

 

๔.  ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวชิาต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

 -ไม่มี- 

 

 

 

 

 

 

ลงชื่อ     กนกวรรณ     แก้วประเสรฐิ 

        ( อาจารย์กนกวรรณ  แก้วประเสรฐิ)                   (             ) 

          อาจารย์ผู้รับผดิชอบรายวิชา                         อาจารย์ผู้รับผดิชอบหลักสูตร 

วันที่ ………  เดอืน…………..  พ.ศ……………...         วันที ่....... เดอืน.............พ.ศ.........  

 

 

 


