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มาตรการตอบโต้การทุ่มตลาดกบัการค้าระหว่างประเทศ 
เม่ือเดือนเมษายน ปี 1994 การเจรจารอบอุรุกวยั ณ เมืองมาราเกรซ ประเทศโมร็อกโค ท่ีกวา่ร้อย

ประเทศไดล้งนามในความตกลงทัว่ไปวา่ดว้ยภาษีศุลกากรและการคา้ หรือเรียกสั้นๆ วา่แกตต ์ (GATT) ความ  
ตกลงน้ีไดว้างรากฐานท่ีส าคญัต่อระบบการคา้โลก ในประการแรก คือ แกตต ์ ไดส้ถาปนาองคก์ารการคา้โลก 
(World Trade Organization) หรือ WTO ท่ีท าหนา้ท่ีเป็นหน่วยงานท่ีจดัระเบียบการคา้โลก ในประเด็นท่ีสอง
ภายใตแ้กตต ์ ประเทศสมาชิกยนิยอมใหก้ าหนดระยะเวลาในการลดก าแพงภาษีศุลกากร และยกเลิกมาตรการท่ี
จ ากดัปริมาณการน าเขา้ (Quantitative Restriction) ในรูปแบบของโควตา ทั้งน้ีผูเ้ขา้ร่วมเจรจาแกตตมี์ความ
ประสงคท่ี์จะใหมี้การขยายตวัทางดา้นการคา้ระหวา่งประเทศและก่อใหเ้กิดการคา้เสรี  แต่อยา่งไรก็ตาม ในความ
จริงแลว้หลายประเทศของสมาชิกองคก์ารการคา้โลก ยงัไม่พร้อมท่ีเปิดรับการคา้เสรีอยา่งทนัที และเม่ือประเทศ
ต่างๆ ไม่สามารถใชภ้าษีศุลกากรหรือการจ ากดัการน าเขา้ เพื่อปกป้องการทะลกัของสินคา้เขา้มายงัตลาดของตน 
ต่างก็หนัไปหามาตรการอ่ืนๆ แทน 

ภายใตบ้ทบญัญติัของแกตต ์ เปิดโอกาสใหป้ระเทศสมาชิกสามารถปกป้องตนเองจากการแข่งขนัอยา่ง
ไม่เป็นธรรม (Distoried competition) ซ่ึงการขายสินคา้ในราคาทุ่มตลาด (dumping) เขา้ข่ายของการแข่งขนัท่ีไม่
เป็นธรรมเพราะคู่แข่งจากต่างประเทศ ไดก้ระท าการขายในราคาท่ีต ่ากวา่ท่ีราคาท่ีควรจะเป็น ดงันั้น ประเทศ
สมาชิกนั้นสามารถท่ีจะก าหนดมาตรการตอบโตก้ารทุ่มตลาด ตอ่การน าเขา้สินคา้ตามแกตต ์ และรูปแบบของ
มาตรการ คือ การก าหนดอากรตอบโตก้ารทุ่มตลาดท่ีจะเพ่ิมราคาของสินคา้ข้ึน อนัจะมีผลท าใหสู้ญเสียความ
ไดเ้ปรียบทางการคา้ต่อคู่แข่งขนั 

ผูเ้ขียนตอ้งการจะกระตุน้ใหผู้ท่ี้ด าเนินธุรกิจระหวา่งประเทศตระหนกัวา่ การด าเนินธุรกิจระหวา่ง
ประเทศมิใช่เพียงแต่ผลิตสินคา้และน าสินคา้นั้นๆ ไปขายยงัตลาดในต่างประเทศเท่านั้น หากแต่ผูท่ี้ด าเนินธุรกิจ
ระหวา่งประเทศจะตอ้งค านึงถึงมาตรการทางการคา้        อนัจะมีผลโดยตรงและโดยออ้มกบัธุรกิจของตนอีกดว้ย 
ดงันั้น ในบทความน้ีผูเ้ขียนมีจุดประสงคท่ี์จะ 

1. ใหผู้ด้  าเนินธุรกิจระหวา่งประเทศทราบถึงความเป็นมาของมาตรการตอบโตก้ารทุ่มตลาดในการคา้
ระหวา่งประเทศ  

2. ช้ีใหเ้ห็นความส าคญัของมาตรการน้ีท่ีมีแนวโนม้สูงข้ึนในการคา้ระหวา่งประเทศ  
3. แนะน าแนวคิดเก่ียวกบัมาตรการตอบโตก้ารทุ่มตลาด  
4. เรียงล าดบัขั้นตอนของการก าหนดมาตรการดงักล่าว  

จาก GATT 1947 ถึง GATT 1994  
การเจรจาการคา้ระหวา่งประเทศ ในปี 1947 (พ.ศ. 2490) ณ นครเจนีวา นบัวา่เป็นคร้ังแรกท่ีไดมี้การ

ก าหนดเร่ืองการทุ่มตลาดในการเจรจาการคา้ระหวา่งประเทศ ซ่ึงในขอ้ท่ี 6 ของขอ้ตกลงแกตต ์ 1947 ไดร้ะบุวา่
การทุ่มตลาดถือวา่เป็นการด าเนินธุรกิจท่ีไม่เป็นธรรม พร้อมทั้งไดก้ าหนดหลกัเกณฑ ์ จุดประสงค ์ และการใช้
มาตรการตอบโตก้ารทุ่มตลาดอยา่งกวา้งๆ  

ต่อมาในการเจรจารอบเคนเนด้ี ณ นครเจนีวา ในปี 1963 (พ.ศ. 2506) การตอบโตก้ารทุ่มตลาดไดถู้ก
หยบิยกข้ึนมาในการเจรจาอีกคร้ัง ในการเจรจาคร้ังน้ีท่ีประชุมไดต้กลงท่ีจะเพ่ิมรายละเอียด ของมาตรการตอบโต้
การทุ่มตลาดเพ่ิมจากท่ีปรากฏอยูเ่ดิมในขอ้ท่ี 6 ของแกตต ์ ผลท่ีตามมาก็คือการเกิดความตกลงวา่ดว้ยการ
ด าเนินการตามขอ้ท่ี 6 ของความตกลงทัว่ไปวา่ดว้ยภาษีศุลกากร และการคา้ (Agreement on Implementation of 
Article VI of GATT 1994 หรือเรียกสั้นๆ วา่ AD Code) AD Code ไดก้ลายเป็นบรรทดัฐานในทางปฏิบติัแก่
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ประเทศสมาชิกในการด าเนินการไต่สวน การทุ่มตลาด และในปี 1973 ในการเจรจารอบโตเกียวไดมี้การท าให ้
AD Code ดงักล่าวเสร็จสมบูรณ์และครอบคลุมมากข้ึน 
ความส าคญัของมาตรการ AD ในการค้าระหว่างประเทศ 

ในอดีตประเทศตะวนัตก เช่น สหรัฐอเมริกา สหภาพยโุรป แคนาดา และออสเตรเลียเป็นผูใ้ชม้าตรการ
ตอบโตก้ารทุ่มตลาดต่อประเทศอ่ืนๆ เช่น ในระหวา่งปี 1990-1995 สหรัฐฯ ไดไ้ต่สวนการทุ่มตลาด 299 กรณี 
ออสเตรเลียไต่สวน 195 กรณี และสหภาพยโุรปไต่สวน 186 กรณี แต่ภายหลงัท่ีไดมี้การเจรจารอบอุรุกวยัแลว้ 
ประเทศท่ีก าลงัพฒันาไดก้ลบัเป็นผูน้ าในการใชม้าตรการตอบโตก้ารทุ่มตลาดต่อประเทศท่ีก าลงัพฒันาดว้ยกนั 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ประเทศเมก็ซิโก เกาหลีใต ้ และบราซิล ตวัอยา่งเช่น ประเทศเมก็ซิโกหลงัจากท่ีไดป้รับลด
ก าแพงภาษีศุลกากรแลว้ไดห้นักลบัมาใชม้าตรการน้ีเพ่ือปกป้องตลาดภายในจากการน าเขา้   กล่าวคือ    เมก็ซิโก
ไต่สวนการทุ่มตลาดเพ่ิมเป็นสองเท่าคือ เดิมไต่สวนเพียง 45 กรณีในระหวา่ง 1985-1999 เป็น 104 กรณี ระหวา่ง 
1990-1995 นอกจากน้ีประเทศแอฟริกาใตเ้ป็นอีกตวัอยา่งท่ีไดเ้พ่ิมการไต่สวนการทุ่มตลาดข้ึนเป็นสองเท่าจาก 9 
กรณี เป็น 18 กรณี 

นอกจากน้ี จ านวนประเทศท่ีมีมาตรการตอบโตก้ารทุ่มตลาดไดเ้พ่ิมข้ึนจากเพียง 25 ประเทศในปี 1994 
เป็น 128 ประเทศในปี 1996 เหตผุลก็คือ ประเทศท่ีเป็นสมาชิกขององคก์ารการคา้โลกตอ้งขานรับความตกลง วา่
ดว้ยการตอบโตก้ารทุ่มตลาดเช่นกนั ในทางปฏิบติัจ านวนของประเทศท่ีใชม้าตรการตอบโตก้ารทุ่มตลาดก็ได้
เพ่ิมข้ึนจาก 9 ประเทศเป็น 16 ประเทศ ส าหรับภาคอุตสาหกรรมท่ีตกเป็นเป้าหมายของการใชม้าตรการตอบโต้
การทุ่มตลาดในบ่อยๆ คร้ัง ไดแ้ก่ อุตสาหกรรมเหลก็ เคร่ืองไฟฟ้า ส่ิงทอ สินคา้เกษตร และสารเคมี  หลกัฐานท่ี
กล่าวมาใชข้า้งตน้ช้ีใหเ้ห็นวา่มาตรการตอบโตก้ารทุ่มตลาดไดมี้ความส าคญั และกลายเป็นมาตรการทางการคา้ท่ี
นานาประเทศต่างใชเ้พ่ิมข้ึนในยคุหลงัการเจรจาแกตต ์ ต่อไปน้ีผูเ้ขียนจะแนะน าแนวคิดในท่ีเก่ียวกบัมาตรการ
ตอบโตก้ารทุ่มตลาด และสรุปล าดบัขั้นตอนของการก าหนดมาตรการดงักล่าวต่อไป แนวคิดเก่ียวกบัมาตรการ
ตอบโตก้ารทุ่มตลาด 

ส่วนใหญ่คนทัว่ไปมกัจะเขา้ใจวา่การทุ่มตลาดหรือท่ีคนมกัชอบพดูกนัวา่ การ Dump ราคานั้น หมายถึง
การขายสินคา้ในราคาท่ีถูกกวา่รายอ่ืนมากๆ ซ่ึงในความเป็นจริงแลว้ การทุ่มตลาดหมายถึง การส่งออกสินคา้ไป
ขายยงัตลาดต่างประเทศในราคาท่ีต ่ากวา่ราคาดงัต่อไปน้ี 

 ต ่ากวา่ราคาท่ีขายในประเทศของตนเอง (ผูผ้ลิต/ผูส่้งออก) หรือ  
 ต ่ากวา่ตน้ทุนการผลิต + ค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ ก าไรในประเทศผูผ้ลิต หรือ  
 ต ่ากวา่ราคาท่ีส่งออกไปยงัประเทศอ่ืน  

ในการท่ีประเทศผูน้ าเขา้จะสามารถก าหนดมาตรการตอบโตก้ารทุ่มตลาดไดน้ั้นจะตอ้งสามารถพิสูจน์
ประเด็นต่างๆ ดงัต่อไปน้ี 

 พิสูจน์วา่มีการทุ่มตลาดจริง  
 พิสูจน์พบความเสียหายต่ออุตสาหกรรมภายใน  
 ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนเป็นผลจากการทุ่มตลาด  
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ค าศัพท์ทีเ่กีย่วข้องกบัการทุ่มตลาด 
1. อุตสาหกรรมภายใน (Domestic industry)  
ไดแ้ก่ผูผ้ลิตภายในประเทศและตอ้งผลิตสินคา้ชนิดเดียวกนั (Like product) ในกรณีท่ีอุสาหกรรมภายในตอ้งการ
ท่ีจะขอเปิดการไต่สวนการทุ่มตลาดจะตอ้งพิจารณาประเด็นดงัต่อไปน้ี 
 ก.  จะตอ้งมีผลผลิตรวมกนัแลว้เกินกวา่ 50% ของปริมาณการผลิตรวมของผูท่ี้แสดงความคิดเห็นทั้งฝ่าย

คา้นและฝ่ายสนบัสนุนค าร้อง และ  
 ข.  ฝ่ายท่ีสนบัสนุนดงักล่าวจะตอ้งมีผลผลิตรวมกนัแลว้ตอ้งมากกวา่ 25% ของปริมาณการผลิตรวม

ภายในประเทศ 
2. สินค้าชนิดเดยีวกนั (Like product) 
ก่อนท่ีผูผ้ลิตภายในประเทศจะท าการร้องขอใหเ้ปิดการไต่สวนการทุ่มตลาดนั้น ผูผ้ลิตจะตอ้งแน่ใจวา่สินคา้ท่ี
ตนเองผลิตจะตอ้งเป็นสินคา้ท่ีมีลกัษณะเหมือนกนัทุกประการกบัสินคา้ทุ่มตลาด หรือเป็นสินคา้ท่ีมีความ
คลา้ยคลึงกนัอยา่งมากกบัสินคา้ทุ่มตลาด 
3. มูลค่าปกต ิ(Normal value) 
มูลค่าปกติหมายถึงราคาขายภายในประเทศของผูผ้ลิต ผูส่้งออกและมูลค่าปกติน้ีจะเป็นส่วนหน่ึงในการน าไปใช้
ค  านวณวา่เกิดการทุ่มตลาดหรือไม่ มูลค่าปกติจะสามารถก าหมดไดจ้าก 

1. ราคาซ้ือขายในประเทศผูผ้ลิต/ผูส่้งออก หรือ  
2. ราคาท่ีค านวณจากตน้ทุนการผลิต หรือ  
3. ราคาท่ีส่งออกไปยงัประเทศท่ีสาม  

 4. ราคาส่งออก (Export price) 
หมายถึงราคาท่ีผูผ้ลิต/ผูส่้งออกส่งไปยงัต่างประเทศโดยราคาดงักล่าวจะตอ้งเป็นราคาสินคา้ท่ีขายใหก้บัผูน้ าเขา้
อิสระ (Independent buyer) 
5. ส่วนเหล่ือมการทุ่มตลาด (Dumping Margin) 
หลงัจากท่ีทราบความหมายของมูลค่าปกติและราคาส่งออก ส่ิงท่ีควรจะทราบต่อไปคือ ส่วนเหล่ือมการทุ่มตลาด 
ส่วนเหล่ือมการทุ่มตลาดคือ การเปรียบเทียบมูลค่าปกติกบัราคาส่งออก ณ ระดบัการคา้เดียวกนัและเม่ือใดท่ี
มูลค่าปกติสูงกวา่ราคาส่งออกถือวา่มีการทุ่มตลาดเกิดข้ึนนอกจากนั้น ส่วนเหล่ือมการทุ่มตลาดน้ี สามารถน าไป
ค านวณหาอตัราส่วนเหล่ือมการทุ่มตลาด เพ่ือใชใ้นการเรียกเก็บอากรตอบโตก้ารทุ่มตลาดต่อไป 
6. ความเสียหาย (Injury) 
ความเสียหายยงัเป็นขอ้พิจารณาท่ีตอ้งค านึงถึง นอกจากจะพิจารณาเร่ืองการทุ่มตลาดแลว้ เพราะถา้มีการทุ่ม
ตลาดโดยปราศจากความเสียหายก็ไม่สามารถมีมาตรการตอบโตไ้ด ้นอกจากนั้นแลว้ความเสียหายจะตอ้งเกิดจาก
การทุ่มตลาด (Causality) มิใช่เสียหายจากปัจจยัอ่ืนๆ เช่นการขาดทุนจากการบริหารผิดพลาดของบริษทัเอง การ
ขาดทุนจากอตัราแลกเปล่ียนฯลฯ แต่ความเสียหายจากการทุ่มตลาดจะพิจารณาจากปัจจยัดงัต่อไปน้ี 

 ปริมาณการผลิตสินคา้ภายในประเทศลดลง  
 ราคาสินคา้ท่ีผลิตในประเทศตกต ่าหรือถูกกดราคา  
 ปริมาณสินคา้คงเหลือเพ่ิมข้ึน  
 อตัราก าไรลดลง  
 ส่วนแบ่งการตลาดลดลง  
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 การจา้งงานลดลง  
 อตัราการน าเขา้สินคา้ทุ่มตลาดเพ่ิมข้ึนอยา่งเห็นไดอ้ยา่งชดัเจน  
 แนวโนม้ท่ีผูผ้ลิตสินคา้ทุ่มตลาดจะส่งสินคา้มาในประเทศ  

7. Nealiaible 
ก. ถา้ปริมาณการน าเขา้สินคา้ทุ่มตลาดของแต่ละประเทศมีปริมาณต ่ากวา่ร้อยละ 3 ของปริมาณการน าเขา้
ทั้งหมดจะไม่สามารถเปิดการไต่สวนได ้หรือตอ้งยติุการไต่สวน 
ข. แต่มีขอ้ยกเวน้วา่หากประเทศเหล่านั้น (ท่ีมีการน าเขา้นอ้ยกวา่ร้อยละ 30 มีปริมาณการน าเขา้รวมกนั
ทั้งหมดไม่ต ่ากวา่ร้อยละ 7) ก็สามารถเปิดการไต่สวนได ้

8. De Mininus 
 ถา้อตัราส่วนเหล่ือมการทุ่มตลาดท่ีค านวณไดมี้อตัราท่ีต ่ากวา่ร้อยละ 2 จะตอ้งท าการยติุการไต่สวนทนัที 
 

ท าไมถึงต้องมมีาตรการตอบโต้การทุ่มตลาด 
 หากจะมองวา่การทุ่มตลาดนั้นเป็นผลดีต่อผูบ้ริโภคก็ไม่ใช่ส่ิงท่ีผิดนกั เน่ืองจากผูบ้ริโภคสามารถเลือก
ซ้ือสินคา้ในราคาท่ีถูกกวา่แต่ผลดีดงักล่าวจะเป็นผลดีในระยะสั้นเท่านั้น เน่ืองจากการเขา้มาทุ่มตลาดจากต่างชาติ
นั้น จะท าใหผู้ผ้ลิตภายในประเทศท่ีผลิตสินคา้เดียวกนั ไดรั้บผลกระทบอยา่งมากเพราะจะสูร้าคาทุ่มตลาดไม่
ไหวและปิดกิจการไปในท่ีสุด และเม่ือปราศจากผูผ้ลิตภายในประเทศก็เท่ากบัวา่สินคา้จากต่างประเทศสามารถ
ครอบครองตลาดไดท้ั้งหมด และจะท าการผกูขาดรวมทั้งสามารถข้ึนราคามากเท่าไรก็ได ้ เพ่ือชดเชยส่วนท่ีขาด
หายไปในช่วงท่ีท าการทุ่มตลาดและเม่ือถึงเวลานั้น ผูบ้ริโภคจะไดรั้บความเดือดร้อน ดงันั้น รัฐบาลจึงตอ้ง
ก าหนดมาตรการตอบโตก้ารทุ่มตลาดเพ่ือเป็นการปกป้องผูผ้ลิตภายในประเทศ จากการแข่งขนัท่ีไม่เป็นธรรม  
 ขั้นตอนการไต่สวนการทุ่มตลาด มีความสลบัซบัซอ้นในการด าเนินการ โดยเฉพาะในการเปิดการไต่
สวนนั้นจะตอ้งด าเนินการใหเ้กิดวามเป็นธรรมแก่ผูถู้กกล่าวหาวา่น าสินคา้เขา้มาทุ่มตลาด ( ผูผ้ลิต และ / หรือ  
ผูส่้งออกจากต่างประเทศ) และผูร้้องเรียนวา่ไดรั้บผลกระทบจากการน าเขา้สินคา้ทุ่มตลาด ดงันั้น หน่วยงานท่ีท า
การไต่สวนจะตอ้งใชค้วามระมดัระวงั ในการวเิคราะห์และปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามความตกลงวา่ดว้ยการตอบโต้
การทุ่มตลาดขององคก์ารการคา้โลก (WTO) ซ่ึงขั้นตอนการด าเนินการไต่สวนการทุ่มตลาดทัว่ๆ ไป มีดงัน้ี คือ 
 

ขั้นตอนที ่1: การรับค าร้อง (complaint)  
 การไต่สวนการทุ่มตลาดจะเร่ิมท่ีผูร้้องเรียนไดแ้ก่ บุคคลธรรมดา หรือ นิติบุคคล หรือตวัแทนของ
อุตสาหกรรมภายในท่ีไดรั้บผลกระทบจากการน าเขา้สินคา้ทุ่มตลาดจะตอ้งท าหนงัสือร้องเรียนถึงหน่วยงานท่ีท า
หนา้ท่ีในการไต่สวน พร้อมทั้งหลกัฐานท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่มีการทุ่มตลาด และก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อ
อุตสาหกรรมภายใน ตวัอยา่งเช่น รายละเอียดเก่ียวกบัปริมาณและมูลค่าการน าเขา้ของสินคา้ท่ีทุ่มตลาด ประเทศ
แหล่งก าเนิดขอ้มูลดา้นราคาขายทั้งใน/ต่างประเทศของสินคา้ทุ่มตลาด เป็นตน้ โดยท่ีผูย้ืน่ค  าร้องเรียนจะตอ้งมี
ปริมาณการผลิตสินคา้ชนิดเดียวกนั หรือคลา้ยคลึงกนัตามสดัส่วนท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ในขา้งตน้ 
 

ขั้นตอนที ่2: การเปิดการไต่สวน (Initiation) 
 เม่ือหน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีในการไตส่วนรับค าร้องแลว้ก็จะตอ้งตรวจสอบขอ้เท็จจริงของค าร้องวา่มี
หลกัฐานเพียงพอในการเปิดการไต่สวนหรือไม่ กรณีท่ีพบวา่มีหลกัฐานไม่ครบถว้นก็จะแจง้ใหผู้ย้ืน่ค  าร้องทราบ
เพ่ือท่ีจะขอใหน้ าเอกสารมายืน่ใหค้รบถว้น โดยตอ้งยืน่ภายในระยะเวลาท่ีก าหนดไว ้ กรณีมีหลกัฐานครบถว้น
และเพียงพอในการเปิดการไต่สวน หน่วยงานท่ีรับผดิชอบจะด าเนินการท าหนงัสือเป็นลายลกัษณ์อกัษร แจง้
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ใหก้บัรัฐบาลของผูส่้งออกสินคา้ทุ่มตลาดทราบก่อนท่ีจะประกาศเปิดการไต่สวนอยา่งเป็นทางการตอ่
สาธารณชนโดยทัว่ ๆ ไป แลว้ระยะเวลาในการเปิดการไต่สวนการทุ่มตลาดอยา่งเป็นทางการ จะข้ึนอยูก่บัการ
ปฏิบติัของแต่ละประเทศ ตวัอยา่งเช่น สหรัฐฯ ประกาศเปิดการไต่สวนภายใน 25 วนั นบัจากวนัท่ีมีหลกัฐาน
ครบถว้น ส่วนประเทศไทยจะประกาศเปิดการไต่สวนภายใน 45 วนั นบัจากวนัท่ีมีหลกัฐานครบถว้น 
 

ขั้นตอนที ่3: การกรอกแบบสอบถาม (Questionnaire)  
 หลงัจากประกาศไต่สวนอยา่งเป็นทางการแลว้ หน่วยงานท่ีรับผิดชอบจะส่งแบบสอบถาม 
(Questionnaire) ใหก้บัผูท่ี้เก่ียวขอ้ง/ผูมี้ส่วนไดเ้สีย คือ 

1. ผูผ้ลิต/ผูส่้งออกสินคา้ท่ีถูกพิจารณาวา่ทุ่มตลาด  
2. ผูผ้ลิต/ตวัแทนอุตสาหกรรมภายในท่ียืน่ค  าร้องเพ่ือพิสูจน์ความเสียหายต่ออุตสาหกรรม  
3. ผูน้ าเขา้/ตวัแทนผูน้ าเขา้สินคา้ดงักล่าว ซ่ึงผูท่ี้เก่ียวขอ้งจะตอ้งตอบแบบสอบถามภายใน 30 วนั และ / 

หรืออาจจะขยายระยะเวลาเพ่ิมไดท้ั้งน้ีข้ึนอยูก่บัเหตผุลในการขอขยายระยะเวลา  
  เม่ือหน่วยงานท่ีท าหนา้ท่ีในการไต่สวนไดรั้บแบบสอบถามคืนจากผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งสองฝ่ายแลว้ก็จะท า

การตรวจสอบขอ้เท็จจริงของขอ้มูลต่างๆ เพ่ือท่ีจะน าขอ้มูลเหล่านั้นมาประกอบการพิจารณาเก่ียวกบัการ
ค านวณหาส่วนเหล่ือมการทุ่มตลาด และความเสียหายต่ออุตสาหกรรมภายใน และเพ่ือเป็นการตรวจสอบความ
ถูกตอ้งของขอ้มูลดงักล่าว หน่วยงานท่ีรับผิดชอบอาจจะเดินทางไปตรวจสอบขอ้มูล ณ สถานท่ีของผูผ้ลิต และ 
หรือ ผูส่้งออก (Spot Verification) เน่ืองจากขอ้มูลดงักล่าวนั้นมีความส าคญัในการค านวณหาส่วนเหล่ือมการทุ่ม
ตลาดและความเสียหายท่ีเกิดแก่อุตสาหกรรมภายใน 

 

ขั้นตอนที ่4: การประกาศผลการไต่สวนขั้นต้นและการก าหนดมาตรการช่ัวคราว (Preliminary Determination 
and Provisional Measure)  
 เม่ือวเิคราะห์ขอ้มูลต่างๆ เป็นท่ีเรียบร้อยแลว้มีหลกัฐานแน่ชดัวา่มีการทุ่มตลาดและผลการทุ่มตลาด
ของสินคา้ดงักล่าวนั้นก่อใหเ้กิดความเสียหายต่ออุตสาหกรรมภายใน (Causal Link) เจา้หนา้ท่ีท่ีไต่สวนก็จะ
สรุปผลการไต่สวนขั้นตน้ (Preliminary Determination) ซ่ึงอาจจะมีการก าหนดมาตรการชัว่คราว ในการเรียก
เก็บอากรตอบโตก้ารทุ่มตลาด (Provisional Measure) จากการน าเขา้สินคา้ท่ีถูกพิจารณาก็ได ้ทั้งน้ี ข้ึนอยูก่บัวา่มี
ความจ าเป็นเร่งด่วนหรือไม่ ในบางกรณีผูท่ี้เก่ียวขอ้งอาจจะขอท าความตกลงดา้นราคาน าเขา้สินคา้ทุ่มตลาด 
(Price Undertaking) หรือดา้นปรัชญาการน าเขา้สินคา้ทุ่มตลาด (Quantitative Undertaking) แทนการเรียกเก็บ
อากรจากการน าเขา้สินคา้ทุ่มตลาด ทั้งน้ีการจะจดัท าความตกลงเก่ียวกบั Price Undertaking หรือ Quantitative 
Undertaking ก็ตอ้งข้ึนอยูก่บัดุลพินิจของหน่วยงานท่ีท าการพิจารณาตอบโตก้ารทุ่มตลาดวา่การก าหนดมาตรการ
ดงักล่าวนั้น จะก่อใหเ้กิดผลกระทบต่ออุตสาหกรรมภายในหรือไม่ 
การก าหนดมาตรการขั้นตน้จะตอ้งไม่กระท าก่อน 60 วนั นบัจากวนัท่ีเปิดการไต่สวนอยา่งเป็นทางการ ในทาง
ตรงกนัขา้มหากผลการไต่สวนขั้นตน้พบวา่ไม่มีการทุ่มตลาดและ/หรือ ไม่ก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อ
อุตสาหกรรมภายในก็จะตอ้งยติุการไต่สวนโดยทนัที 
 

ขั้นตอนที ่5: การเปิดเผยข้อมูล และแสดงความคดิเห็นต่อการไต่สวน (Disclosures and Hearing) 
 หลงัจากผลการพิจารณาขั้นตน้พบวา่ มีการทุ่มตลาดจริง และก่อใหเ้กิดความเสียหายต่ออุตสาหกรรม
ภายในดว้ย หน่วยงานท่ีด าเนินการไต่สวนจะเปิดโอกาสใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้ง/ผูมี้ส่วนไดเ้สียทราบถึงหลกัเกณฑท่ี์ใช้
ในการพิจารณาการทุ่มตลาด และความเสียหายต่ออุตสาหกรรมเพ่ือท่ีจะใหผู้เ้ก่ียวขอ้งแสดงขอ้คิดเห็นต่อผลการ
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ไต่สวน และหน่วยงานอาจใชข้อ้มูลดงักล่าวมาเป็นส่วนประกอบการพิจารณาผลการตดัสินขั้นสุดทา้ย โดย
วเิคราะห์จากหลกัฐาน และขอ้มูลต่าง ๆ อีกคร้ังหน่ึง ก่อนสรุปผลขั้นสุดทา้ยเก่ียวกบัการทุ่มตลาด และ          
ความเสียหายของอุตสาหกรรมภายในโดยรวมระยะเวลาตั้งแต่เปิดการไต่สวน    จนกระทัง่ประกาศผลการตดัสิน 
ขั้นสุดทา้ยนั้นรวมเวลาทั้งส้ิน 1 ปี หรืออาจจะขยายระยะเวลาต่อไปไดอี้ก 6 เดือน ในกรณีท่ีการไตส่วนดงักล่าว
นั้นมีความยุง่ยาก และสลบัซบัซอ้นผลการตดัสินขั้นสุดทา้ยนั้นจะมีผลบงัคบัใชเ้ป็นระยะเวลา 5 ปี นบัตั้งแต่วนั
ประกาศผลการตดัสินขั้นสุดทา้ยอยา่งเป็นทางการ 
 

ขั้นตอนที ่6: การประกาศผลการไต่สวนขั้นสุดท้าย (Final Determination) 
 จากความตกลงวา่ดว้ยการตอบโตก้ารทุ่มตลาด (AD-Code) ใหสิ้ทธ์ิประเทศท่ีใชม้าตรการดงักล่าว
สามารถเรียกเก็บอากรไดเ้ป็นระยะเวลา 5 ปี หลงัจากมีการประกาศผลการไต่สวนขั้นสุดทา้ย ซ่ึงระยะเวลา
ดงักล่าวนั้น อาจจะขยายการเรียกเก็บต่อไปอีกก็ได ้ ข้ึนอยูก่บัวา่เม่ือครบก าหนดระยะเวลาการเรียกเก็บดงักล่าว
แลว้จะก่อใหเ้กิดผลกระทบต่ออุตสาหกรรมภายในหรือไม่หากไม่มีผลกระทบต่อ อุตสาหกรรมภายในก็จะ
ส้ินสุดการเรียกเก็บอากรดงักล่าว 
 

ขั้นตอนที ่7: การทบทวน (Reviews) 
 หลงัจากท่ีมีการใชม้าตรการขั้นสุดทา้ยอยา่งเป็นทางการแลว้เป็นระยะเวลา 1 ปี ผูท่ี้เก่ียวขอ้งสามารถ
ขอยืน่ค  าร้องใหมี้การทบทวนประจ าปีได ้ (annual review) พร้อมทั้งช้ีแจงเหตผุลและหลกัฐานในการขอทบทวน
ตวัอยา่งเช่นการเปล่ียนแปลงอตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศหรือการเปล่ียนแปลงสถานการณ์การผลิตและ
การส่งออกเป็นตน้ การท่ีผูเ้ก่ียวขอ้งขอยืน่ค  าร้องนั้นเน่ืองจากสถานการณ์เปล่ียนแปลงไป (Change 
Circumstances) สินคา้ท่ีมีการส่งออกนั้นไม่ไดมี้การทุ่มตลาดแลว้ ซ่ึงการขอทบทวนจะตอ้งท าเป็นลายลกัษณ์
อกัษรแจง้ยงัหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการไต่สวน 
 นอกจากการทบทวนประจ าปีแลว้ยงัมีการทบทวนอีกประการหน่ึงเรียกวา่ “การทบทวนของผูผ้ลิต/ผู ้
ส่งออกรายใหม่ (Newcomer Reviews)” ซ่ึงเปิดโอกาสใหก้บัผูผ้ลิตผูส่้งออกรายใหม่ท่ีไม่เคยส่งสินคา้ดงักล่าวไป
ขายในตลาดนั้นๆ มาก่อนในช่วงท่ีมีการไต่สวน แต่จะตอ้งแสดงหลกัฐานพิสูจน์ใหเ้ห็นวา่ไม่มีส่วนเก่ียวกบั
ผูผ้ลิตและผูส่้งออกรายท่ีถูกเรียกเก็บอากรตอบโตก้ารทุ่มตลาด 
 ความส าคญัและแนวโนม้ท่ีเพ่ิมข้ึนของมาตรการการคา้น้ีอนัจะมีผลกระทบโดยตรงต่อผูส่้งออก และผู ้
ด าเนินธุรกิจระหวา่งประเทศ โดยเฉพาะอยา่งยิง่การสูญเสียยอดขาย และตลาดในต่างประเทศ นอกจากนั้นแลว้ 
ผูเ้ขียนใคร่ท่ีจะช้ีใหเ้ห็นถึงสิทธิของผูส่้งออกท่ีถูกไต่สวนการทุ่มตลาดตาม AD Code ไดก้ าหนดไว ้ การรับรู้ถึง
สิทธิถือวา่เป็นส่วนหน่ึงในการด าเนินยทุธศาสตร์เชิงรุกแทนจะเป็นยทุธศาสตร์เชิงรับ ซ่ึงท่ามกลางกระแสการ
แข่งขนัระหวา่งประเทศอนัเช่ียวกราก ผูส่้งออกไทยไม่สามารถจะด าเนินการยทุธศาสตร์ในเชิงรับไดต้่อไปแลว้ 
 ในทา้ยท่ีสุดน้ีผูเ้ขียนอยากจะย  ้าเตือนผูส่้งออกและ/หรือผูด้  าเนินธุรกิจระหวา่งประเทศวา่ กรณีท่ีท่าน
ถูกไต่สวนทุ่มตลาดนั้น การใหค้วามร่วมมือในการไต่สวนแก่ประเทศท่ีท าการไต่สวน เช่น การตอบสนอง
แบบสอบถาม การใหข้อ้มูลต่างๆ ในระหวา่งการตรวจสอบขอ้เท็จจริง ถือวา่เป็นการใชสิ้ทธ์ิเพ่ือปกป้องตนเอง
ในกระบวนการไต่สวน ในทางตรงกนัขา้ม การไม่ใหค้วามร่วมมือในการไต่สวน ถือเป็นการไม่ใชสิ้ทธิอยา่ง
ชอบธรรมในกระบวนการไต่สวนและผลลพัธ์ก็คือ การถูกเรียกอากรตอบโตก้ารทุ่มตลาด ท าใหไ้ม่สามารถท่ีจะ
แข่งขนัในตลาดได ้
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การใช้มาตรการตอบโต้การทุ่มตลาด 

การเรียกเก็บค่าธรรมเนียมพิเศษตอบโตก้ารทุ่มตลาดภายใต ้พรบ.. 2522 และประกาศกระทรวงพาณิชย ์2539 
1. สินคา้กระจกโฟลดใสและสีจากสาธารณรัฐอินโดนีเซีย 
2. สินคา้เหลก็โครงสร้างรูปพรรณหนา้ตดัรูปตวัHจากสาธารณรัฐเกาหลี 
3. สินคา้เหลก็โครงสร้างรูปพรรณหนา้ตดัรูปตวัHจากประเทศโปแลนด ์ 

การเรียกเก็บอากรตอบโตก้ารทุ่มตลาดภายใตพ้รบ.2542  
1. สินคา้เหลก็โครงสร้างรูปพรรณหนา้ตดัรูปตวัHจากสาธารณรัฐประชาชนจีน  
2. สินคา้เหลก็แผน่รีดเยน็ชนิดมว้น แผน่ตดั และแผน่แถบ จากสาธารณรัฐอาร์เจนตินา สหพนัธรัฐรัสเซีย  

และสาธารณรัฐคาซคัสถาน   
3. สินคา้ทาลิกแอนดไ์ฮไดรด ์จากประเทศญ่ีปุ่น สาธารณรัฐอินเดีย และสาธารณรัฐเกาหลี  
4. สินคา้เหลก็กลา้ไร้สนิมรีดเยน็ชนิดมว้น แผน่ และแผน่แถบ จากประเทศญ่ีปุ่น สหภาพยโุรป  

ไตห้วนั และสาธารณรัฐเกาหลี  
5. สินคา้เหลก็แผน่รีดร้อนชนิดมว้น และไม่เป็นมว้น จาก 14 ประเทศ  
6.  สินคา้กรดซิทริก จากประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 
7. สินคา้เหลก็ลวดคาร์บอนต ่า จากประเทศยเูครน และสาธารณรัฐอินโดนีเซีย 
8. สินคา้หลอดภาพโทรทศัน์สีจากประเทศมาเลเซีย 
9. สินคา้กรดไนตริกจากสาธารณรัฐเกาหลี 
10. สินคา้บลอ็กแกว้จากสาธารณรัฐอินโดนีเซีย 

 

มาตรการตอบโต้การอุดหนุนกบัการส่งออก 
 

ในขณะท่ีประเทศไทยก าลงัประสบมรสุมทางเศรษฐกิจ ทุกฝ่ายเห็นวา่การส่งออกเป็นทางออกอยา่ง
หน่ึงท่ีสามารถช่วยแกไ้ขปัญหาเศรษฐกิจของประเทศ ซ่ึงหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไม่วา่จะเป็นทั้งภาครัฐบาลและ
ภาคเอกชนไดพ้ยายามท่ีจะท าทุกวถีิทางเพ่ือหามาตรการต่าง ๆ ท่ีจะสนบัสนุนการส่งออก เช่น การใหก้าร
สนบัสนุนทางดา้นการเงินแก่ผูส่้งออกโดยตรงหรือการยกเวน้ภาษีอากรวตัถุดิบ หรือการลดหยอ่นภาษีเงินได้
ของนิติบุคคลหรือโครงการอุดหนุนการส่งออกของประเทศ ฯลฯ 

การสนบัสนุนท่ีกล่าวขา้งตน้อาจจะเป็นการละเมิดต่อความตกลงวา่ดว้ยการอุดหนุน (Subsidy) ภายใต้
กรอบขององคก์ารการคา้โลก (World Trade Organization : WTO) ท่ีไทยเป็นภาคีดว้ย ดงันั้น การท่ีรัฐบาลไทย
ในฐานะเป็นผูใ้หก้ารสนบัสนุนดงักล่าวอาจถูกประเทศสมาชิกอ่ืน ๆ ท่ีเป็นผูน้ าเขา้สินคา้ไทยตอบโตว้า่เป็นการ
ละเมิดขอ้ตกลงในเร่ืองน้ี เน่ืองจากการอุดหนุนของรัฐบาลถือวา่เป็นการน าไปสู่การแข่งขนัทางการคา้ท่ีไม่เป็น
ธรรม (Distorted Competition) เพราะการอุดหนุนเป็นการจดัสรรทรัพยากรท่ีไม่ถูกตอ้ง (Disallocation of 
Resources) และก่อใหเ้กิดการไดเ้ปรียบในการแข่งขนัทางดา้นราคาแก่ผูส่้งออกของประเทศท่ีใหก้ารอุดหนุน 

ในระยะเวลา 15 ปี ท่ีผา่นมาประเทศไทยถูกกล่าวหาวา่ใหก้ารอุดหนุนแก่อุตสาหกรรมหลายประเภท  
ท่ีผลิตเพ่ือการส่งออก เช่น สินคา้ส่ิงทอ เคร่ืองไฟฟ้า อาหารส าเร็จรูป ผลิตภณัฑเ์หลก็ โดยผลท่ีตามมาสินคา้ไทย
ถูกเรียกเก็บอากรตอบโตก้ารอุดหนุน (Counter-vailling Duties) และท าใหสิ้นคา้ไทยมีราคาสูงข้ึนหรือถูกจ ากดั
ปริมาณการน าเขา้ในทา้ยท่ีสุดก็จะมีผลต่อสินคา้ไทยตอ้งสูญเสียส่วนแบ่งตลาดในประเทศนั้น โดยเฉพาะใน

file:///I:/opencoldrole.pdf
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ประเทศคู่คา้ท่ีส าคญัของไทย คือ สหรัฐฯ และสหภาพยโุรปอีกทั้งประเทศมหาอ านาจทั้งสองยงัมีแนวโนม้ท่ีจะ
ใชม้าตรการตอบโตก้ารอุดหนุนต่อประเทศท่ีก าลงัพฒันามากข้ึนอีกดว้ย เน่ืองจากรัฐบาลของกลุ่มประเทศก าลงั
พฒันามีนโยบายใหก้ารสนบัสนุนและอุดหนุนต่ออุตสาหกรรมท่ีผลิตเพ่ือการส่งออกและประเทศไทยเป็น
ประเทศหน่ึงทีถูกจบัตามองวา่มีการใหก้ารอุดหนุนต่ออุตสาหกรรมเพ่ือการส่งออก 

ในท านองเดียวกนัประเทศไทยก็สามารถท่ีจะใชม้าตรการตอบโตก้ารอุดหนุน (Anti-Subsidy Measure) 
ไดเ้ช่นกนัตาม "พระราชบญัญติัการตอบโตก้ารทุ่มตลาดและการอุดหนุนซ่ึงสินคา้จากต่างประเทศ พ.ศ. 2542" 
กล่าวคือประเทศไทยสามารถตอบโตก้ารอุดหนุนและเรียกเก็บอากรตอบโตก้ารอุดหนุน (Countervailing Duties) 
กบัสินคา้น าเขา้ท่ีไดรั้บการอุดหนุน (Subsidy) จากประเทศผูส่้งออกอ่ืน ๆ ถา้สินคา้น าเขา้ท่ีรับการอุดหนุนนั้น 
(Subsidized) สร้างความเสียหายใหก้บัอุตสาหกรรมภายในของไทย 

ความหมาย หลกัการประเภทของการอุดหนุน (Subsidy) พร้อมทั้งแนวทางในการใชม้าตรการตอบโต้
การอุดหนุนซ่ึงมีรายละเอียดดงัตอ่ไปน้ี 

 

1. ความหมายของการอุดหนุน 
การอุดหนุน คือ การท่ีรัฐใหก้ารช่วยเหลือ สนบัสนุน ทั้งทางตรงและทางออ้มต่อภาคเอกชน ซ่ึงตาม

ความหมายของความตกลงวา่ดว้ยการอุดหนุนและมาตรการตอบโตก้ารอุดหนุน (Subsidy & Countervailing 
Measure: SCM) ระบุวา่การอุดหนุนจะตอ้งประกอบดว้ยปัจจยัดงัต่อไปน้ี 

1.1 การให้ความช่วยเหลือทางด้านการเงนิ (Financial Contribution) 
 อาจมีหลายรูปแบบดงัต่อไปน้ี 

 การใหก้ารสนบัสนุนเงินทุนโดยตรงในรูปแบบของเงินกินเปล่า (Grants) เงินกูใ้นอตัรา
ดอกเบ้ียพิเศษ และการท่ีรัฐซ้ือหุน้ในกิจการของบริษทั  

 การใหก้ารสนบัสนุนทางดา้นทุนทางออ้ม ซ่ึงประกอบดว้ยการยกเวน้ภาษีอากร หรือการ
ลดหยอ่นภาษี (ภาษีรายไดนิ้ติบุคคล หรือภาษีน าเขา้ เป็นตน้)  

 การใหสิ้นคา้หรือบริการท่ีนอกเหนือไปจากสาธารณูปโภคขั้นพ้ืนฐาน เช่น รัฐสร้างถนนตดั
ตรงไปยงัโรงงาน  

 การซ้ือ/การจดัหาสินคา้โดยรัฐบาล  
 การสนบัสนุน/การอุดหนุนทางดา้นราคา  

1.2 การอุดหนุนทีม่าจากหน่วยงานของรัฐหรือองค์กรทีรั่ฐมอบหมาย (by a Government or any Public 
Bodies)  

ตามความตกลงฯ ไดร้ะบุวา่แหล่งท่ีมาของการอุดหนุนทางการเงินนั้น อาจมาจากหน่วยงานของรัฐบาล
โดยตรง หรือหน่วยงานเอกชนท่ีรัฐไดม้อบหมายใหด้ าเนินการแทนเช่น รัฐบาลจาก ประเทศ ก. ไดใ้หธ้นาคาร
เอกชนรายหน่ึงเป็นผูใ้หค้วามช่วยเหลือทางดา้นการเงิน ดว้ยการใหกู้ย้มือตัราดอกเบ้ียต ่าก็ถือวา่เป็นการอุดหนุน
จากรัฐบาลเช่นเดียวกนั หรือรัฐบาลกลางมอบหมายใหรั้ฐบาลส่วนทอ้งถ่ินใหก้ารช่วยเหลือทางดา้นการเงิน ทั้งน้ี
ตามความตกลงฯ ก็ถือวา่เป็นส่วนหน่ึงของการใหค้วามช่วยเหลือทางดา้นการเงินของรัฐบาล 

1.3 การก่อให้เกดิประโยชน์ต่อผู้ได้รับการอุดหนุน (Benefit)  
ตามความตกลงฯ ค าวา่ผล "ประโยชน"์ หมายถึงการท่ีรัฐบาลใหค้วามช่วยเหลือต่ออุตสาหกรรม 

นอกเหนือไปจากประโยชน์ท่ีบริษทัเอกชนพึงไดต้ามกลไกของตลาด เช่น ถา้อตัราดอกเบ้ียในตลาดเงินกู ้ คือ 
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อตัราร้อยละ 10 และรัฐบาลใหภ้าคเอกชนกูใ้นอตัราร้อยละ 6 จากตวัอยา่งน้ี "ประโยชน"์ คือส่วนต่างระหวา่ง
ดอกเบ้ียในตลาดเงินกูก้บัอตัราดอกเบ้ียท่ีรัฐใหเ้อกชนกู ้คือร้อยละ 4  

1.4 การให้ทีเ่ฉพาะเจาะจง (Specificity)  
เกณฑสุ์ดทา้ยในการพิจารณาวา่มาตรการของรัฐเป็นการอุดหนุนหรือไม่ คือการใหแ้บบเฉพาะเจาะจงมี 

5 รูปแบบดว้ยกนั คือ  
 การใหเ้ฉพาะเจาะจงต่อบริษทั (Enterprise) เช่น รัฐระบุวา่บริษทั ก. ควรจะไดรั้บการช่วยเหลือ  
 การใหเ้ฉพาะเจาะจงต่ออุตสาหกรรม (Industry) เช่น การใหป้ระโยชน์แก่อุตสาหกรรมเหลก็ 

ปิโตรเคมี ก็ถือวา่เป็นการใหเ้ฉพาะเจาะจงต่ออุตสาหกรรม  
 การใหเ้ฉพาะเจาะจงต่อภูมิภาค (Regional) เช่น การท่ีรัฐมีมาตรการส่งเสริมใหเ้ฉพาะแก่บริษทัใน

ภาคเหนือและไม่ไดใ้หภ้าคอ่ืน ๆ ดว้ย  
 การใหเ้ฉพาะเจาะจงเพ่ือการส่งออก คือการท่ีรัฐก าหนดเง่ือนไขในการส่งออก หากบริษทั

ประสงคจ์ะไดรั้บการสนบัสนุนจากรัฐบาล เช่น รัฐบาลตั้งขอ้แมใ้นการใหสิ้ทธิประโยชน์ในการ
ยกเวน้การเก็บภาษีนิติบุคคล ถา้บริษทันั้นท าการส่งออก  

 การใหก้ารอุดหนุนเพ่ือการใชสิ้นคา้ภายในประเทศมากกวา่สินคา้น าเขา้ คือ การท่ีรัฐใหก้าร
สนบัสนุนโดยตั้งขอ้แมว้า่จะตอ้งซ้ือสินคา้ท่ีผลิตภายในประเทศ เช่น ซ้ืออะไหล่หรือช้ินส่วนท่ี
ผลิตในประเทศไทย  

เกณฑท่ี์กล่าวมาในเบ้ืองตน้นั้นถือวา่เป็นเกณฑใ์นการพิจารณาวา่การช่วยเหลือของรัฐเขา้ข่ายการ
อุดหนุนหรือไม่  
2. ประเภทของการอุดหนุน 

เม่ือทราบวา่มาตรการสนบัสนุนของรัฐใด ๆ เป็นการอุดหนุนแลว้ต่อไปจะพดูถึงประเภทของการ
อุดหนุนซ่ึงสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 แบบ คือ 

2.1 การอุดหนุนทีไ่ม่อนุญาตให้กระท า (Red Light Subsidy or Prohibited Subsidy) คือ การใหก้าร
อุดหนุนเพ่ือการส่งออก (Export Subsidy) และการอุดหนุนใหมี้การใชสิ้นคา้ภายในประเทศมากกวา่สินคา้น าเขา้ 
เน่ืองจาก 2 ประเด็นดงักล่าวสร้างความไม่เป็นธรรมใหก้บัการคา้ระหวา่งประเทศและสามารถก่อใหเ้กิดความ
เสียหายต่อประเทศผูน้ าเขา้ได ้

2.2 การอุดหนุนทีอ่าจจะถูกตอบโต้ได้ (Yellow light Subsidy or Actionable Subsidy) การอุดหนุน
ประเภทน้ีต่างจากประเภทท่ี 1 คือ การอุดหนุนสามารถกระท าไดแ้ต่อาจถูกใชม้าตรการตอบโตท้ั้งในรูปแบบของ
การเก็บภาษีอากรพิเศษหรือน าไปสู่กระบวนการฟ้องร้องใน WTO หากพิสูจน์ไดว้า่การอุดหนุนนั้นก่อใหเ้กิด
ผลเสีย (Adverse Affect) ต่อประเทศสมาชิก 

2.3 การอุดหนุนทีส่ามารกระท าได้ (Green Light Subsidy) การอุดหนุนประเภทน้ีสามารถกระท าได้
โดยจะไม่ก่อใหเ้กิดการตอบโตไ้ด ้ กล่าวคือ การใหก้ารอุดหนุนเพ่ือการวจิยั การอุดหนุนในภูมิภาคท่ีดอ้ยพฒันา 
การใหก้ารอุดหนุนในการปรับโครงสร้างของอุตสาหกรรม แต่อยา่งไรก็ตามแต่ละรูปแบบ แต่ละประเทศท่ีให้
การอุดหนุนตอ้งมีเกณฑใ์นการใหอ้ยา่งชดัเจน 

 

3. การด าเนินการของประเทศสมาชิก WTO ต่อการอุดหนุน ตามขอ้ตกลงฯ ประเทศสมาชิกสามารถเลือกจะ
ตอบโตต้่อการอุดหนุนได ้2 แนวทาง คือ 
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3.1 การใช้แนวทางของการยุตข้ิอพพิาทของ WTO การท่ีขอให ้ WTO ตั้งคณะกรรมการพิจารณาคดี 
(Panel) เพ่ือขอใหพิ้จารณาวา่การท่ีประเทศสมาชิกใหก้ารสนบัสนุนแก่อุตสาหกรรมของตนนั้นเขา้ข่ายของการ
อุดหนุนหรือไม่ นอกจากน้ีผลท่ีตามมานั้นก่อใหเ้กิดผลเสีย (Adverse Effects) แก่ประเทศสมาชิกอ่ืนหรือไม่ 
ยกเวน้แต่ถา้เป็นการอุดหนุนท่ีหา้มกระท า (Red Light Subsidy) ท่ีไม่จ าเป็นตอ้งพิสูจน์วา่มีผลเสียต่อประเทศ
สมาชิกอ่ืน ๆ เพราะถือไดว้า่ก่อใหเ้กิดผลเสียอยูแ่ลว้ ซ่ึงผลลพัธ์ของการใชแ้นวทางดงักล่าวน้ี คือประเทศท่ีให้
การอุดหนุนจะตอ้งยกเลิกโครงการอุดหนุนทนัทีหรือมิฉะนั้นประเทศท่ีเป็นผูเ้สียหายอาจตอบโตไ้ด ้

3.2 การใช้มาตรการตอบโต้การอดุหนุน (Countervailing Measures) คือ การท่ีประเทศสมาชิกสามารถ
เรียกเก็บอากรการตอบโตก้ารอุดหนุนต่อสินคา้น าเขา้จากต่างประเทศท่ีใหก้ารอุดหนุน การเรียกเก็บอากร
ดงักล่าวนั้น เพ่ือปรับใหร้าคาสินคา้น าเขา้สูงข้ึน การใชแ้นวทางน้ีมีหลกัเกณฑว์า่จะตอ้งมีการพิสูจน์วา่การ
อุดหนุนจะก่อใหเ้กิดความเสียหายต่ออุตสาหกรรมภายในประเทศนั้น ๆ หรือไม่ 
สรุป 
การด าเนินธุรกิจส่งออกจะตอ้งค านึงถึงกฎระเบียบทางการคา้ระหวา่งประเทศท่ีประเทศไทยไดท้ าความตกลงไว้
กบั WTO นอกจากนั้นแลว้ผูส่้งออกควรท่ีจะทราบถึงมาตรการทางการคา้ต่าง ๆ ท่ีจะมีผลกระทบตอ่การส่งออก
ไดแ้ก่ มาตรการตอบโตก้ารทุ่มตลาดและการอุดหนุน เน่ืองจากมาตรการดงักล่าวมีทั้งผลดีและผลเสีย กล่าวคือ ผู ้
ส่งออกอาจถูกมาตรการตอบโตโ้ดยเรียกเก็บอากรตอบโตก้ารทุ่มตลาดและการอุดหนุนในทางตรงกนัขา้ม
ประเทศไทยก็อาจใชม้าตรการดงักล่าว โดยเรียกเก็บอากรตอบโตก้ารทุ่มตลาดและการอุดหนุนเพ่ือปกป้อง
อุตสาหกรรมภายในเพราะถูกคุกคามจากการคา้ท่ีไม่เป็นธรรม 
หลงัจากท่ีผูส่้งออกทราบวา่อะไร คือ การอุดหนุนและการอุดหนุนมีผลอยา่งไร ผูส่้งออกควรท่ีจะไดเ้ตรียมตวัให้
พร้อมกบัสถานการณ์ท่ีแข่งขนักนัอยา่งรุนแรงในการคา้ระหวา่งประเทศ โดยศึกษาถึงมาตรการทางการคา้ต่าง ๆ 
รวมทั้งท าความเขา้ใจกบัมาตรการท่ีรัฐใหก้ารสนบัสนุนแก่ผูส่้งออกวา่ขดักบัความตกลงของ WTO หรือไม่ 
อยา่งไรก็ตามการอุดหนุนยงัมีประเด็นท่ีน่าติดตามในรายละเอียดมากกวา่น้ี ซ่ึงผูเ้ขียนจะน าเสนอในโอกาสต่อไป 
 

มาตรการปกป้องการน าเข้าสินค้าทีเ่พิม่ขึน้ (Safeguard Measure) 
 

มาตรการปกป้องการน าเขา้สินคา้ท่ีเพ่ิมข้ึนเป็นหน่ึงในมาตรการท่ีกระทรวงพาณิชยไ์ดน้ ามาใชใ้นการ
ปกป้องและ รักษาผลประโยชนท์างการคา้ของไทย 
มาตรการปกป้องการน าเข้าสินค้าทีเ่พิม่ขึน้ คืออะไร  

มาตรการปกป้องการน าเขา้สินคา้ท่ีเพ่ิมข้ึนคือ มาตรการท่ีประเทศผูน้ าเขา้ก าหนดข้ึนเพ่ือปกป้อง 
อุตสาหกรรมภายใน ประเทศของตนมิใหเ้กิดความเสียหายจากปริมาณการน าเขา้ท่ีเพ่ิมข้ึนมากกวา่ ปกติเพ่ือเปิด
โอกาสใหอุ้ตสาหกรรมภายในดงักล่าวสามารถปรับตวัไดท้นักบัภาวการณ์แข่งขนัใน ตลาดโลก ทั้งน้ีกระทรวง
พาณิชยไ์ดอ้อกประกาศวา่ดว้ยการก าหนดมาตรการปกป้องการน าเขา้ สินคา้ท่ีเพ่ิมข้ึน พ.ศ.2542 ซ่ึงมีผลบงัคบัใช้
ตั้งแต่วนัท่ี 9 กรกฎาคม 2542 เป็นตน้ไป  
ความเสียหาย คืออะไร 

ความเสียหาย คือ ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนกบัอุตสาหกรรมภายในประเทศไทยท่ีผลิตสินคา้ชนิดเดียวกนั กบั
สินคา้ท่ีมีการน าเขา้ในปริมาณท่ีผดิปกติการพิจารณาวา่มีความเสียหายเกิดข้ึนจากการน าเขา้หรือไม่ จะพิจารณา
จากปัจจยัต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

 อตัราและปริมาณการเพ่ิมข้ึนของสินคา้น าเขา้  
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 ส่วนแบ่งตลาดของสินคา้น าเขา้ท่ีเพ่ิมข้ึน  
 การเปล่ียนแปลงของระดบัการขาย  
 ผลผลิตและสินคา้คงเหลือ  
 ประสิทธิภาพในการผลิต  
 ก าลงัการผลิตท่ีใชจ้ริง  
 ก าไร ขาดทุน  
 การจา้งงาน  

ผู้มสิีทธิร้องขอให้เปิดการไต่สวนคือใคร  
ผูมี้สิทธิร้องขอคือผูผ้ลิตสินคา้ซ่ึงเป็นตวัแทนส่วนใหญ่ของอุตสาหกรรมภายในประเทศไทยท่ีไดรั้บ

ความเสียหายจากการน าเขา้ท่ีเพ่ิมข้ึน  
การร้องขอท าอย่างไร 

การร้องขอใหเ้ปิดการไต่สวนจะตอ้งยืน่ค  าร้องเป็นลายลกัษณ์อกัษรต่อ กรมการคา้ต่างประเทศ
กระทรวงพาณิชย ์โดยกรอกในแบบค าร้อง ท่ีก าหนดพร้อมกบัส่งเอกสารหลกัฐานต่าง ๆ ท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่มีการ
น าเขา้ ท่ีท าใหเ้กิดความเสียหายต่ออุตสาหกรรมภายในประเทศ กระทรวงพาณิชยจ์ะพิจารณารายละเอียดและ
หลกัฐานวา่มีเพียงพอหรือไม่ท่ีจะเปิดการไต่สวนต่อไป 
ใครจะช่วยแนะน าท่านในการกรอกแบบค าร้อง  

กระทรวงพาณิชยต์อ้งการขอ้มูลและหลกัฐานท่ีเพียงพอ เพ่ือน าไปพิจารณาเปิดการไต่สวนดงันั้นแบบ
ค าร้องจะก าหนดขอ้มูลหลกัฐาน ท่ีมีรายละเอียดมาก กระทรวงพาณิชยจึ์งจดัเจา้หนา้ท่ีส านกัปกป้องและรักษา
ผลประโยชนท์างการคา้ กรมการคา้ต่างประเทศ ใหค้  าแนะน าช่วยเหลือ ในการกรอกแบบค าร้อง ก่อนท่ีจะน าเขา้
สู่การพิจารณาเปิดการไต่สวนต่อไป  

 
ใครเป็นผู้พจิารณาและด าเนินการไต่สวน  

การพิจารณาและการด าเนินการไต่สวนอยูภ่ายใต ้ “คณะกรรมการพิจารณามาตรการปกป้อง” หากการ
ไต่สวนพบวา่มีการน าเขา้สินคา้ท่ี ก่อใหเ้กิดความเสียหายต่ออุตสาหกรรมภายในแลว้ กระทรวงพาณิชยจ์ะ
ประกาศเรียกเก็บภาษีในการน าเขา้เพ่ิมข้ึนหรือก าหนดปริมาณ การน าเขา้สินคา้ดงักล่าว เพ่ือขจดัความเสียหายให้
หมดไป  

 
ระยะเวลาการไต่สวน  
การด าเนินการไต่สวนใชเ้วลา 120 วนั นบัตั้งแต่วนัประกาศไต่สวน  

สมุดปกขาวความปลอดภัยอาหารสหภาพยุโรป 
THE EUROPEAN WHITE PAPER ON FOOD SAFETY 

 

ทีม่าของสมุดปกขาวฯ 
         วกิฤตการณ์ดา้นความปลอดภยัอาหารท่ีสร้างความเดือดร้อนและมีความรุนแรงท่ีสุดในรอบ 10 ปีของ
สหภาพยโุรป เร่ิมจากกรณีท่ีมีการระบาดของโรคววับา้ (BSE) ติดตามมาดว้ยการปนเป้ือนของสารไดออกซินใน
อาหารสตัว ์ รวมทั้งกระแสความวติกกงัวลในเร่ืองการดดัแปลงทางพนัธุกรรม (GMO) ของส่วนประกอบอาหาร 
คณะกรรมาธิการยโุรป (European Commission) จึงไดด้ าเนินการสรุปภาพรวมสถานะความปลอดภยัอาหาร

file:///I:/WTOADrules.pdf
file:///I:/WTOADrules.pdf
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ภายในสหภาพฯ รวมทั้งวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งกฎระเบียบเก่ียวกบัสุขอนามยัอาหารกบัภาวะความ
ปลอดภยัอาหารในสหภาพฯ เพ่ือด าเนินการปรับปรุงและสร้างระบบท่ีสามารถประกนัความปลอดภยัใหก้บั
ผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และมีความชดัเจนเพียงพอท่ีจะน าไปใชเ้ป็นหลกัปฏิบติัท่ีเป็นมาตรฐานกลาง
ส าหรับประเทศสมาชิกสหภาพฯ ทุกประเทศ โดยไดเ้สนอนโยบายด าเนินการในรูปเอกสารสมุดปกขาวความ
ปลอดภยัอาหารข้ึนเม่ือเดือนมกราคม 2543 
 

วตัถุประสงค์ของสมุดปกขาวฯ 
 ฟ้ืนฟแูละเสริมสร้างความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในสหภาพฯ  
 ก าหนดมาตรฐานสูงสุดเพ่ือใหค้วามคุม้ครองดา้นสุขอนามยัของผูบ้ริโภค (Achieving highest 

standards)  
 ลดความเส่ียงในการบริโภคอาหารใหอ้ยูใ่นอตัราต ่าสุดหรือปลอดความเส่ียง (Reducing food risk to 

zero)  
 จดัตั้งองคก์รอิสระด าเนินการดา้นความปลอดภยัอาหารของสหภาพฯ (European Food Authority: 

EFA)  
 

สาระส าคญัของสมุดปกขาวฯ 
              สมุดปกขาวถือเป็นแผนแม่บทในการด าเนินการดา้นความปลอดภยัอาหารของสหภาพฯ ซ่ึงมี
สาระส าคญัสามารถสรุปไดด้งัน้ี 
การจดัตั้ง European Food Authority: EFA ใหเ้ป็นหน่วยงานอิสระเพ่ือใหก้ารด าเนินการดา้นสุขอนามยัและ
ความปลอดภยัอาหารของสหภาพฯ มีความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยองคก์รจะประกอบดว้ยกลุ่ม
ผูเ้ช่ียวชาญในดา้นต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความปลอดภยัอาหาร ซ่ึงขอบเขตความรับผิดชอบขององคก์รมีดงัน้ีคือ 

 รวบรวมขอ้มูลดา้นสุขอนามยัอาหารจากแหล่งขอ้มูลท่ีไดรั้บความเช่ือถือ  
 ประเมินความเส่ียงดา้นความปลอดภยัอาหารของผูบ้ริโภค (Risk Assessment)  
 เผยแพร่ขอ้มูลดา้นสุขอนามยัอาหารสู่ผูบ้ริโภคโดยตรง (Risk Communication) 
 

สมุดปกขาวฯ จะมผีลบังคบัใช้เม่ือใด  
            สหภาพยโุรปไดก้ าหนดเวลาการด าเนินการต่างๆ ภายใตส้มุดปกขาวฯ ใหมี้ผลในทางปฏิบติัอยา่งเป็น
รูปธรรมทนัทีท่ีมีการจดัตั้ง EFA แลว้เสร็จภายในส้ินปี 2545 
 
ผลกระทบต่อการส่งออกอาหารไทยไปยงัตลาดสหภาพยุโรป 
ในทางลบ การด าเนินการของสหภาพฯ ในการผลกัดนัใหมี้การปฏิบติัตามนโยบายสมุดปกขาวฯ จึงอาจส่งผล
กระทบดงัน้ี 
เพิม่ต้นทุนการผลติ เน่ืองจากตอ้งมีการปรับปรุงกระบวนการผลิต รวมทั้งวธีิการจดัจ าหน่ายใหส้ามารถกระจาย
สินคา้ไดอ้ยา่งมีคุณภาพดี และมีความปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค 
 

การกดีกนัทางการค้าแอบแฝงต่อประเทศทีส่ามซ่ึงเป็นผูส่้งออกสินคา้อาหารอาจเกิดข้ึนจากการ ก าหนดระเบียบ
ท่ีสร้างขั้นตอนการ 
ส่งออกใหมี้ความซบัซอ้นและมีความเขม้งวดมากข้ึน 
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ในทางบวก แมก้ารด าเนินการตามนโยบายในสมุดปกขาวฯ จะส่งผลกระทบต่อการส่งออกสินคา้ไทย อยา่งไรก็
ตาม การก าหนดมาตรฐานกลางของสหภาพฯ ในเร่ืองความปลอดภยัอาหารจะส่งผลดีต่อประเทศคูค่า้ดงัน้ี 
การเข้าสู่ตลาด (Market Access) สินคา้อาหารไทยจะสามารถส่งเขา้ไปจ าหน่ายยงัตลาดสหภาพฯ ไดส้ะดวกข้ึน
เม่ือทุกประเทศสมาชิกสหภาพฯ ใชก้ฎระเบียบขอ้บงัคบัดา้นความปลอดภยัอาหารแบบเดียวกนั (Harmonization)  
การเพิม่ส่วนแบ่งตลาด (Market Share) สินคา้อาหารไทยท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีก าหนดไวใ้นสมุดปกขาวฯ 
จะสามารถเพ่ิมส่วนแบ่งตลาดทั้งในประเทศสมาชิกสหภาพฯ และประเทศขา้งเคียงในทวปียโุรปท่ีจะเขา้เป็น
สมาชิกสหภาพฯ ในอนาคต  
ความโปร่งใส (Transparency) ในการด าเนินการดา้นการตรวจสอบควบคุมการน าเขา้สินคา้อาหารของประเทศ
สมาชิกสหภาพฯ จะด าเนินการโดยใชห้ลกัทางวทิยาศาสตร์ดงันั้น การด าเนินการท่ีไม่เป็นธรรมทางการคา้ต่างๆ 
คาดวา่น่าจะลดนอ้ยลง  
 

การด าเนินการของภาครัฐในการเตรียมรับความเปลีย่นแปลงจากสมุดปกขาวฯ 
            คณะกรรมการนโยบายเศรษฐกจิระหว่างประเทศ ไดจ้ดัตั้งคณะอนุกรรมการพจิารณาด าเนินการในเร่ือง
นโยบายความปลอดภัยของอาหารของสหภาพยุโรป ซ่ึงประกอบดว้ย ผูแ้ทนจากทั้งภาครัฐและเอกชน และมี
อธิบดีกรมการคา้ต่างประเทศเป็นประธาน เพ่ือก าหนดยทุธศาสตร์ความร่วมมือระหวา่งภาครัฐและเอกชนไทย 
ทั้งน้ี คณะอนุกรรมการฯ ไดด้ าเนินการเสนอท่าทีของไทยเก่ียวกบัสมุดปกขาวฯ ไปแลว้เม่ือเดือนเมษายน 2543 
นอกจากน้ี ยงัไดก้ าหนดใหมี้ด าเนินการติดตามความเคล่ือนไหวในดา้นมาตรการและกฎระเบียบวา่ดว้ยความ
ปลอดภยัอาหารสหภาพยโุรป และการวเิคราะห์ใหข้อ้เสนอแนะเก่ียวกบัผลกระทบ พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสมัพนัธ์ผลการศึกษาแก่ผูเ้ก่ียวขอ้งสนใจไดรั้บทราบทนัต่อสถานการณ์ 
 

กรมการค้าต่างประเทศได้ร่วมกบัคณะกรรมการร่วม WTO ด าเนินการเผยแพร่ความรู้เก่ียวกบัสมุดปกขาวฯ 
ใหก้บัผูส้นใจและผูเ้ก่ียวขอ้งไดรั้บทราบและเขา้ใจถึงสาระของสมุดปกขาวฯ  พร้อมทั้งผลกระทบและแนว
ทางการปรับตวัของผูป้ระกอบการไทย โดยไดด้ าเนินการจดัการสมัมนาไปแลว้ทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 
อาทิ เชียงใหม่  ขอนแก่น และปราจีนบุรี 
 
              กระทรวงอุตสาหกรรม โดยส านกังานมาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรมร่วมกบัหน่วยงานภาครัฐท่ี
เก่ียวขอ้ง อาทิ กระทรวงพาณิชย ์ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กระทรวงสาธารณสุขฯลฯ ไดจ้ดัท าแผนพฒันา
และปรับปรุงดา้นสุขลกัษณะอาหารแห่งชาติข้ึนเพ่ือใชเ้ป็นแนวทางปฏิบติัของผูป้ระกอบการไทยในการผลิต
อาหารใหถู้กสุขลกัษณะและสอดคลอ้งกบัมาตรฐานสากล รวมทั้งสร้างความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งในการปฏิบติังาน
ของหน่วยงานภาครัฐและตวัแทนภาคเอกชนท่ีเก่ียวขอ้งในดา้นสุขลกัษณะอาหาร 
  

แนวทางการปรับตวัของผู้ส่งออกสินค้าอาหารไทย 
 ใหค้วามสนใจติดตามความคืบหนา้เก่ียวกบัการปรับปรุง/เปล่ียนแปลงกฎ ระเบียบ และมาตรฐาน

ต่างๆ ท่ีสหภาพฯ จะก าหนดข้ึนมาใหม่ ทั้งน้ี เพ่ือประโยชนใ์นการเจรจาโนม้นา้ว (Lobby) สหภาพฯ 
หรือการเจรจาในองคก์ารการคา้โลกก่อนมีการประกาศบงัคบัใชก้ฎระเบียบดงักล่าว 

 วางแผนการปรับปรุงระบบการผลิตอาหารใหไ้ดต้ามมาตรฐานสากล หรือสอดคลอ้งกบัระเบียบของ
สหภาพฯ 
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 พฒันา บุคลากร/อุปกรณ์/หอ้งปฏิบติัการ ภายในองคก์รใหมี้ความรู้เท่าทนักบัการเปล่ียนแปลงของ
เทคโนโลยดีา้นการผลิต เพื่อประโยชน์ในการลดตน้ทุนและการขยายตลาด 

 พฒันากลยทุธ์ทางการคา้ใหเ้กิดการร่วมทุนกบัประเทศสมาชิกสหภาพฯ ท่ีจะท าการส่งออก ซ่ึงจะ
เป็นแนวทางในการพฒันาศกัยภาพการผลิตทั้งทางดา้นเทคโนโลย ี และการจดัการ ซ่ึงจะเป็นอีก
ทางออกหน่ึงส าหรับการลดอุปสรรคทางการคา้ท่ีอาจเกิดจากมาตรการท่ีมิใช่ภาษีได ้

 

มาตรการกดีกนัด้านสุขอนามัย 
 

 ท่ามกลางสถานการณ์การแข่งขนัในเวทีการคา้ระหวา่งประเทศในปัจจุบนัท่ีทวคีวามรุนแรงมากข้ึน
ตามล าดบั  มาตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี  ไดถู้กน ามาใชอ้ยา่งกวา้งขวางในรูปแบบต่าง ๆ ซ่ึงทวคีวาม
สลบัซบัซอ้นมากข้ึน  ท าใหก้ารคา้ระหวา่งประเทศเกิดอุปสรรคมากมาย  โดยเฉพาะการท่ีประเทศผูน้ าเขา้ใน
ปัจจุบนัมกัใชม้าตรการกีดกนัดา้นสุขอนามยั  โดยยกขอ้อา้งเร่ืองความปลอดภยั  ความสะอาด  ถูกตอ้งตามหลกั
อนามยั  ออกขอ้ก าหนดดา้นสุขอนามยั   และสุขอนามยัพืช ฯลฯ  มาเป็นเคร่ืองมือคุม้ครองปกป้องผูบ้ริโภคและ
อุตสาหกรรมภายใน  ซ่ึงมุมมองของประเทศผูส่้งออกอยา่งประเทศไทยถือวา่เป็นมาตรการกีดกนัทางการคา้  
 ในขณะเดียวกนัมาตรการท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขอนามยั  ทางองคก์ารการคา้โลกก็ไดมี้ขอ้ตกลงหน่ึง คือ  ความ
ตกลงวา่ดว้ยการใชบ้งัคบัมาตรการสุขอนามยัและสุขอนามยัพืชท่ีเปิดช่องใหป้ระเทศภาคีสมาชิกใชม้าตรการน้ี
ไดแ้ละตอ้งมีพนัธกรณีปฏิบติัตาม  ซ่ึงมีเน้ือหายอ่ ๆ โดยสรุปดงัน้ี 

 มาตรการดา้นสุขอนามยัและสุขอนามยัพืชท่ีประเทศภาคีสมาชิกจะน ามาใชน้ั้น จะตอ้งมีความจ าเป็น
จริง ๆ ทั้งน้ี ดว้ยเหตผุลเพ่ือคุน้ครองสุขภาพและชีวติของมนุษยส์ตัวแ์ละพืช ซ่ึงมาตรการดงักล่าว
ตอ้งตั้งอยูบ่นพ้ืนฐานหลกัการทางวทิยาศาสตร์ 

 ตอ้งมีการจดัพิมพป์ระกาศเวยีนใหป้ระเทศภาคีสมาชิกทราบ โดยผา่นฝ่ายเลขานุการขององคก์าร
การคา้โลก และตอ้งใหเ้วลาแก่ประเทศสมาชิกอ่ืน ๆ 60 วนั ในการแสดงใหข้อ้คิดเห็นก่อนประกาศ   
นั้น ๆ มีผลบงัคบัใช ้

 มาตรการดา้นสุขอนามยัและสุขอนามยัทีพืชท่ีจะบงัคบัใช ้ จะตอ้งไม่สร้างภาระแก่ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ไม่
ท าใหเ้กิดความล่าชา้ มีความโปร่งใส และตอ้งยดึหลกัความเท่าเทียมกนั 

 ส่งเสริมการใชม้าตรการสากล เป็นหลกัในการอา้งอิง 
 สินคา้ส่งออกไทยท่ีประสบมาตรการกีดกนัดา้นสุขอนามยั พอสรุปยอ่  ๆ ไดด้งัน้ี 
 สาธารณรัฐเชกประกาศหา้มน าเขา้ไก่จากไทย เน่ืองจากตรวจพบสารหนูเกิน 0.01 mg/kg 
 เมก็ซิโกหา้มน าเขา้ขา้วไทย โดยอา้งวา่ตรวจพบเช้ือราและดว้งอิฐ 
 คิวบาหา้มน าเขา้ขา้วไทย โดยยกขอ้อา้งเร่ืองการตรวจพบการปนเป้ือนเศษโลหะ 
 ออสเตรเลียหา้มน าเขา้ไก่ตม้สุกจากไทย โดยยกขอ้อา้งเร่ือเช้ือ ไอบีดีว ี แต่อนุญาตใหน้ าเขา้ไดห้าก

ตม้ดว้ยอุณภูมิ 74 องศาเซ็นติเกรด   ใน 165 นาที หรือ 80 องศาเซ็นติเกรดใน 125    นาที 
 สเปนและกรีกตรวจพบเช้ืออหิวาตกโรคและสารแคดเมียมเกินมาตรฐานในปลกหมึกแช่แขง็ 
 นอร์เวยต์รวจพบยาฆ่าแมลงเมทิลพาราไทออน ตกคา้งในสมุนไพรน าเขา้จากไทย 
 กล่มสหภาพยโุรป ตรวจพบสินคา้และกระดูกเทียมส าหรับสุนขั(ของเล่นสุนขั) วา่เช้ือซาลเมนเนลล่า   

และสารแคดเมียมเกินมาตรฐานในปลากหมึกแช่แขง็ 
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มาตรฐานสินค้ากบัองค์การการค้าโลก 

 

 มาตรฐานสินคา้เป็นวทิยาการขั้นพ้ืนฐานท่ีเป็นเคร่ืองมือ  ส่ือกลาง  องคป์ระกอบและปัจจยัท่ีมีบทบาท
ส าคญัยิง่ต่อขบวนการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศ  ซ่ึงประเทศผูน้ าเขา้ไดน้ ามาเป็นเคร่ืองมือในการกีดกนัการ
น าเขา้มากข้ึน  และงานดา้นมาตรฐานไดเ้จริญเติบโตอยา่งเป็นระบบ     ดว้ยความเจริญกา้วหนา้ทางวทิยาศาสตร์
และเทคโนโลยท่ีีมีอยูต่ลอดเวลา  ผูป้ระกอบการจึงจ าเป็นตอ้งกา้วใหท้นักบัววิฒันาการเหล่านั้น   
ความส าคญัของมาตรฐาน 
 มาตรฐานสินคา้มีส่วนส าคญัในดา้นการผลิตและการคา้  ความส าคญัหลกัๆ เช่น  เป็นตวัเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขนัทั้งตลาดในประเทศไทยและตลาดโลก  อนัเป็นการสร้างความไดเ้ปรียบเหนือคู่
แข่งขนัและขยายขอบเขตตลาดใหก้วา้งข้ึน  ท าใหไ้ดสิ้นคา้หรือบริการท่ีมีคุณภาพมาตรฐานสอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของลูกคา้และสร้างความมัน่ใจในคุณภาพของสินคา้และบริการใหเ้กิดข้ึนในหวัใจของลูกคา้   
เพ่ิมความสะดวก  ประหยดั  และลดค่าใชจ่้าย  ลดการท างานซ ้ า  เช่น  การน าสินคา้มาท าใหม่หรือน ามาซ่อม  ท า
ใหปั้จจยัการผลิตไม่วา่จะเป็นแรงงาน  เคร่ืองจกัร  ถูกใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพอนัเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ผลิตใหสู้งข้ึน  เป็นการสร้างภาพลกัษณ์ของบริษทั  และสร้างความน่าเช่ือถือช่ือเสียงในตลาดโลก  ซ่ึงเป็นส่ิงท่ี
จ าเป็นมากส าหรับธุรกิจส่งออกในปัจจุบนั  เป็นตน้ 
มาตรฐานกบัองค์การการค้าโลก 
 หลงัจากประเทศไทยเป็นประเทศภาคีสมาชิกขององคก์ารการคา้โลกแลว้ (WTO) แลว้  ก็ตอ้งมี
พนัธกรณีท่ีตอ้งปฏิบติัตามความตกลงต่างๆ  เช่นเดียวกบัประเทศภาคีสมาชิกอ่ืนๆ  ส าหรับเร่ืองมาตรฐานถือวา่
เก่ียวขอ้งกบัความตกลงวา่ดว้ยอุปสรรคเทคนิคต่อการคา้ ( Agreement  on  Technical  Barriers  to  Trade : 
TBT )  โดยตรง   ซ่ึงมีหลกัการยอ่ๆ ดงัน้ี 

 มาตรการท่ีเก่ียวขอ้งกบักฎ ระเบียบทางวชิาการ หรือทางเทคนิค หรือทางดา้นมาตรฐานท่ีประเทศภาคี
สมาชิกจะก าหนดข้ึนมา จะตอ้งไม่เป็นอุปสรรคต่อการคา้ระหวา่งประเทศ 

 มาตรการนั้นๆ จะตอ้งตั้งอยูบ่นหลกัการ MFN และ National Treatment 
 สนบัสนุนใหมี้การเจรจาเพ่ือความตกลงการยอมรับซ่ึงกนัและกนั 
 ตอ้งจดัพิมพแ์ละแจง้เวยีนใหป้ระเทศภาคีสมาชิกไดใ้หข้อ้คิดเห็น โดยก าหนดระยะเวลาใหต้อบภายใน 

60 วนั หลงัจาการแจง้เวยีน ก่อนมีผลบงัคบัใช ้
 ดงันั้นส่ิงท่ีจา้หนา้ท่ีหน่วยงานของรัฐพึงตระหนกัก็คือหากหน่วยงานใดๆ ไดมี้การออกกฎ 
ระเบียบขอ้บงัคบัใดๆ  หรือขอ้บงัคบัทางวชิาการ  หรือทางเทคนิค  หรือทางดา้นมาตรฐาน  หน่วยงานนั้นๆ  
จะตอ้งรีบแจง้ใหอ้งคก์ารการคา้โลก (WTO)  ทราบโดยผา่น Enquiry Point ในเร่ือง TBT ส่วนภาคเอกชนตอ้งมี
ความตระหนกัในเร่ืองการผลติสินคา้ใหไ้ดม้าตรฐานทั้งมาตรฐานสากลหรือมาตรฐานของประเทศผูน้ าเขา้ใหไ้ด้
นัน่เอง 

ISO (International Standard Organize) 
 

ISO 9000 คืออะไร 
ค าวา่ ISO มาจากภาษากรีก แปลวา่ เท่ากนัหรือเท่ากบั และตางกบัตวัยอ่ขององคก์รท่ีท าหนา้ท่ีก ากบัดูแล
มาตรฐานต่างๆ ของโลกช่ือวา่ International Organization for Standardization (องคก์รระหวา่งประเทศวา่ดว้ย
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การมาตรฐาน) มีส านกังานอยูท่ี่กรุงเจนีวา ประเทศสวสิเซอร์แลนด์ 
ISO 9000 หมายถึง มาตรฐานระบบคุณภาพ ท่ีวงการในระดบัองคก์รต่างๆ ทัว่โลกเลือกใชเ้พ่ือรับรอง “ระบบ
การบริหารการด าเนินงานขององคก์ร” 
แนวความคิดท่ีส าคญัของ ISO 9000 คือ การจดัวางระบบการบริหารเพ่ือการประกนัคุณภาพท่ีสามารถตรวจสอบ
ไดโ้ดยผา่นระบบเอกสาร อยา่งไรก็ตาม ยงัมีนิยามและความหมายของค าศพัทบ์างค าท่ีควรทราบเพ่ือเป็น
แนวทางในการน า ISO 9000 มาใชใ้นองคก์ร เช่น  
ระบบคุณภาพ (Quality System) หมายถึง โครงสร้างการจดัการภายในองคก์ร หนา้ท่ีความรับผิดชอบ ขั้นตอน
การท างาน วธีิการท างาน และทรัพยากรอ่ืนๆ ส าหรับการบริหารใหเ้กิดคุณภาพ 
การบริหารคุณภาพ (Quality Management) หมายถึง การบริหารประเภทหน่ึง ท่ีจดัการในทุกเร่ืองเพื่อใหไ้ด้
ตามนโยบายและเป้าหมายท่ีเก่ียวกบัคุณภาพ 
การประกนัคุณภาพ (Quality Assurance) หมายถึง กิจกรรมหรือการปฏิบติัใดๆ ท่ีถา้หากไดด้ าเนินการตาม
ระบบ และแผนท่ีวางไว ้จะท าใหเ้กิดความมัน่ใจไดว้า่ ผลงานท่ีออกมาจะมีคุณภาพตรงตามคุณลกัษณะท่ีพึง
ประสงคข์ององคก์รท่ีตั้งเป้าไวทุ้กประการ 
ข้อก าหนดและสาระส าคญั 
มาตรฐาน ISO 9001: 2000 เป็นมาตรฐานระดบันานาชาติ ซ่ึงเป็นท่ียอมรนบักนัทัว่โลก เน้ือหาสาระภายใน จะ
กล่าวถึง ขอ้ก าหนดต่าง ๆ ท่ีจ าเป็นตอ้ง มีในระบบการจดัการ ดา้นคุณภาพ โดยระบุถึงหนา้ท่ี วธีิการปฏิบติั และ
หลกัเกณฑต์่าง ๆ เพ่ือใหไ้ดผ้ลิตภณัฑ ์ท่ีมีคุณภาพ ตรงกบัความตอ้งการ ของลูกคา้ อนุกรมมาตรฐาน ISO 9001 : 
2000 แบ่งออกเป็น 
1. เนน้ลูกคา้ ( Customer - Focus ) 
2. ความเป็นผูน้ า ( Leadership ) 
3. การมีส่วนร่วมของพนกังาน ( Involvement of People ) 
4. การด าเนินงานเป็นกระบวนการ ( Process Approach  
5. ความเป็นระบบในดา้นการบริหาร ( System Approach to Management ) 
6. การปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง ( Continual Improvement ) 
7. การใชข้อ้เทจ็จริงเป็นพ้ืนฐานในการตดัสินใจ ( Factual Approach to Decision Making ) 
8. สมัพนัธภาพกบัผูส่้งมอบท่ีอยูบ่นพ้ืนฐานของผลประโยชนท่ี์เสมอภาค ( Mutually Beneficial Supplier 
Relationship )  
ประโยชน์ของ ISO 9000  
1. องคก์รมีการบริหารงาน การใหบ้ริการท่ีมีระบบและมีประสิทธิผล 
เน่ืองจากระบบคุณภาพ ISO 9000 มุ่งเนน้ในการจดัท าเอกสารก ากบัการท างานทุกกิจกรรมท่ีอาจส่งผลกระทบต่อ
คุณภาพการใหบ้ริการขององคก์ร เพ่ือสร้างความเขา้ใจในการปฏิบติังานและสามารถด าเนินการท างานไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง  
2. องคก์รมีระบบการควบคุมเอกสารและขอ้มูลท่ีดี 
เน่ืองจากระบบคุณภาพ ISO 9000 ช่วยในการวางระบบควบคุมเอกสาร และขอ้มูลท่ีเกิดข้ึนภายในองคก์ร และ
ท่ีมาจากภายนอกองคก์ร โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือใหเ้อกสารมีความถูกตอ้งเหมาะสมต่อการใชง้าน มีการแจกจ่าย
เอกสารท่ีจ าเป็นไปยงัจุดปฏิบติังาน ป้องกนัการน าเอกสารเก่า (ไม่ทนัสมยั) มาใชง้าน 
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3. องคก์รมีระบบการควบคุมบนัทึกคุณภาพท่ีดี 
เน่ืองจากระบบคุณภาพ ISO 9000 ไดก้ าหนดใหมี้การควบคุมบนัทึกคุณภาพ โดยการก าหนดบนัทึกท่ีตอ้งจดัเก็บ 
รวบรวมและแยกประเภทของบนัทึก จดัท าดชันี เพ่ือใหส้ามารถคน้หาไดส้ะดวกรวดเร็ว ง่ายต่อการหยบิมาใช้
งาน รวมถึงการจดัหาสถานท่ีจดัเก็บท่ีเหมาะสม เพ่ือป้องกนัมิใหเ้กิดการแปรสภาพของบนัทึกคุณภาพ 
4. องคก์รมีการปรับปรุงและพฒันาระบบการท างานใหเ้กิดประสิทธิผลยิง่ข้ึน  
เน่ืองจากระบบคุณภาพ ISO 9000 มีส่วนผลกัดนัใหอ้งคก์รมีมาตรการการแกไ้ขปัญหา หรือขอ้บกพร่องท่ีเกิดข้ึน 
อนัมาจากค าร้องเรียนของผูใ้ชบ้ริการ เพ่ือแกไ้ขมิใหเ้กิดปัญหานั้นข้ึนมาอีกในอนาคต รวมถึงการวางมาตร าการ
การป้องกนัปัญหา ซ่ึงวเิคราะห์จากแนวโนม้ของปัญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึน โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือป้องกนัมิใหเ้กิด
ปัญหาเหล่านั้น 
5. องคก์รไดรั้บการยอมรับวา่ มีระบบการท างานท่ีไดม้าตรฐานระดบัโลก (เป็นสากล)  
องคก์รไดรั้บการตรวจประเมินระบบคุณภาพจากหน่วยงานแห่งชาติ หรือนานาชาติท่ีเช่ือถือได ้เพ่ือตรวจสอบ
ระบบคุณภาพขององคก์รเทียบกบัมาตรฐาน ISO 9000 ซ่ึงไดรั้บรองจากหน่วยงานรับรอง (Certification Body) 
ซ่ึงถือไดว้า่องคก์รท่ีไดรั้บการรับรองนั้นมีการบริหารคุณภาพท่ีเป็นสากล เทียบเท่ากบัองคก์รท่ีไดรั้บ ISO 9000 
ทัว่ทั้งโลก  
6. บุคลากรมีการปฏิบติังานท่ีเป็นระบบและมีขอบเขตชดัเจนยิง่ข้ึน   รวมถึงการพฒันาการท างาน/และการ
ประสานงานร่วมกนั  
7. มีการก าหนดใหร้ะบุถึงอ านาจหนา้ท่ีความรับผิดชอบ และความสมัพนัธ์ในสายงาน ท าใหล้ดปัญหาการกา้ว
ก่ายงานซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงอาจท าใหเ้กิดความผิดพลาดในการท างาน นอกจากน้ียงัมีส่วนช่วยเสริมสร้างจิตส านึก
ดา้นคุณภาพใหก้บับุคลากรทุกระดบัมากยิง่ข้ึน เน่ืองจากตอ้งมีการด าเนินงานตามเอกสารท่ีจดัท าไว ้
8. ประหยดัตน้ทุนในการใหบ้ริการขององคก์ร  
การใชท้รัพยากร ตลอดจนบุคลากรอยา่งเหมาะสม โดยการจดัการฝึกอบรมบุคลากรใหมี้ประสิทธิภาพ และความ
เช่ียวชาญในการท างาน การตรวจสอบการท างานของเคร่ืองจกัร เคร่ืองยนตใ์นการปฏิบติังานขององคก์ร การ
ซ่อมบ ารุงอยา่งสม ่าเสมอ และเอกสารก ากบัการท างานทุกขั้นตอน เพ่ือป้องกนัความผิดพลาดในการท างาน 
ทั้งหมดน้ีเป็นการช่วยลดตน้ทุนในการบริหารจดัการองคก์รอยา่งระดบัเทศบาลไดม้าก และท าใหก้ารใหบ้ริการ
ของเทศบาล (ซ่ึงเป็นหวัใจของการบริหารจดัการเทศบาล) เป็นท่ีพึงประสงคแ์ละเกิดความพึงพอใจของ
ประชาชนผูใ้ชบ้ริการ  
ISO 14000 
ISO 14000 คืออะไร 
ปัญหาเร่ืองส่ิงแวดลอ้ม ระหวา่งประเทศ ไดข้ยายขอบเขต ไปอยา่งรวดเร็ว ดว้ยความหลากหลาย และความ
ซบัซอ้น มีการก าหนดสญัญา ขอ้ตกลง วา่ดว้ยส่ิงแวดลอ้ม ข้ึนมากมาก เพ่ือใชเ้ป็นมาตรการ ป้องกนัส่ิงแวดลอ้ม 
แต่ก็มี การล่วงละเมิด เป็นประจ า ดงันั้น องคก์ารการคา้โลก (World Trade Organization : WTO) จึงไดแ้ต่งตั้ง 
คณะกรรมการ ส่ิงแวดลอ้มข้ึน เพ่ือพิจารณา ประเด็นปัญหาต่าง ๆ จากส่ิงแวดลอ้ม ในการคา้ระหวา่งประเทศ 
อยา่งไรก็ตาม ท่ีผา่นมา แมจ้ะมีการก าหนดสญัญา ขอ้ตกลงต่าง ๆ แต่ก็ยงัไม่มีการก าหนด มาตรฐานเร่ือง การ
จดัการ ส่ิงแวดลอ้มข้ึน เพ่ือใหป้ระเทศต่าง ๆ น าไปปฏิบติั ISO องคก์ารระหวา่งประเทศ วา่ดว้ยการมาตรฐาน จึง
ไดต้ั้ง คณะกรรมการ ทางวชิาการ ดา้นส่ิงแวดลอ้ม (Technical Committee 207 : TC 207) ข้ึน เพ่ือพฒันา
มาตรฐาน ISO อนุกรมใหม่ท่ีเรียกวา่ ISO 14000 เพ่ือใหมี้ระบบ การจดัการส่ิงแวดลอ้ม (Environmental - 
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Management System) ท่ีใชห้ลกัเกณฑเ์ดียวกนั ส าหรับเป็นแนวทาง ในการปรับปรุง หรือพฒันาระบบการ 
จดัการส่ิงแวดลอ้ม ในองคก์ร และมีการพิสูจน์วา่ เป็นไปตามขอ้ก าหนด ของมาตรฐาน ดา้นการออกใบรับรอง 
(certificate) และเพ่ือใหห้น่วยรับรอง (certification bodies) ต่าง ๆ ด าเนินงานสอดคลอ้ง กบัหลกัเกณฑส์ากล 
เป็นท่ียอมรับซ่ึงกนัและกนั กบันานาประเทศ เพ่ือประโยชน์ ทางการคา้ ระหวา่งประเทศ และขณะน้ี การก าหนด
มาตรฐานดงักล่าว ก าลงัเป็นเร่ืองส าคญั ระดบัโลก คาดวา่ จะมีผลกระทบ ต่อการด าเนินธุรกิจ และการประกอบ 
อุตสาหกรรมจ านวนมาก ซ่ึงการจดัท า มาตรฐาน ISO 14000 คาดวา่จะแลว้เสร็จ ภายในปี 2539 
ข้อก าหนดและสาระส าคญั  
ISO ไดก้ าหนดมาตรฐาน ISO 14000 หรือมาตรฐาน การจดัการส่ิงแวดลอ้ม (Environment Management 
System) ข้ึน เพ่ือสนบัสนุน งานการอนุรักษ ์ส่ิงแวดลอ้มของโลก โดยมาตรฐาน ISO 14000 น้ีไม่ใช่มาตรฐาน 
ทางเทคนิคอยา่งเดียว กบัมาตรฐานของน ้ าเสีย หรือคุณภาพอากาศ หากแต่เป็นมาตรฐาน ของระบบจดัการ
ส่ิงแวดลอ้ม ท่ีครอบคลุม ถึงการจดัระบบโครงสร้างองคก์ร การก าหนดความรับผิดชอบ การปฏิบติังาน ระเบียบ
ปฏิบติั กระบวนการและทรัพยากร เพื่อใหมี้การจดัการ และรักษาไวซ่ึ้ง การจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้ม มาตรฐาน ท่ี
เก่ียวกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้ม และการตรวจประเมิน ในขณะน้ีมี 5 ฉบบั ซ่ึงอยูใ่นขั้นตอนเวยีนขอ ขอ้คิดเห็น 
จากสมาชิกในสถานภาพ ร่างมาตรฐาน ระหวา่งประเทศ หากไม่มีปัญหา ทางวชิาการมากนกั คาดวา่จะประกาศ 
เป็นมาตรฐาน ระหวา่งประเทศได ้ในเดือนกรกฎาคม 2539 มาตรฐานดงักล่าวไดแ้ก่ 
1. ISO 14001 Environmental Management Systems - Specification with guidance for use มาตรฐานน้ี ก าหนด
รายละเอียด เก่ียวกบัขอ้ก าหนด ของระบบการ จดัการส่ิงแวดลอ้ม ท่ีองคก์รใด ๆ ก็เป็นผูผ้ลิตสินคา้ หรือการ
บริการ จะตอ้งปฏิบติัตาม ในการจดัท า ระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงประกอบดว้ย การก าหนดนโยบาย การ
วางแผน การปฏิบติัตามแผน การตรวจสอบ และการทบทวน ปรับปรุงระบบ เพ่ือใหมี้การพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 
2. ISO 14004 Environmental Magahement Systems Guideling on Principles, Systems and Supporting 
Techniques มาตรฐานน้ี เป็นส่วนขยายความของ ISO 14001 โดยจะแนะน าวา่ จะมีแนวทางปฏิบติัอยา่งไร ให้
บรรลุวตัถุประสงค ์ตามขอ้ก าหนดของ ISO 14001 
3. ISO 14010 Guidelines for environmental auditing - General principles มาตรฐานน้ี ก าหนดหลกัการทัว่ไป 
ในการตรวจประเมิน ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ทุกประเภท มีวตัถุประสงค ์ใหอ้งคก์รผูถู้กประเมิน ผูป้ระเทิน และองคก์ร
ผูรั้บประเมิน มีความเขา้ใจตรงกนั ในหลกัการ 
4. ISO 14011 Guidelines for environmental auditing - Audit procedures - Auditing of environmental 
Management Systems มาตรฐานน้ี ก าหนดวธีิการ ตรวจประเมิน ระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม ขององคก์ร วา่
เป็นไปตาม ขอ้ก าหนดของมาตรฐาน ระบบกาจดัการส่ิงแวดลอ้ม (ในท่ีน้ีคือ ISO 14001) หรือไม่ 
5. ISO 14012 Guidelines for environmental auditing - Qualification criteria for environmental auditors 
มาตรฐานน้ี ก าหนดเกณฑคุ์ณสมบติั ของผูต้รวจประเมิน และหวัหนา้คณะ ผูต้รวจประเมิน โดยใชไ้ดก้บั ผูต้รวจ
ประเมินภายใน (internal auditor) และผูต้รวจประเมินภายนอก (external auditor)  
ประโยชน์ของ ISO 14000 
1. ทางการคา้ 
แนวโนม้การน า ISO 14000 ไปใช ้แมจ้ะไม่ไดมี้ขอ้ก าหนด หรือกฎหมายบงัคบัไว ้แต่มาตรฐานชุดน้ี จะมี
อิทธิพลส าคญั ต่อการคา้ของโลก ไม่นอ้ยไปกวา่ ISO 9000 หลงัจากท่ี มีการจดัตั้งองคก์ารการคา้โลก -WTO ข้ึน
อยา่งเป็นทางการ เม่ือ 1 มกราคม 2538 และภายใต ้ความตกลงวา่ดว้ย อุปสรรคทางเทคนิคทางการคา้ (Technical 
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Barriers to trade) ไดก้ าหนดให ้น ามาตรฐานระหวา่งประเทศ มาอา้งอิง เพ่ือป้องกนั การกีดกนัทางการคา้ โดยจะ
มีการ น ามาตรฐานทางการคา้ มาผนวกกบัส่ิงแวดลอ้ม เพ่ือใหก้ารพฒันาส่ิงแวดลอ้ม ประสบผลส าเร็จ ตาม
วตัถุประสงค ์ซ่ึง WTO ไดต้ั้งคณะกรรมการ การคา้และส่ิงแวดลอ้ม (Committee on Trade and Environment) 
ข้ึนเพ่ือพิจารณา เร่ืองดงักล่าว โดยเฉพาะ ทั้งน้ีเพ่ือใหเ้กิด ความเป็นธรรมทางการคา้ ระหวา่งการผลิตสินคา้ดว้ย
ตน้ทุนต ่า เน่ืองจาก ไม่มีระบบการจดัการ ส่ิงแวดลอ้มท่ีดี กบัการผลิตสินคา้ ท่ีลงทุนดว้ยการจดัการ ส่ิงแวดลอ้ม
สูง  
2. คุณภาพส่ิงแวดลอ้ม 
การน า ISO 14000 ไปใช ้นอกจากจะท าให ้เกิดความเป็นธรรม ทางการคา้ดงัท่ีกล่าวมาแลว้ เม่ือหน่วยงานใดได้
น า ISO 14000 ไปใช ้ดว้ยการปรับ เขา้กบัระบบ การบริหารงานประจ า ยอ่มท าใหแ้นวคิด ขยายจากหน่วยงาน
หน่ึง ไปสู่อีกหน่วยงานหน่ึง ท่ีเก่ียวขอ้ง จึงเป็นการ สร้างจิตส านึกท่ีดีร่วมกนั ในการพฒันา และเสริมสร้าง
โครงสร้างพ้ืนฐาน ดา้นส่ิงแวดลอ้ม อยา่งมีประสิทธิผล 
3. ประหยดัทรัพยากร 
ถึงแมจ้ะเป็นการลงทุนระยะแรก จะส่งผลดีในระยะยาว เพราะเป็นการพฒันาอุตสาหกรรม อยา่งประหยดั
ทรัพยากร เช่น พลงังาน และรักษาคุณภาพ ทรัพยากรธรรมชาติ จากการปนเป้ือนของมลพิษต่าง ๆ เช่น แหล่งน ้ า 
ท าใหป้ระหยดัค่าใชจ่้ายในการสรรหาวตัถุดิบบริสุทธ์ิ 
4. ส่งเสริมการคา้ระหวา่งประเทศ 
ในการคา้ระหวา่งประเทศ จะช่วยคุม้ครองหรือป้องกนัธุรกิจนั้น จากกฎหมายส่ิงแวดลอ้ม ท่ีเขม้งวดมากของแต่
ละประเทศ โดยการใชม้าตรฐาน ISO 14000 เป็นมาตรฐานสากล  
ISO 18000 
มาตรฐานผลิตภณัฑอ์ุตสาหกรรมระบบการจดัการอาชีวอนามยัและความปลอดภยั (Occupational health and 
safety management system standards) ตามอนุกรมมาตรฐาน มอก.18000 น้ี ก าหนดข้ึนโดยใช ้BS 8800 : Guide 
to occupational health and safety (OH&S) management systems เป็นแนวทาง และอาศยัหลกัการของระบบการ
จดัการตามอนุกรมมาตรฐาน มอก. 9000/ISO 9000 และมอก. 14000/ISO 14000 เพื่อใหร้ะบบการจดัการอาชีวอ
นามยัและความปลอดภยัเขา้กนัไดก้บัระบบการจดัการอ่ืนๆ ขององคก์ร  
อนุกรมมาตรฐาน มอก.18000 แบ่งออกเป็น 2 เล่ม ดงัน้ี  

1. มาตรฐานผลิตภณัฑอ์ุตสาหกรรมระบบการจดั การอาชีวอนามยัและความปลอดภยั:
ขอ้ก าหนด ตามมาตรฐานเลขท่ี มอก. 18001-2542 (Occupational health and safety 
management system : specification)  

2. มาตรฐานผลิตภณัฑอ์ุตสาหกรรมระบบการจดัการอาชีวอนามยัและความปลอดภยั:
ขอ้แนะน าทัว่ไปเก่ียวกบัหลกัการระบบและเทคนิคในทางปฏิบติั ตามมาตรฐานเลขท่ีมอก. 
18004 (Occupational health and safety management systems : general guidelines on 
principle, systems and supporting techniques)  

วตัถุประสงคข์องมาตรฐานน้ี ก าหนดข้ึนเพ่ือใชเ้ป็นเกณฑใ์นการจดัท าระบบการจดัการอาชีวอนามยั 
และความปลอดภยัขององคก์รและพฒันาปรับปรุงระบบใหดี้ยิง่ข้ึนอยา่งต่อเน่ืองในดา้นต่างๆ คือ  

1. ลดความเส่ียงต่ออนัตรายและอุบติัเหตตุ่างๆของพนกังานและผูเ้ก่ียวขอ้ง  
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2. ปรับปรุงการด าเนินงานของธุรกิจใหเ้กิดความปลอดภยั  

ช่วยสร้างภาพพจน์ความรับผดิชอบขององคก์รต่อพนกังานภายในองคก์ร ต่อองคก์รเอง และต่อสงัคม 

 
ขั้นตอนหลกัในการจดัท าระบบการจดัการอาชีวอนามยัและความปลอดภัย 

ขั้นตอนหลกัในการจดัท าระบบการจดัการอาชีวอนามยัและความปลอดภยั 
1. การทบทวนสถานะเร่ิมต้น  

                องคก์รจะตอ้งพิจารณาทบทวนระบบการจดัการอาชีวอนามยัและความปลอดภยัท่ีมีอยู ่เพ่ือทราบ
สถานภาพปัจจุบนัขององคก์ร โดยมีวตัถุประสงคใ์นการก าหนดขอบเขตของการน าเอาระบบการจดัการไปใช้
และเพ่ือใชใ้นการวดัผลความกา้วหนา้ 
               2. นโยบายอาชีวอนามยัและความปลอดภัย  

ผูบ้ริหารระดบัสูงสุดขององคก์รจะตอ้งก าหนดนโยบายและจดัท าเป็นเอกสารพร้อมทั้งลงนามเพ่ือ
แสดงเจตจ านงดา้นอาชีวอนามยัและความปลอดภยั แลว้มอบหมายใหมี้การด าเนินการตามนโยบายพร้อมทั้ง
จดัสรรทรัพยากรท่ีจ าเป็นในการด าเนินการ ตอ้งใหพ้นกังานทุกระดบัเขา้ใจนโยบาย ไดรั้บการฝึกอบรมท่ี
เหมาะสมและมีความสามารถท่ีจะปฏิบติังานตามหนา้ท่ีและความรับผิดชอบรวมทั้งส่งเสริมใหเ้ขา้มามีส่วนร่วม
ในระบบการจดัการ 

 
3. การวางแผน  
มีการช้ีบ่งอนัตรายและประเมินความเส่ียง รวมทั้งช้ีบ่งขอ้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ีเพ่ือใชใ้นการจดัท า

แผนงานควบคุมความเส่ียงการวดัผลและการทบทวนระบบการจดัการอาชีวอนามยัและความปลอดภยัไดอ้ยา่ง
เหมาะสมพร้อมทั้งก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีชดัเจน เพ่ือใหส้ามารถจดัสรรทรัพยากรไดถู้กตอ้งทั้ง
ดา้นงบประมาณและบุคลากร 
               4. การน าไปใช้และการปฏิบัต ิ 

องคก์รตอ้งน าแผนงานท่ีก าหนดไวม้าปฏิบติัโดยมีผูบ้ริหารระดบัสูงเป็นผูรั้บผดิชอบโครงการจดัใหมี้
การฝึกอบรมบุคลากรเพื่อใหมี้ความรู้และความสามารถท่ีเหมาะสมและจ าเป็น จดัท าและควบคุมเอกสารใหมี้
ความทนัสมยั มีการประชาสมัพนัธ์เพ่ือปลุกจิตส านึกใหทุ้กคนในองคก์รตระหนกัถึงความรับผิดชอบร่วมกนั ให้
ความส าคญัและร่วมมือกนัน าไปใชป้ฏิบติัพร้อมทั้งควบคุมการปฏิบติัใหม้ัน่ใจวา่กิจกรรมด าเนินไปดว้ยความ
ปลอดภยัและสอดคลอ้งกบัแผนงานท่ีวางไวร้วมถึงมีการเตรียมความพร้อมส าหรับกรณีท่ีเกิดภาวะฉุกเฉินข้ึน 
               5. การตรวจสอบและแก้ไข  

ผูบ้ริหารขององคก์รตอ้งก าหนดใหมี้การตรวจติดตามผลการปฏิบติังานเป็นระยะๆโดยการตรวจ
ประเมิน เพ่ือวดัผลการปฏิบติัและหาขอ้บกพร่องของระบบ แลว้น าไปวเิคราะห์หาสาเหตุและท าการแกไ้ข แลว้
บนัทึกไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร 
              6. การทบทวนการจดัการ  

ผูบ้ริหารระดบัสูงขององคก์รจะตอ้งก าหนดใหมี้การทบทวนระบบการจดัการอาชีวอนามยัและความ
ปลอดภยั จากผลการด าเนินงาน ผลการตรวจประเมินรวมทั้งปัจจยัต่างๆท่ีเปล่ียนแปลงไป น ามาปรับปรุงการ
ด าเนินงานเพ่ือลดความเส่ียงอยา่งต่อเน่ืองและก าหนดแผนงานในเชิงป้องกนั 


