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รายละเอียดของรายวิชา(Course Specification) 
รหสัวิชา ENT2308 การจดัการทางการตลาดส าหรบัผูป้ระกอบการธรุกิจในโลกยคุดิจิทลั     
สาขาวิชาการจดัการธรุกิจบริการ คณะวิทยาการจดัการ  มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสนัุนทา 

ภาคการศึกษา 2 ปีการศึกษา 2567 
หมวดท่ี ๓ ข้อมูลทัว่ไป 

๑. รหสัและช่ือรายวิชา   
รหสัวชิา   ENT2308  
ชือ่รายวชิาภาษาไทย การจดัการทางการตลาดส าหรบัผูป้ระกอบการธุรกจิในโลกยคุดจิทิลั     
ชือ่รายวชิาภาษาองักฤษ Marketing Management for Entrepreneurs in Digital World 

 
๒. จ านวนหน่วยกิต   ๓ หน่วยกติ (๓-๐-๖)  
       
๓. หลกัสตูรและประเภทของรายวิชา 
๓.๑  หลกัสตูร       บรหิารธุรกจิบณัฑติ สาขาวชิาการประกอบการธุรกจิ 
๓.๒ ประเภทของรายวชิา    วชิาเลอืก  
 
๔.อาจารยผ์ูร้บัผิดชอบรายวิชาและอาจารยผ์ูส้อน    
๔.๑  อาจารยผ์ูร้บัผดิชอบรายวชิา  ผศ.ดร.รมัภาภคั ฤกษ์วรีะวฒันา 
๔.๒ อาจารยผ์ูส้อน   ผศ.ดร.รมัภาภคั ฤกษ์วรีะวฒันา 
      
 
๕.  สถานท่ีติดต่อ   อาคาร 5721 คณะวทิยาการจดัการ 
     rumpapak.lu@ssru.ac.th 
 
๖. ภาคการศึกษา / ชัน้ปีท่ีเรียน   

๖.๑ ภาคการศกึษาที ่  2/2567 
๖.๒ จ านวนผูเ้รยีนทีร่บัได ้ประมาณ 40 คน 

 
๗. รายวิชาท่ีต้องเรียนมาก่อน(Pre-requisite)  (ถา้ม)ี ไมม่ ี
 
๘. รายวิชาท่ีต้องเรียนพร้อมกนั(Co-requisites)(ถา้ม)ี ไมม่ ี
 
๙. สถานท่ีเรียน  อาคาร 57 คณะวทิยาการจดัการ 
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๑๐.วนัท่ีจดัท าหรือปรบัปรงุ   วนัที ่21 เดอืน พฤศจกิายน พ.ศ.2567 
รายละเอียดของรายวิชาครัง้ล่าสดุ 
 
 

หมวดท่ี ๒ จดุมุ่งหมายและวตัถปุระสงค ์
 

๑. จดุมุ่งหมายของรายวิชา 
  1) เพือ่ใหน้กัศกึษามคีวามรู ้ความเขา้ใจเกีย่วกบัแนวคดิและทฤษฎทีางการตลาด 
     2) เพือ่ใหน้กัศกึษามคีุณธรรม จรยิธรรมและความรบัผดิชอบต่อสงัคม 
  3) เพือ่ใหน้กัศกึษาสามารถวางแผน และก าหนดกลยุทธท์างการตลาดและการวเิคราะหโ์อกาสทางการตลาดได ้
๒. วตัถปุระสงคใ์นการพฒันา/ปรบัปรงุรายวิชา 
 1) เพือ่ใหน้กัศกึษามคีวามรูพ้ ืน้ฐาน เป็นการเตรยีมความพรอ้มดา้นปัญญาในการน าความรู ้ความเขา้ใจเกีย่วกบั 
การจดัการทางการตลาดส าหรบัผูป้ระกอบการธุรกจิในโลกยคุดจิทิลัเพือ่เป็นพืน้ฐานการเรยีนในวชิาอื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 
ตลอดจนสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นชวีติประจ าวนัและการเขยีนรายงานทางธุรกจิได ้จงึมกีารปรบัปรุงเนื้อหาและตวัอยา่งให้
เหมาะสมยิง่ขึน้ 
 

หมวดท่ี๓ลกัษณะและการด าเนินการ 
 

๑. ค าอธิบายรายวิชา 
  ความส าคญัของการจดัการทางการตลาด บทบาทหน้าที่ของผูบ้รหิารการตลาดยุคดจิทิลั การจดัองค์การการตลาด 
การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทางการตลาด การก าหนดโครงสรา้งตลาด และพฤตกิรรมผูบ้รโิภคในยุคดจิทิลั  การวดัและการ
พยากรณ์ตลาด การแบ่งส่วนตลาด  การวางแผนกลยุทธ์ทางการตลาดเกี่ยวกบัผลิตภณัฑ์ราคา การจดัจ าหน่ายและการ
สง่เสรมิการตลาดในยคุดจิทิลั 
  The Importance of marketing management, role of digital marketing executives, marketing organization, 
market environment analysis, defining market structures and consumer behavior in the digital, market measurement 
and forecasting, market segmentation, marketing strategy planning on price, distribution and promotion in Digital. 
 
๒. จ านวนชัว่โมงท่ีใช้ต่อภาคการศึกษา 
 

บรรยาย 
(ชัว่โมง) 

สอนเสริม 
(ชัว่โมง) 

การฝึกปฏิบติั/งาน 
ภาคสนาม/การฝึกงาน(ชัว่โมง) 

การศึกษาด้วยตนเอง 
(ชัว่โมง) 

           45 ชัว่โมง ไมม่ ี ไมม่ ี 90 ชัว่โมง 
 

 
๓. จ านวนชัว่โมงต่อสปัดาหท่ี์อาจารยใ์ห้ค าปรึกษาและแนะน าทางวิชาการแก่นักศึกษาเป็นรายบคุคล 
 (ผูร้บัผดิชอบรายวชิาโปรดระบุขอ้มลู   ตวัอยา่งเชน่  1 ชัว่โมง / สปัดาห)์ 
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 ๓.๑ ปรกึษาดว้ยตนเองทีห่อ้งพกัอาจารยผ์ูส้อน  หอ้งพกัอาจารย ์ชัน้ 5 อาคาร 57 คณะ/วทิยาลยัคณะวทิยาการ
จดัการ 1 ชัว่โมง / สปัดาห ์
 ๓.๒ ปรกึษาผ่านโทรศพัทท์ีท่ างาน / มอืถอื  หมายเลข 0889636916 
 ๓.๓ ปรกึษาผ่านจดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์(E-Mail) rumpapak.lu@ssru.ac.th 
 ๓.๔ ปรกึษาผ่านเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ (Facebook/Twitter/Line)  
 ๓.๕ ปรกึษาผ่านเครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์(Internet/Web board) Line, Messenger 
 
 

หมวดท่ี๔การพฒันาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
๑.คณุธรรม  จริยธรรม 

๑.๑   คณุธรรม จริยธรรมท่ีต้องพฒันา 
 (๑) มจีติส านึกและตระหนกัในคุณธรรม จรยิธรรม จรรยาบรรณ ความเสยีสละและความซื่อสตัยส์ุจรติ 

                  (๒)  มวีนิยั ตรงต่อเวลา และความรบัผดิชอบต่อตนเอง สงัคมและสิง่แวดลอ้ม 
 (๓) มพีฤตกิรรมทีแ่สดงถงึการเคารพสทิธขิองผูอ้ื่นและศกัดศ์รขีองความเป็นมนุษย์ 
 
๑.๒   วิธีการสอน 

(๑) ก าหนดใหม้วีฒันธรรมองคก์ร เพือ่เป็นการปลกูฝังใหน้กัศกึษามรีะเบยีบวนิยั โดยเน้นการเขา้ชัน้เรยีนให้
ตรง เวลาตลอดจนการแต่งกายทีเ่ป็นไปตามระเบยีบของมหาวทิยาลยั 

(๒)  ก าหนดใหท้ ากจิกรรมกลุ่ม เพือ่ฝึกใหรู้ห้น้าทีข่องการเป็นผูน้ ากลุ่มและการเป็นสมาชกิกลุ่ม 
(๓)  การเปิดโอกาสใหน้กัศกึษาแสดงความคดิเหน็และรบัฟังความคดิเหน็ของนักศกึษา การเคารพและให้

เกยีรตแิก่อาจารยอ์าวุโส เป็นตน้ 
๑.๓    วิธีการประเมินผล 

(๑) ประเมนิจากการตรงเวลาของนกัศกึษาในการเขา้ชัน้เรยีน การสง่งานตามก าหนดระยะเวลาทีม่อบหมาย 
และการรว่มกจิกรรม 

(๒) ประเมนิจากความรบัผดิชอบในหน้าทีท่ีไ่ดร้บัมอบหมาย 
(๓) ประเมนิจากการกระท าทุจรติในการสอบ 

 
๒. ความรู้ 

๒.๑   ความรู้ท่ีต้องพฒันา 
      (๑)  มคีวามรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัหลกัการและทฤษฎทีีส่ าคญัในเนื้อหาสาขาวชิาทีศ่กึษา 
      (๒)  สามารถตดิตามความกา้วหน้าทางวชิาการและต่อยอดองคค์วามรูใ้นศาสตรท์ีเ่กีย่วขอ้ง 
      (๓)  สามารถบรูณาการความรูใ้นสาขาวชิาทีศ่กึษากบัความรูใ้นศาสตรอ์ื่นๆทีเ่กีย่วขอ้ง 
  
๒.๒   วิธีการสอน 

(๑ ใชร้ปูแบบการเรยีนการสอนแบบหลากหลาย จดักจิกรรมสง่เสรมิโดยเน้นผูเ้รยีนเป็นส าคญั หรอืน าวธิกีาร
จดัการเรยีนการสอนแบบผสมผสานออนไลน์เขา้มาบรูณาการควบคูก่บัการเรยีนในชัน้เรยีน 
 (๒) เน้นใหน้กัศกึษาหาทางคน้ควา้หาขอ้มลูเพิม่เตมิกบัเหตุการณ์ทางการตลาดในปัจจุบนั  



มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา  ✓ ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๔ 
รายวชิา ENT2308  การจดัการทางการตลาดส าหรบัผูป้ระกอบการธุรกจิในโลกยุคดจิทิลั    สาขาวชิา บรหิารธุรกจิ คณะ วทิยาการจดัการ 
มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนนัทา 

(๓) การวเิคราะหก์รณีศกึษา 
 

๒.๓    วิธีการประเมินผล 
(๑) สอบกลางภาค สอบปลายภาค  
(๒)  การท าแบบฝึกหดั  
(๓)  การแกปั้ญหาโจทยก์รณีศกึษา  

๓.ทกัษะทางปัญญา 
๓.๑   ทกัษะทางปัญญาท่ีต้องพฒันา 
        (๑)  มคีวามคดิรเิริม่สรา้งสรรคอ์ยา่งมเีหตผุลและเป็นระบบ 
       (๒)  สามารถสบืคน้ จ าแนก และวเิคราะหข์อ้มลูหรอืสารสนเทศ เพือ่ใหเ้กดิทกัษะในการแกปั้ญหา 
         (๓)  ใชท้กัษะทางวชิาการอยา่งถ่องแทใ้นการคดิคน้ วเิคราะหแ์ละตดัสนิใจเลอืกทางเลอืกใหม่ 
๓.๒   วิธีการสอน 

(๑) การสอนโดยเน้นผูเ้รยีนเป็นส าคญั  
(๒)  ฝึกตอบปัญหาในชัน้เรยีนและการแสดงความคดิเหน็ต่อปัญหานกัศกึษาท างานเป็นกลุ่ม และระดมสมอง

ในการแกไ้ขปัญหา 
(๓)   จากกรณีศกึษาตามประเดน็ปัญหาทีก่ าหนดไวแ้ละน าเสนอแนวทางไปสูก่ารแกปั้ญหา 

๓.๓    วิธีการประเมินผล 
(๑) ประเมนิจากการตอบปัญหาและการแสดงความคดิเหน็ในชัน้เรยีน ทัง้รายบุคคลและกลุ่ม  
(๒) แบบฝึกหดั รายงาน 
(๓) การสอบขอ้เขยีนกลางภาคและปลายภาค  

๔. ทกัษะความสมัพนัธร์ะหว่างบคุคลและความรบัผิดชอบ 
๔.๑   ทกัษะความสมัพนัธร์ะหว่างบคุคลและความรบัผิดชอบท่ีต้องพฒันา 
        (๑)  มคีวามรบัผดิชอบในงานทีไ่ดร้บัมอบหมาย 
        (๒)  สามารถท างานเป็นทมีในบทบาทของผูน้ าหรอืผูร้ว่มงาน ตามทีไ่ดร้บัมอบหมายอยา่งเหมาะสม 
        (๓)  มมีนุษยส์มัพนัธท์ีด่ ีและสามารถปรบัตวัเขา้กบัสถานการณ์ทีเ่กีย่วขอ้งไดเ้ป็นอยา่งด ี
๔.๒   วิธีการสอน 

(๑) จดักจิกรรมเสรมิในชัน้เรยีนและนอกชัน้เรยีนทีน่กัศกึษามโีอกาสปฏสิมัพนัธก์บันกัศกึษาอื่น  และ
บุคคลภายนอก 

(๒)  มอบหมายงานกลุ่มหรอืรายบุคคลและมกีารเปลีย่นกลุ่มท างานตามกจิกรรมทีม่อบหมาย เพือ่ให้
นกัศกึษาท างานไดก้บัผูอ้ื่น โดยไมย่ดึตดิกบัเฉพาะเพือ่นทีใ่กลช้ดิ 

(๓)  ก าหนดความรบัผดิชอบของนกัศกึษาแต่ละคนในการท างานกลุ่ม อยา่งชดัเจน 
๔.๓    วิธีการประเมินผล 

(๑) ประเมนิตนเองดว้ยประเดน็ทีก่ าหนด 
(๒)  สงัเกตการน าเสนอผลงาน  พฤตกิรรมการท างานการมสีว่นรว่ม 
(๓)  ตรวจผลงาน  รายงานการศกึษาคน้ควา้ดว้นตนเอง 

๕. ทกัษะการวิเคราะหเ์ชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
๕.๑   ทกัษะการวิเคราะหเ์ชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีต้องพฒันา 
       (๑)  เลอืกและประยกุตท์ฤษฎทีางการตลาดและเทคนิคทางการตลาด 



มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา  ✓ ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๕ 
รายวชิา ENT2308  การจดัการทางการตลาดส าหรบัผูป้ระกอบการธุรกจิในโลกยุคดจิทิลั    สาขาวชิา บรหิารธุรกจิ คณะ วทิยาการจดัการ 
มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนนัทา 

       (๒)  ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ เพือ่การรวบรวมขอ้มลูและน าเสนอขอ้มลูขา่วสารอยา่งสม ่าเสมอ 
      (๓)  ใชภ้าษาเพือ่การสือ่สารไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
๕.๒   วิธีการสอน 

(๑) การฝึกใหน้กัศกึษาไดว้เิคราะหก์รณีศกึษา และน าเสนอรายงานการแกปั้ญหาทีเ่หมาะสมในชัน้เรยีน 
๕.๓    วิธีการประเมินผล 

(๑) การใชเ้ทคนิคการน าเสนอโดยเลอืกใชเ้ครือ่งมอืทางเทคโนโลยสีารสนเทศทีเ่กีย่วขอ้ง 
(๒)  ประเมนิทกัษะการสือ่สารการใชภ้าษาพดูจาการน าเสนอหน้าชัน้เรยีน  
(๓)  ประเมนิจากการมสีว่นรว่มในการวเิคราะหแ์ละการอภปิราย  

๖. ด้านอ่ืนๆ 
(๑) ……………………………………………………………………..………………………………… 
(๒)  ……………………………………………………………………..………………………………… 
(๓)  ……………………………………………………………………..………………………………… 
(๔)  ……………………………………………………………………..………………………………… 
(๕)  ……………………………………………………………………..………………………………… 

 
หมายเหต ุ

สญัลกัษณ์ หมายถงึ ความรบัผดิชอบหลกั  
สญัลกัษณ์  หมายถงึ ความรบัผดิชอบรอง  
เวน้วา่ง หมายถงึ ไมไ่ดร้บัผดิชอบ 

ซึง่จะปรากฎอยูใ่นแผนทีแ่สดงการกระจายความรบัผดิชอบมาตรฐานผลการเรยีนรูจ้ากหลกัสตูรสูร่ายวชิา (Curriculum Mapping) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

หมวดท่ี ๕ แผนการสอนและการประเมินผล 
๑. แผนการสอน 
 



มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา  ✓ ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๖ 
รายวชิา ENT2308  การจดัการทางการตลาดส าหรบัผูป้ระกอบการธุรกจิในโลกยุคดจิทิลั    สาขาวชิา บรหิารธุรกจิ คณะ วทิยาการจดัการ 
มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนนัทา 

 

สปัดาหท่ี์ 

 

เน้ือหา 
 

รปูแบบ/จ านวน 

(ชม.) 

 

 

 

โปรแกรม/วิธีการ

สอน 

 
การจดัการ
เน้ือหาและ
ส่ือการสอน  

 
 
 
การวดัผล 

๑ -แนะน ากระบวนการ
เรียนการสอน และการ
ประเมินผล (ตาม มคอ.
๓ ) -แบ่ งกลุ่ ม เพื่ อน  า
เส น อ ก รณี ศึ ก ษ า  - 
ทบทวนความรู้ ศาสตร์
ทางการตลาดที ่ส าคญั 

On-Site /๓ - Google Meet  
-YouTube 
- Facebook  
- PPT 
 
 

-PowerPoint  
-YouTube 
-Google Classroom 
- Moodle 

-Quizz 
-Kahoot 

๒ บ ท ที่ 1  บ ท น า สู่ ก า ร
จัดการการตลาดในยุค
ดจิทิลั 
• ความส าคญัของการ

จั ด ก า ร ท า ง
ก า ร ต ล า ด ใน ยุ ค
ดจิทิลั 

• บทบาทของผูจ้ดัการ
ก า รต ล าด ดิ จิ ทั ล
ส า ห รั บ
ผูป้ระกอบการ 

• ภ า พ ร ว ม ข อ ง
เ ค รื่ อ ง มื อ แ ล ะ
แ พ ล ต ฟ อ ร์ ม
การตลาดดจิทิลั 

• ความท้ าทายและ
โอกาสที่ เกิดขึ้นใน
ตลาดดจิทิลั 

On-Site/๓  - Google Meet  
-YouTube 
- Facebook  
- PPT 

 

-PowerPoint  
-YouTube 
-Google Classroom 
- Moodle 

-Quizz 
-Kahoot 

๓ บทที่ 2 การจัดองค์กร
การตลาดในยคุดจิทิลั 
• โค รงส ร้า งและก าร

อ อก แบ บ อ งค์ ก ร
การตลาดดจิทิลั 

• บทบาทและหน้าที่
ใ น ที ม ก า ร ต ล า ด
ดจิทิลั 

Online/๓ - Google Meet  
-YouTube 
- Facebook  
 

-PowerPoint  
-YouTube 
-Google Classroom 
- Moodle 

-Quizz 
-Kahoot 



มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา  ✓ ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๗ 
รายวชิา ENT2308  การจดัการทางการตลาดส าหรบัผูป้ระกอบการธุรกจิในโลกยุคดจิทิลั    สาขาวชิา บรหิารธุรกจิ คณะ วทิยาการจดัการ 
มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนนัทา 

 

สปัดาหท่ี์ 

 

เน้ือหา 
 

รปูแบบ/จ านวน 

(ชม.) 

 

 

 

โปรแกรม/วิธีการ

สอน 

 
การจดัการ
เน้ือหาและ
ส่ือการสอน  

 
 
 
การวดัผล 

• ก า ร บู ร ณ า ก า ร
ก า ร ต ล า ด แ บ บ
ดัง้เดมิและการตลาด
ดจิทิลั 

• ผลกระทบจากการ
เป ลี่ ยน แปลงทาง
ดิ จิทั ล ต่ อ รูป แบบ
ธุรกจิ 

๔-๕ บทที่  3 การวิเคราะห์
ส ภ าพ แ วด ล้ อ ม ท า ง
การตลาดดจิทิลั 
• การท าความเข้าใจ

ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม
การตลาดภายนอก
และภายใน 

• เค รื่ อ ง มื อ ดิ จิ ทั ล
ส าหรบัการวเิคราะห์
สภาพแวดล้อมทาง
การตลาด  

• การตดิตามแนวโน้ม
และนวัตกรรมทาง
เทคโนโลย ี

• ข้ อพิ จ า รณ าด้ าน
ก ฎ ห ม า ย แ ล ะ
จริยธรรมในตลาด
ดจิทิลั 

 

Onsite/ ๖ - Google Meet  
-YouTube 
- Facebook  
- PPT 
 
 

-PowerPoint  
-YouTube 
-Google Classroom 
- Moodle 

-Quizz 
-Kahoot 

๖-๗ บทที่ 4 โครงสรา้งตลาด
และพฤติกรรมผู้บรโิภค
ในยคุดจิทิลั 
• ก า ร พั ฒ น า

โครงสร้างตลาดใน
ยคุดจิทิลั 

On-Site/๖ - Google Meet  
-YouTube 
- Facebook  
- PPT 
 
 

-PowerPoint  
-YouTube 
-Google Classroom 
 

-Quizz 
-Kahoot 



มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา  ✓ ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๘ 
รายวชิา ENT2308  การจดัการทางการตลาดส าหรบัผูป้ระกอบการธุรกจิในโลกยุคดจิทิลั    สาขาวชิา บรหิารธุรกจิ คณะ วทิยาการจดัการ 
มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนนัทา 

 

สปัดาหท่ี์ 

 

เน้ือหา 
 

รปูแบบ/จ านวน 

(ชม.) 

 

 

 

โปรแกรม/วิธีการ

สอน 

 
การจดัการ
เน้ือหาและ
ส่ือการสอน  

 
 
 
การวดัผล 

• การระบุตัวตนและ
ท า ค ว าม เข้ า ใจ
พ ฤ ติ ก ร ร ม
ผู้ บ ริ โภ ค ใน ยุ ค
ดจิทิลั 

• อิ ท ธิ พ ล ข อ ง
เทคโนโลยดีจิทิลัที่
มีต่อการตัดสินใจ
ของผูบ้รโิภค 

• ปั จ จั ย ส า คั ญ ที่
กระตุ้นการมีส่วน
ร่ ว ม ข อ ง ลู ก ค้ า
ออนไลน์ 

 

๘ สอบกลางภาค     
๙ -๑๐ บทที่ 5 การวดัและการ

พยากรณ์ ตลาดในยุค
ดจิทิลั 
•  วิ ธี ก า ร วั ด

ประสิทธิภาพทาง
ก า ร ต ล า ด ใ น
ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม
ดจิทิลั 

• เครื่องมือวิเคราะห์
ตลาดดจิทิลั  

• เ ท ค นิ ค ก า ร
พยากรณ์แนวโน้ม
การตลาดดจิทิลั 

• ก ารใช้ ข้ อ มู ล เพื่ อ
ส นั บ ส นุ น ก า ร
ตั ด สิ น ใ จ ท า ง
การตลาด 

Online/๖ - Google Meet  
-YouTube 
- Facebook  
 

-PowerPoint  
-YouTube 
-Google Classroom 
 

-Quizz 
-Kahoot 

๑๑-๑๒ บทที่  6: การแบ่ งส่วน
ตลาดในยคุดจิทิลั 

On-Demand    
/๖ 

-YouTube 
-  Moodle 

-VDO on YouTube 
-Google Classroom 

-Quizz 
-Kahoot 



มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา  ✓ ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๙ 
รายวชิา ENT2308  การจดัการทางการตลาดส าหรบัผูป้ระกอบการธุรกจิในโลกยุคดจิทิลั    สาขาวชิา บรหิารธุรกจิ คณะ วทิยาการจดัการ 
มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนนัทา 

 

สปัดาหท่ี์ 

 

เน้ือหา 
 

รปูแบบ/จ านวน 

(ชม.) 

 

 

 

โปรแกรม/วิธีการ

สอน 

 
การจดัการ
เน้ือหาและ
ส่ือการสอน  

 
 
 
การวดัผล 

• ความส าคญัของการ
แบ่ งส่ วนตลาด ในยุ ค
ดจิทิลั 
• เทคนิคการแบ่งส่วน
ตลาดดจิทิลั 
• เครื่องมือส าหรบัการ
ระบุกลุ่ม เป้ าหมายใน
โลกดจิทิลั 
• การสรา้งบุคลกิภาพ
ของลูกค้ าด้ วยข้อมู ล
ดจิทิลั 
 

 
 

- Moodle 

๑๓ บทที ่7  การวางแผนกล
ยุทธ์การตลาดส าหรับ
ผลติภณัฑใ์นยคุดจิทิลั 
 
• กลยุทธผ์ลติภณัฑใ์น

ตลาดดจิทิลั 
• ก า ร พั ฒ น า

ผลิตภัณฑ์ใหม่และ
น วัต ก ร รม ใน ยุ ค
ดจิทิลั 

• บ ท บ า ท ข อ ง
การตลาดดิจิทัลใน
ว ง จ ร ชี วิ ต ข อ ง
ผลติภณัฑ ์

• ก า ร ใ ช้ ข้ อ มู ล
ย้อนกลับจากลูกค้า
และแนวโน้มดิจทิลัใน
ก า ร ป รั บ ป รุ ง
ผลติภณัฑ ์

On-Site /๓ -YouTube 
-  Moodle 
- PPT 
 
 
 

-VDO on YouTube 
-Google Classroom 
- Moodle 

-Quizz 
-Kahoot 

๑๔ บท ที่  8 ก ลยุ ท ธ์ ก า ร
ก าหนดราคาในตลาด

On-Demand/
๓ 

-YouTube 
-  Moodle 

-VDO on YouTube 
-Google Classroom 

-Quizz 
-Kahoot 



มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา  ✓ ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๑๐ 
รายวชิา ENT2308  การจดัการทางการตลาดส าหรบัผูป้ระกอบการธุรกจิในโลกยุคดจิทิลั    สาขาวชิา บรหิารธุรกจิ คณะ วทิยาการจดัการ 
มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนนัทา 

 

สปัดาหท่ี์ 

 

เน้ือหา 
 

รปูแบบ/จ านวน 

(ชม.) 

 

 

 

โปรแกรม/วิธีการ

สอน 

 
การจดัการ
เน้ือหาและ
ส่ือการสอน  

 
 
 
การวดัผล 

ดจิทิลั 
• ปัจจัยที่มีผลต่อการ
ตั ด สิ น ใ จ ด้ า น ร า ค า
ส าหรบัการตลาดดจิทิลั 
• รูปแบบการก าหนด
ร า ค า ส า ห รับ ธุ ร กิ จ
ออนไลน์  
• ผลกระทบของการ
แข่งขนัและแพลตฟอร์ม
ดจิทิลัต่อการตัง้ราคา 
• เท ค นิ ค ก า รป รับ
ร าค าด้ ว ย เค รื่ อ งมื อ
ดจิทิลั 

 
 

- Moodle 

๑๕ บทที่ 9 กลยุทธ์การจัด
จ าหน่ายและการส่งเสรมิ
การตลาดดจิทิลั 
• ช่ อ ง ท า ง ก า ร จั ด
จ า ห น่ า ย ดิ จิ ทั ล :  อี
ค อ ม เมิ ร์ ซ  โซ เชี ย ล
คอมเมิร์ซ และมาร์เก็ต
เพลส 
• กลยุทธ์การตลาด
แบบหลายช่องทางในยุค
ดจิทิลั 
• กลยุทธ์การส่งเสริม
การตลาดดจิทิลั  
• การวดัประสทิธภิาพ
ของแคมเปญการตลาด
ดจิทิลั 

On-Site/๓  - Google Meet  

- PPT 
 

-VDO on YouTube 
-Google Classroom 
- Moodle 

-Quizz 
-Kahoot 

๑๖ บ ท ที่  10 ก ฎ ห ม า ย
เกี่ ย ว กั บ เท ค โน โล ยี
สารสนเทศของไทย 
• ค ว าม ส า คัญ ข อ ง

On-Site/๓  - Google Meet  

- PPT 

 

-VDO on YouTube 
-Google Classroom 
- Moodle 

-Quizz 
-Kahoot 



มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา  ✓ ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๑๑ 
รายวชิา ENT2308  การจดัการทางการตลาดส าหรบัผูป้ระกอบการธุรกจิในโลกยุคดจิทิลั    สาขาวชิา บรหิารธุรกจิ คณะ วทิยาการจดัการ 
มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนนัทา 

 

สปัดาหท่ี์ 

 

เน้ือหา 
 

รปูแบบ/จ านวน 

(ชม.) 

 

 

 

โปรแกรม/วิธีการ

สอน 

 
การจดัการ
เน้ือหาและ
ส่ือการสอน  

 
 
 
การวดัผล 

กฎหมายในยคุดจิทิลั 
• กฎหมายส าคัญ ที่
เกี่ ย ว กั บ เท ค โน โล ยี
สารสนเทศ 
• จรรยาบรรณในการ
ด าเนินการตลาดดิจิทัล
ส าหรบัผูป้ระกอบการ 
• ข้อควรค านึงในการ
ท าการตลาดออนไลน์ 

๑๗ สอบปลายภาค     
 
๒. แผนการประเมินผลการเรียนรู ้
( ระบุวธิกีารประเมนิผลการเรยีนรูห้วัขอ้ยอ่ยแต่ละหวัขอ้ตามทีป่รากฏในแผนทีแ่สดงการกระจายความรบัผดิชอบของรายวชิา 
(Curriculum Mapping) ตามทีก่ าหนดในรายละเอยีดของหลกัสตูรสปัดาหท์ีป่ระเมนิและสดัส่วนของการประเมนิ) 

ผลการเรียนรู้ วีธีการประเมินผลการเรียนรู้ 
สปัดาหท่ี์
ประเมิน 

สดัส่วน 
ของการประเมินผล 

 
 
1.1, 1.2, 1.3 
1.4 
 

- การเข้าชั้นเรียน การแต่งกาย  
- การมีส่วนร่วม อภิปราย เสนอความคิดเห็นในชั้น

เรียน 
 

ตลอดภาค
การศึกษา 

 
 

10% 
 

 
 

1.2, 1.3,  2.1, 2.2, 2.3, 
2.4 
 
 

การทดสอบย่อย 
การทดสอบปลายภาค 
 

สัปดาห์ที่ 8 
สัปดาห์ที่ 17 

 
 

30% 
30% 

 
 

1.2, 1.4, 
3.1,3.2,3.3,4.1,4.2,4.3,.5.1 
5.2, 5.3 

การปฏิบัติงานกลุ่ม : การวิเคราะห์กรณีตัวอย่าง 
 

ตลอดภาค
การศึกษา 

 
30% 
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หมวดท่ี๖ทรพัยากรประกอบการเรียนการสอน 
๑. ต าราและเอกสารหลกั 

๑)     เอกสารประกอบค าบรรยาย รายวชิาการจดัการทางการตลาดส าหรบัผูป้ระกอบการธุรกจิในโลกยคุดจิทิลั  
 
๒.เอกสารและข้อมูลส าคญั 
  
 
๓. เอกสารและข้อมูลแนะน า 
๑) ศริวิรรณ เสรรีตัน์ และคณะ กลยทุธก์ารตลาดและการบรหิารการตลาด. กรุงเทพฯ: เพชรจรสัแสงแหง่โลกธุรกจิ 
๒) วเิชยีร วทิยอดม. (๒๕๕๔). การจดัการสมยัใหม.่ กรุงเทพฯ: ธนรชั  
๓) สาคร สขุศรวีงศ.์ (๒๕๕๕). การจดัการ: จากมุมมองนกับรหิาร. (พมิพค์รัง้ที ่๙). กรุงเทพฯ: จพี ีไซเบอรพ์ริน้ท.์ 

หมวดท่ี๗ การประเมินและปรบัปรงุการด าเนินการของรายวิชา 
๑. กลยทุธก์ารประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 
 การประเมนิประสทิธผิลของรายวชิาโดยนกัศกึษา ไดแ้ก่ วธิกีารสอน การจดักจิกรรมการเรยีนการสอนและสิง่สนบัสนุนการ
เรยีนการสอน ซึง่มผีลกระทบต่อการเรยีนรู ้และผลการเรยีนรูท้ีไ่ดร้บัพรอ้ม ขอ้เสนอแนะเพือ่การปรบัปรุง 
๒. กลยทุธก์ารประเมินการสอน 
      (ระบุวธิกีารประเมนิทีจ่ะไดข้อ้มลูการสอน เชน่ จากผูส้งัเกตการณ์ หรอืทมีผูส้อน หรอืผลการเรยีนของนกัศกึษา เป็นตน้) 
      ประเมนิจากการสงัเกตการณ์สอนโดยอาจารยใ์นภาควชิา 
  ในการเกบ็ขอ้มลูเพือ่ประเมนิการสอน ไดม้กีลยทุธ ์ดงันี้ 
 - การสงัเกตการณ์สอนของผูร้ว่มทมีการสอน 
 - ผลการสอบ 
 - การทวนสอบผลประเมนิการเรยีนรู ้
  -      Formative Assessment (การประเมนิผลยอ่ย) จากการสอบ Midterm Online (Take Home Examination) Online 
Submission สง่ผา่น Facebook 
       -Summative Assessment (การประเมินผลสรุป) จากการสอบ Midterm Online (Take Home Examination) และ 
รายงานการวจิยั (Research Report) Online Submission สง่ผา่น Google Drive 
๓. การปรบัปรงุการสอน 
      (อธบิายกลไกและวธิกีารปรบัปรุงการสอน เชน่ คณะ/ภาควชิามกีารก าหนดกลไกและวธิกีารปรบัปรุงการสอนไวอ้ยา่งไรบา้ง  
      การวจิยัในชัน้เรยีน การประชุมเชงิปฏบิตักิารเพือ่พฒันาการเรยีนการสอน เป็นตน้) 
 หลงัจากผลการประเมนิการสอนในขอ้ 2 จงึมกีารปรบัปรุงการสอน ก าหนดใหอ้าจารยผ์ูส้อนทบทวนและปรบัปรุงกลยุทธ์
และวธิกีารสอนจากผลการประเมนิประสทิธผิลของรายวชิา แลว้จดัท ารายงานรายวชิาตามรายละเอยีดที ่สกอ.ก าหนดทุกภาค
การศกึษา โดยการจดักจิกรรมในการระดมสมองเพื่อหารอืปัญหาการเรยีนรูข้องนักศกึษาและร่วมกนัหาแนวทางแกไ้ขและหา
ขอ้มลูเพิม่เตมิในการปรบัปรุงการสอน ดงันี้ 
 - อาจารยผ์ส้อูนท าการทวนสอบผลสมัฤทธิข์องนักศกึษาภายหลงัจบกระบวนการเรยีนการสอน โดยน าผลคะแนนการ 
ประเมนิในแต่ละดา้นมาท าการวเิคราะหห์าคุณภาพการเรยีนการสอน 
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๔. การทวนสอบมาตรฐานผลสมัฤทธ์ิของนักศึกษาในรายวิชา 
      (อธบิายกระบวนการทีใ่ชใ้นการทวนสอบมาตรฐานผลสมัฤทธิข์องนกัศกึษาตามมาตรฐานผลการเรยีนรูข้องรายวชิา เชน่ 
       ทวนสอบจากคะแนนขอ้สอบ หรอืงานทีม่อบหมาย กระบวนการอาจจะต่างกนัไปส าหรบัรายวชิาทีแ่ตกต่างกนั หรอืส าหรบั 
      มาตรฐานผลการเรยีนรูแ้ต่ละดา้น) 
 ในระหว่างกระบวนการสอนรายวชิา มกีารทวนสอบผลสมัฤทธิใ์นรายหวัขอ้ ตามทีค่าดหวงัจากการเรยีนรูใ้นวชิา ไดจ้าก 
การสอบถามนักศกึษา หรอืการสุ่มตรวจผลงานของนักศกึษา รวมถงึพจิารณาจากผลการทดสอบกลางภาคและหลงัการออก
ผลการเรยีนรายวชิาความเหมาะสมของการใหค้ะแนน มกีารทวนสอบผลสมัฤทธิโ์ดยรวมในวชิาไดด้งันี้ 
 - การทวนสอบการใหค้ะแนนจากการสุ่มตรวจผลงานของนักศกึษาโดยอาจารยอ์ื่น หรอืผูท้รงคุณวุฒ ิที่ไม่ใช่อาจารย์
ประจ าหลกัสตูร  
 - มกีารตัง้คณะกรรมการในสาขาวชิา ตรวจสอบผลการประเมนิการเรยีนรูข้องนักศกึษา โดยตรวจสอบขอ้สอบ รายงาน 
วธิกีารใหค้ะแนนสอบ และการใหค้ะแนนพฤตกิรรม 
 
๕. การด าเนินการทบทวนและการวางแผนปรบัปรงุประสิทธิผลของรายวิชา 
      (อธบิายกระบวนการในการน าขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการประเมนิจากขอ้ ๑ และ ๒ มาวางแผนเพือ่ปรบัปรุงคุณภาพ) 
 จากผลการประเมนิ และทวนสอบผลสมัฤทธิป์ระสทิธผิลรายวชิา โดยพจิารณาจากผลการประเมนิการสอนโดยนักศกึษา 
ผลการประเมนิโดยคณะกรรมการประเมนิการสอนของภาควชิา การรายงานรายวชิาโดยอาจารย์ผู้สอน หลงัการทบทวน
ประสทิธผิลของรายวชิา อาจารยผ์ูส้อนรบัผดิชอบในการทบทวนเนื้อหาทีส่อนและกลยุทธ์การสอนทีใ่ช ้และเสนอแนวทางใน
การปรบัปรุงและพฒันาในรายงานผลการด าเนินการของรายวชิา เสนอต่อประธารกรรมการบรหิารหลกัสูตรเพื่อน าเข้าที่
ประชุมอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรพจิารณาใหค้วามคดิเหน็และสรุปวางแผนพฒันาปรบัปรุงส าหรบัใชใ้นปีการศกึษาถดัไป โดย
หลกัสตูรไดม้กีารวางแผนการปรบัปรุงการสอน และรายละเอยีดวชิา เพือ่ใหเ้กดิคุณภาพมากขึน้ ดงันี้ 
 - ปรบัปรุงรายวชิาทุก 3 ปี หรอืตามขอ้เสนอแนะและผลการทวนสอบมาตรฐานผลสมัฤทธิต์ามขอ้ 4 
 -  

*********************** 



มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา  ✓ ตร ี  โท  เอก 
 

หนา้ | ๑๔ 

รายวชิา ENT2308  การจดัการทางการตลาดส าหรบัผูป้ระกอบการธุรกจิในโลกยุคดจิทิลั    สาขาวชิา บรหิารธุรกจิ คณะ วทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนนัทา 
 

แผนท่ีแสดงการกระจายความรบัผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลกัสตูรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
ตามท่ีปรากฏในรายละเอียดของหลกัสูตร (Programme Specification) มคอ. ๒ 

รายวิชา 
คณุธรรม จริยธรรม ความรู้ 

ทกัษะทาง
ปัญญา 

ทกัษะ
ความสมัพนัธ์

ระหว่าง
บคุคลและ
ความ

รบัผิดชอบ
ระหว่าง

บคุคลและ
ความ

รบัผิดชอบ 

ทกัษะการ
วิเคราะห์เชิง
ตวัเลข การ
ส่ือสาร และ

การใช้
เทคโนโลยี

สารสนเทศเชิง
ตวัเลข การ

ส่ือสารและการ
ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ทกัษะ
ด้าน
อ่ืน ๆ 

ความรบัผดิชอบหลกั                                                        ความรบัผดิชอบรอง  

หมวดวิชาศึกษาทัว่ไป ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๓ ๔  

รหสัวิชา ENT2308 

รายวชิา  

การจดัการทางการตลาดส าหรบัผูป้ระกอบการธุรกจิในโลกยุคดจิทิลั      
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