


การจัดองค์การ (organizing) คือการตัดสินใจเลือกวิธีการใน
การจัดแบ่งกลุ่มกิจกรรมและทรัพยากรต่าง ๆ ขององค์การออกเป็น
หมวดหมู่   อย่างเป็นระเบียบ เพื่อให้การประสานงานระหว่างกลุ่ม
กจิกรรมและกลุ่มบุคคลเป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล

“การจัดองค์การที่ดีจะช่วยให้ การจัดการมีประสิทธิภาพได้”

การจัดองคก์ารเป็นเรื่องเกี่ยวข้องกับจุดมุง่หมายหรอืวัตถุประสงค์
การจัดกลุ่มกิจกรรม

การก าหนดความสัมพันธ์



1. การจัดการองค์การเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับจุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์
ขององค์การ

องคก์ารแตล่ะองค์การจะออกแบบโครงสร้างองค์การมาเพ่ือเป็นเครื่องมือ

หรือวธีิการในการบรรลุวัตถุประสงค์หน่ึง

2. การจัดกลุ่มกิจกรรม

การก าหนดโครงสร้างโดยองคก์ารจะแยกบุคคลและกลุ่มงานในองค์การ 

โดยพจิารณาจากความช านาญเฉพาะหรือความคลา้ยคลงึกันของกิจกรรมต่างๆ 

3. การก าหนดความสัมพันธ์

การจัดโครงสร้างองค์การจะเป็นวธีิการก าหนดความสัมพันธ์ของงาน 

หนว่ยงาน บุคคล อ านาจหน้าท่ี สายการบังคับบัญชา การตดิตอ่สื่อสาร การ

ประสานงานและการรายงานในเชิงสนับสนุนการท างานซึ่งกันและกัน



องค์การเป็นที่รวมของคนและงานต่าง ๆ เพื่อให้
พนักงานขององค์การปฏิบัติ งานได้อย่างเต็มที่ เต็ม
ความสามารถ จึงจ าเป็นต้องแบ่งหน้าที่การท างาน และ
มอบหมายให้รับผิดชอบตามความสามารถและความถนัด 
จึงเห็นว่าการจัดการองค์การมีความจ าเป็น และก่อให้เกิด
ประโยชน์หลายด้าน ดังน้ี 

ประโยชน์ของการจัดองค์การท่ีมีต่อองค์การ

ประโยชน์ของการจัดองค์การที่มีต่อผู้บรหิาร
ประโยชน์ของการจัดองค์การที่มีต่อผู้ปฏิบัติงาน



1. ประโยชน์ของการจัดองค์การที่มีต่อองค์การ

1.1 โครงสร้างองค์การถูกก าหนดขึ้นมาเพื่อเป็นเครื่องมือหรือวิธีการ
ช่วยให้แต่ละองคก์ารบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้

1.2 การจัดองคก์ารช่วยท าให้การท างานไม่เกิดปัญหาความซับซ้อน

1 . 3 การจั ดองค์ ก าร ช่ วย ให้ อ งค์ ก ารสามารถปรับตั ว เ ข้ ากั บ
สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไปได้ง่าย

1.4 การจัดโครงสร้างองค์การจะแสดงให้เห็นถึงการแบ่งงานกันท า 
ออกเป็นต าแหนง่งานตา่งๆ



2. ประโยชน์ของการจัดองค์การที่มตี่อผู้บริหาร

2.1 การจัดองคก์ารท่ีดีจะช่วยให้การบริหารงานในองคก์ารเป็นไปด้วยความสะดวกและงา่ย

2.2 การจัดองคก์ารช่วยไม่ให้เกิดปัญหาการสิ้นเปลือง

2.3 การจัดองค์การชว่ยให้เกิดเอกภาพ ในการบังคับชาและการส่ังการในการท างาน

3. ประโยชน์ของการจัดองค์การที่มตี่อผู้ปฏิบัติงาน

3.1 การจัดองค์การชว่ยท าให้บุคลากรในองค์การมขีวัญและก าลังใจในการปฏบัิติงาน

3.2 การจัดองคก์ารช่วยท าให้บุคลากรในองคก์ารรู้อ านาจหน้าท่ีและขอบข่ายการท างาน

3.3 การจัดองค์การชว่ยให้บุคลากรในองค์การสามารถเข้าใจถึงความกา้วหน้าในสายงาน

3.4 การจัดองค์การชว่ยให้เกิดความชัดเจนในการจัดก าหนดขอบเขตของอ านาจหน้าที่ 



1.  วัตถุประสงค์ขององค์การ 
การก าหนดภารกิจ หรอืการก าหนดหน้าที่ของงาน จะขึน้อยุ่กับ

วัตถุประสงค์ขององค์การเป็นส าคัญ ภารกิจหรือหน้าที่ของงาน หมายถึง กลุ่ม
ของกิจกรรมที่ต้องปฎิบัติเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ
2.  เอกภาพในการบังคับบัญชา 

หลักการบริหารที่ก าหนดว่าผูป้ฎิบัติงานแต่ละคน ควรมีผู้บังคับบัญชา
โดยตรงหรอืผู้บังคับบัญชาที่ท าการสั่งการโดยตรงเพียงคนเดียว
3.  การจัดสายการบังคับบัญชา

ล าดับขั้นของการบังคับบัญชา  โดยเริ่มจากต าแหน่งสูงสุดของ
องคก์ารลงมาจนถึงต าแหน่งต่ าสุด มคีวามเกี่ยวข้อง คือ

- อ านาจหน้าที่
- ความรับผิดชอบ



ส าหรับการจัดโครงสร้างสายการบังคับบัญชาทีล่ดหลัน่กันลงมาจาก
ระดับสูงถึงระดับล่างสดุในองคก์าร  สามารถแสดงได้ดังรูป

โครงสร้างสายการบังคับบัญชา

A

B

D E F G

C

H

I J K L M



4.  การรวมอ านาจและการกระจายอ านาจ
นอกจากสายการบังคับบัญชาแล้ว หลักในการจัดองค์การเพื่อ

บริหารอีกแนวคิดหนึ่งที่ต้องพิจารณาคือ อ านาจในการตัดสินใจหรือการ
สั่งการอ านาจการบังคับบัญชา แบ่งได้ 2 แบบ 

4.1 การรวมอ านาจ
4.2 การกระจายอ านาจ

5. การแบ่งงานตามความช านาญเฉพาะด้าน 
การแยกงานหรือรวมหน้าที่การงานที่มีลักษณะเดียวกันหรือ

ใกล้เคียงกันไว้ด้วยกันหรือแบ่งงานตามลักษณะเฉพาะของงาน แล้วมอบ
งานนั้นๆให้แก่บุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่มีความสามารถหรือความถนัดใน
การท างานนัน้ๆ



6.  การจัดระดับความเป็นมาตรฐาน  หรอืความเป็นทางการ 
การก าหนดระดับมาตรฐานของงานต่างๆในองค์การการก าหนด

กฎเกณฑร์ะเบียบปฎบิัติและวิธีปฎิบัติให้กับพนักงาน 
7. การจัดช่วงการบังคับบัญชา หรอืชว่งการควบคุม 

การพิจารณาว่าผู้บังคับบัญชาคนหนึ่งๆควรมีผู้ใตบังคับบัญชา
เป็นจ านวนเท่าไหร่ จึงจะควบคุมดูแลได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด ช่วง
การควบคุมจึงมผีลต่อจ านวนระดับของสายการบังคับบัญชา



โครงสร้างองค์การแบบสูง

ช่วงของการบังคับบัญชา 



โครงสร้างองค์การแบบแบน

ช่วงของการบังคับบัญชา 



โครงสร้างองค์การแบบแบนราบ

ช่วงของการบังคับบัญชา 



8. การมอบหมายงาน
การมอบหมายงาน เป็นวิธีทางที่ผูบ้ริหารมอบอ านาจหนา้ที่และ

ความรับผดิชอบใหแ้ก่ผู้ใต้บังคับบัญชาถัดไปให้ท างานแทนผูบ้ังคับบัญชา
โดยมอี านาจในการตัดสนิใจและแก้ปัญหาในการปฎิบัติงานได้เช่นเดียวกับ
ผูบ้ริหารที่มอบอ านาจ เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบดังนี้

- การก าหนดอ านาจหน้าที่หรอืความรับผิดชอบแก่ผูใ้ต้บังคับบังชา
- การใหอ้ านาจหน้าที่ในการใช้ทรัพยากรและการด าเนินการตาม     
ความจ าเป็น
- สร้างสิ่งที่ต้องกระท าหรือภาระผูกพันใหแ้ก่ผูใ้ต้บังคับบัญชาที่
จะต้องรับผดิชอบปฏิบัติงานตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมายให้ส าเร็จ



9. ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานหลักและหน่วยงานสนับสนุนที่ปรกึษา
เมื่อองค์การมขีนาดใหญ่ขึ้น มีการขยายภารกิจ ท าให้องค์การมีความ

สลับซับซ้อนมากขึ้น จงึเกิดความจ าเป็นที่ตอ้งจัดใหม้ีหน่วยงานที่ปรึกษา หรอื
หนว่ยงานช่วยสนับสนุนเพื่อให้ค าปรึกษาช่วยเหลือหรอืให้บริการ
10. การจัดแผนกงาน  โดยใช้เกณฑ์ดังน้ี

1. การจัดแบ่งตามหนา้ที่ (Functional organization)
2.  การจัดแบ่งตามกลุ่มงาน

- การจัดแบ่งตามผลติภัณฑ์
- การจัดแบ่งตามลูกค้า
- การจัดแบ่งตามพื้นที่ทางภูมิศาสตร์

3. การจัดแบ่งตามแมททริกซ์



11. โครงสร้างขององค์การท่ียึดถอืต่อกันมา   
โครงสร้างขององค์การ เป็นสิ่งที่สะท้อนอยูใ่นแผนภูมิโครงสร้าง

ขององค์การ โดยเป็นสิ่งที่แสดงถึงกิจกรรมและกระบวนการทั้งหมด
ภายในองค์การ ยึดหลักการแบ่งงานดังนี้



W W W . T H E M E G A L L E R Y . C O M

1. ตัวอย่างโครงสร้างองค์การแบบเน้นหน้าที่ ยึดหลักการ
แบ่งออกเป็นแผนกตามลักษณะงานที่ต้องปฏิบัติโดยงานที่อยู่
ในแผนกเดียวกัน จะเหมือนหรือคล้ายคลึงกัน เช่นฝ่ายผลิต 
ฝ่ายขาย ฝ่ายวิจัยและพัฒนา และฝ่ายบัญชี เป็นตน้



ฝ่ายวิจัยและพัฒนา

ผู้จัดการ

โครงสร้างองค์การตามหน้าที่

ฝ่ายการตลาด ฝ่ายการผลิต ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์

ขาย บริการ วิจัยตลาด



ข้อดี ขององค์การท่ีจัดโครงสร้างแบบเน้นหน้าท่ี ได้แก่ การประหยัดทรัพยากร
อันเนื่องจากความซ้ าซ้อนน้อยลงจึงเพิ่มประสิทธิภาพ เพิ่มทักษะและความ
เช่ียวชาญของบุคลากรสูงขึน้ เพราะไดท้ างานเฉพาะดา้นตามถนัด ท าใหคุ้ณภาพ
ผลงานสูงเป็นประโยชนต์อ่องค์การ
ส่วนจุดอ่อน ไดแ้ก่ การแยกเป็นแผนกจากกันท าให้ผู้ท างานมีมุมมองท่ีคับแคบ
เฉพาะหน่วยตนจนมองไม่เห็นภาพรวมขององค์การ ขาดการรับรู้ต่อการ
เปลี่ยนแปลงและมองเห็นโอกาสท่ีเกิดจากภาวะแวดล้อมภายนอก มีการแข่งขัน
กันเองระหวา่งแผนกจนขาดความร่วมมอืประสานงานท่ีดี



การจัดแบ่งตามผลิตภัณฑ์ เป็นองค์การท่ีจัดโครงสร้างตามลักษณะผลผลิตหรือ
ฐานการผลิต ท้ังนี้เนื่องจากองค์การต้องขยายฐานการผลิตสินค้าอย่างใหม่ท่ี
สอดคล้องกับความต้องการท่ีเปลี่ยนแปลงของลูกค้า หรือเพราะบริษัทมองเห็น
โอกาสท่ีขยายกิจการไปสู่ธุรกิจอย่างอื่น จึงจ าเป็นต้องจัดโครงสร้างองค์การใหม่
ขึ้นรองรับกับธุรกิจหรือผลิตภัณฑ์ โดยพยายามให้มีหน่วยงานย่อยภายในท่ีเน้น
การท าหน้า ท่ี (Function) แบบเบ็ดเสร็จครบทุกขั้นตอนด้วยตนเอง (Self-
contained-division) 



ผู้จัดการ

เคร่ืองเวชภัณฑ์ เคร่ืองกีฬา

เคร่ืองแต่งกาย

เคร่ืองใช้ไฟฟ้า

เคร่ืองส าอาง

โครงสร้างองค์การตามหน่วยงานโดยยึดผลติภัณฑ์เป็นหลัก

ฝ่ายบุคคล ฝ่ายการตลาดฝ่ายจัดซือ้ ฝ่ายการเงนิ



องค์การแบบตารางแมทรกิซ์ (Matrix organization)
การจัดโครงสร้างองค์การแบบตารางแมทริกซ์ เป็นที่นิยมใช้กว้างขวางใน
องค์การต่าง ๆ เช่น มหาวิทยาลัย หน่วยราชการ โรงพยาบาล บริษัท
ก่อสร้าง บริษัทโฆษณา เป็นต้น โดยมีหลักส าคัญคือ จัดท าตารางมิติด้าน
หน้าที่ (Function) กับ มิติด้านผลผลิต (Product) ไขว้กันเป็นตารางขึ้น         
ดังตัวอย่าง



คณะกรรมการบริหาร

ผูจ้ดัการฝ่ายวิศวกรรมผูจ้ดัการฝ่ายผลติ

ผูจ้ดัการโครงการ/
ผลิตภณัฑ ์ D

ผูจ้ดัการโครงการ/
ผลิตภณัฑ ์ C

ผูจ้ดัการโครงการ/
ผลิตภณัฑ ์B

ผูจ้ดัการโครงการ/
ผลิตภณัฑ ์ A

โครงสร้างองค์การแบบแมททริกซ์

ผูจ้ดัการฝ่าย
การตลาด

ผูจ้ดัการโครงการ



จุดเด่น ของโครงสร้างแบบตารางแมทริกซ์ ช่วยให้การประสานงานขององค์การที่มีความซับซ้อนและมี
กิจกรรมที่ตอ้งอาศัยการพึ่งพาระหว่างแผนกท าได้ง่ายขึน้ โดยปกติองค์การที่มีขนาดใหญ่ มีข้อมูลข่าวสารที่
ต้องเกี่ยวข้องมากมายมหาศาลเกินกว่าที่จะด าเนินการได้รวดเร็ว ทั้งนี้เพราะย่ิงองค์การมีความซับซ้อนย่ิง
เพิ่มความเป็นราชการมากขึน้ ดังนั้น ถ้าปรับโครงสรา้งให้เป็นแบบตารางแมทริกซ์ จะช่วยให้การสื่อสารดีขึ้น 
และการมีสายบังคับบัญชาแบบคู่ของโครงสรา้งแมทริกซช์่วยลดความรูส้ึกปกป้องเฉพาะกลุ่มให้น้อยลง ซึ่ง
ก่อให้เกิดผลดีตอ่เป้าหมายรวมขององค์การ นอกจากนี้โครงสร้างแบบแมทริกซ์ช่วยให้การใช้ประโยชน์จาก
ความเชี่ยวชาญของบุคคลได้มากขึ้น กล่าวคือ สามารถใช้ประโยชน์ของทรัพยากรสูงสุดและเกิด
ประสิทธิภาพในขณะเดียวกัน

จุดอ่อนของโครงสร้างแบบตารางแมทริกซ์ คือ สร้างความสับสน เกิดย้ือแยง่การ
มอี านาจ สร้างแรงกดดันและความเครยีดแก่ผูป้ฏบัิตงิานเพราะขาดเอกภาพในการ
บังคับบัญชานั่นเอง



12. แผนภูมิองค์การ  
แผนภูมิหลัก (Master Chart) เป็นแผนภูมิที่แสดงโครงสรา้ง

ขององค์การทัง้หมดขององคก์ารว่า มีการแบง่ส่วนงานใหญ่ ออกเป็น
กี่หนว่ย ที่กอง กี่แผนท่ีส าคัญ ๆ ตลอดจนความสัมพันธ์ท่ีต่อเน่ืองกัน 
เน่ืองจากแผนภูมิชนิดนี้แสดงสายการบังคับบัญชาลดหลั่นตาล าดับ 
จึงอาจเรียกได้วา่ "Hierarchical Chart" แบบแผนภูมิหลัก หรือ Master 
Chart นี้แบง่ออกได ้3 แบบคือ



แผนภูมิองค์การ  (ต่อ)

W W W . T H E M E G A L L E R Y . C O M

12.1 แบบสายงานปิรามิด (Conventional Chart) แบบนีเ้รียกได้อกีหลายอย่าง เช่น Line or 
Military เป็นแบบที่จัดรูปคล้ายกองทัพหรืออาจเรียกได้อีกอย่างหนึ่งว่า แบบตามแนวดิ่ง 
(Vertical Chart) แผนภูมิลักษณะนี้ได้ก าหนดให้ต าแหน่งสูงสุด เช่น ต าแหน่งผู้อ านายการ 
หรือผู้จัดการใหญ่อยู่สูงสุด ต าแหน่งรอง ๆลงมาก็เขียนไว้ในระดับที่ต่ าลงมาตามล าดับ 
ดังนั้นจงึมีลักษณะคล้ายรูปปริามิด ดังนี้



W W W . T H E M E G A L L E R Y . C O M

12.2 แบบตามแนวนอน (Horizontal Chart) หรือแบบซ้ายไปขวา (Left to Right 
Chart)แบบนี้ เป็นลักษณะการเขียนแผนภูมิท่ีแสดงต าแหน่งสูงสุดไว้ทางซ้ายมือ 
และหน่วยงานระดับรอง ๆ เลื่อนออกไปทางขวามอืตามล าดับ



W W W . T H E M E G A L L E R Y . C O M

12.3 แบบวงกลม (Circular Chart) ลักษณะของแผนภูมิชนิดนี้แสดง
เป็นวงกลมโดยก าหนดต าแหน่งสูงสุดอยู่ตรงกลาง และต าแหน่ง    
รอง ๆ อยู่ในรัศมทีี่ห่างออกไปตามล าดับ



1.  การก าหนดรายละเอียดของงานเพื่อให้องค์การบรรลุเป้าหมาย 

องค์การต่างๆได้ถูกสร้างขึ้นมาเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่ง    
งานต่างๆ ขององค์การจะมีมากหรือนอ้ยขึน้กับประเภท ลักษณะ และขนาดขององค์การ

2. การแบ่งงานให้แต่ละคนในองค์การรับผิดชอบ

ตามความเหมาะสมและตามความสามารถ หลักการเบือ้งต้นของการแบ่งงาน 

กันท าควรมกีารรวมกลุม่ของงานท่ีมีลักษณะคล้ายกัน หรอืสัมพันธ์กันเป็นแผนกงานแล้ว

จึงแบ่งหนา้ที่ความรับผิดชอบให้แตล่ะคน

3. การประสานงาน 

หลังจากที่ไดม้กีารแบ่งงานให้แตล่ะฝ่ายแตล่ะแผนกแล้ว ขั้นต่อไปคือจัดให้มีการ

ประสานงานระหวา่งแผนกต่างๆเพื่อให้การด าเนนิงานเป็นไปด้วยความราบร่ืนและบรรลุ

เป้าหมายอย่างมปีระสิทธิภาพ



1. ประเภทของธุรกิจ

1.1 ธุรกิจอุตสาหกรรม

1.2 ธุรกิจการค้า

1.3 ธุรกิจการบริการ

2. รูปแบบขององค์การธุรกิจ

2.1 การประกอบการโดยเจ้าของคนเดียว

2.2 ห้างหุน้สว่น

2.3 บริษัทจ ากัด

2.4 กิจการร่วมค้า หรอืการร่วมลงทุน

2.5 กองทุนธุรกิจ

2.6 กิจการแบบโฮลดิง้ คัมปานี



ฝ่ายการเงนิ ฝ่ายการตลาดฝ่ายผลิตฝ่ายบริหาร

ผู้จัดการ

ฝ่ายบุคคล

พนักงาน พนักงาน พนักงาน พนักงาน พนักงาน



ฝ่ายการเงนิ ฝ่ายการตลาดฝ่ายผลิตฝ่ายบริหาร

ผู้จัดการ

ฝ่ายบุคคล

พนักงาน พนักงาน พนักงาน พนักงาน พนักงาน

ทีป่ระชุมหุ้นส่วน



การออกแบบองค์การ คือ กระบวนการในการเลือกและน า
โครงสร้างองค์การมาใช้เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของหนว่ยงานใน
องค์การ โดยมีวัตถุประสงค์วา่แบบขององค์การจะต้องเอือ้อ านวยให้งานของ
องค์การบรรลุเป้าหมาย โดยมีพื้นฐาน คือ
ประการแรก  ผู้ปฏบัิตงิานในองค์การจะต้องได้รับขอ้มูลเพยีงพอในการตัดสนิใจและ
แก้ปัญหาของงานท่ีท า
ประการท่ีสอง  องค์ประกอบของกิจกรรมต่างๆ  ในองค์การจะต้องมุ่งไปสู่เป้าหมาย
ร่วมกันขององค์การ

รูปแบบของการจัดโครงสร้างขององค์การ  สามารถออกแบบได้สองลักษณะ  
คือ  โครงสร้างองค์การแบบเครื่องจักรกล  และโครงสร้างองค์การแบบมีชีวิต
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โครงสร้างองค์การแบบเคร่ืองจักร

• เป็นโครงสร้างแบบเดิมเน้น

ใช้อ านาจ
• มีสายการบังคับบัญชาท่ี

เข้มงวด

• มีกฎเกณฑ์กระบวนการเป็น
ทางการ

• มีลักษณะเป็นแนวดิ่ง

• ได้แก่ หน่วยงานราชการ

โครงสร้างองค์การแบบมีชีวติ

• เป็นโครงสร้างมกีารปรับตัว

• เน้นการท างานเป็นทมี
• โครงสร้างเป็นเครอืข่าย

• บริหารงานแบบกระจาย

อ านาจ
• มีการประสานงานกัน

• เน้นการมีส่วนร่วม   

•ได้แก่ งานของนักวิทยาศาสตร์



ปัจจัยส าคัญที่ผู้บริหารจะตอ้งน ามาพิจารณาเพื่อใชใ้นการจัดรูปแบบ
โครงสร้างองค์การ ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้ม กลยุทธข์ององค์การ เทคโนโลย ี
ขนาดและวงจรชวีติขององคก์ารเพราะจะชว่ยให้การจัดสรรทรัพยากรได้
ประโยชนส์ูงสุด 
1. สภาพแวดล้อม  หากสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกองค์การ

มกีารเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา จ าเป็นที่องค์การจะต้องปรบัตัว
และยดืหยุ่นใหเ้ข้ากับการเปลีย่นแปลงนั้นๆ

2. กลยุทธ์วัตถุประสงคข์ององคก์าร แบ่งได้สามแบบคอื  แบบหดตัว  
แบบเจริญเติบโต และแบบม่ันคง

3. เทคโนโลย ี  
4. ขนาดและวงจรชวีิตขององค์การ



แนวโน้มการจัดองคก์ารสมัยใหมค่วรมุ่งเน้นถึงลักษณะ
โครงสรา้งขององค์การและรูปแบบองค์การ
1.   ด้านลักษณะโครงสร้างขององค์การ

- สายการบังคับบัญชาสั้นลง
- ขนาดการควบคุมกว้างขึ้น
- ความเป็นเอกภาพในการบังคับบัญชาน้อยลง
- การมอบหมายงานให้อ านาจคนมากขึ้น
- การกระจายอ านาจอย่างรวมอ านาจ
- การมโีครงสรา้งขนาดเล็กรวมอยู่ในขนาดใหญ่
- การลดจ านวนที่ปรึกษาให้นอ้ยลง



2.   ดา้นรูปแบบองค์การ
- องค์การแบบนาฬกิาทราย
- องคก์ารแบบกลุ่ม
- องคก์ารแบบเครอืข่าย

องค์การแบบนาฬิกาทราย องค์การแบบกลุ่ม องค์การแบบเครือข่าย



แนวโน้มการจัดองค์การสมัยใหม่

มุ่งเน้นลักษณะโครงสร้างและรูปแบบองค์การ

ด้านลักษณะโครงสร้าง
- สายการบังคับบัญชาสั้นลง
- ขนาดการควบคุมกว้างขึน้
- ความเป็นเอกภาพนอ้ย
- มอบอ านาจมากขึ้น
- กระจายอ านาจและใชเ้ทคโนโลยี
บริหารในลักษณะรวมอ านาจ

- หนว่ยงานยอ่ย ๆ อยู่ในโครงสร้างขนาดใหญ่
- การลดจ านวนท่ีปรึกษาให้น้อยลง

ด้านรูปแบบองค์การ
- แบบนาฬกิาทราย
- แบบกลุ่ม
- แบบเครือข่าย



การจัดองค์การที่ดีและเหมาะสมเป็นปัจจัยที่ส าคัญมากในอันที่
จะช่วยใหอ้งค์การสามารถด าเนินการบรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้  การจัดองค์การคือ  กระบวนการในการจัดโครงงานของ
องค์การอย่างเป็นทางการทั้งในแนวดิ่งและแนวนอน  ซึ่งแสดงให้เห็นถึง
แบบแผนความสัมพันธ์ของงาน  หน่วยงาน  อ านาจหน้าที่และความ
รับผิดชอบ  สายการบังคับบัญชา  การติดต่อสื่อสาร  และการ
ประสานงานต่างๆเข้าด้วยกัน  รวมทั้งปัจจัยอื่นๆที่มีอยู่  เพื่อใช้ เป็น
เครื่องมือหรือเป็นวิธีการขององค์การในอันที่จะน าไปสู่จุดหมาย
ปลายทางที่วางไว้




