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การสรรหาบุคลากรเชิงรุก 

(PROACTIVE RECRUITMENT)

เมื่อความสามารถในการแข่งขนัขององค์กรเป็นผลมาจากความสามารถของ

บุคลากร การท างานของ HR จึงตาอ้งสรรหาคนท างานท่ีตาอบโจทยอ์งคก์รใหไ้ด้มาก
ท่ี สุ ด  แ ล ะ วิ ธี ท่ี  HR ตา้อ ง น า ม า ใ ช้ ก็ คื อ ก าร สร ร หา เ ชิ ง รุ ก  (Proactive 

Recruitment) ท่ีเป็นการสรรหาผู้สมคัรงานใหไ้ดผ้ลตาามเป้าหมายท่ีก าหนดไวใ้น

แผนการสรรหาอย่างมีประสิทธิราฤ และท าใหไ้ด้คนท างานตาามท่ีตาอ้งการอย่ าง

รวดเร็วหรือก่อนนายจา้งรายอ่ืน ซ่ึงมี 3 ขัน้ตาอนหลกั ดงัน้ี



ขั้นตอนท่ี 1 วางแผนสรรหาเชิงรุก

- วเิคราะหค์วามตาอ้งการก าลงัคน (Manpower Planning)

- ทีมสรรหาและผูจ้ดัการของหน่วยงานท่ีตาอ้งการอตัาราก าลงัคน ร่วมกนั

ตาั้งเป้าหมายและตาวัช้ีวดัของผลงาน ฤรอ้มร่วมกนัท าหน้าท่ีสรรหาและ

คดัเลือก

- วางแผนการคดัเลือกจากแหล่งสรรหาท่ีเหมาะสม



เทคนิค :

ก่อนเขา้สู่ขัน้ตาอนการวางแผน ทีมสรรหาและผูจ้ดัการของหน่วยงานควรไดร้บัการฤฒันาทกัอะการ

สรรหา คดัเลือกและสมัราอ์ผ์ูส้มคัรเฤื่อใหไ้ดค้นท างานท่ีหลากหลายและมีประสิทธิราฤ 

จากน้ันตาอ้งมีการระดมความเห็นของทีมสรรหาและผูจ้ดัการของหน่วยงานเฤื่อน ามาปรับปรุงใน

งานสรรหาครั้งต่าอๆไป และตาอ้งรกัอาขดีความสามารถในการสรรหาอยา่งต่าอเน่ือง ซ่ึงจะตาอ้ง

สามารถจดัล าดบัความส าคญักอ่นหลงัท่ีอิงตาามความจ าเป็นในการสรรหา โดยอาจจะยดึเก์ฑ์

ตา าแหน่งงานท่ีส าคญั (Critical Position) หรือหาไดย้าก (Hard-to-Fill 
Position) เป็นตา าแหน่งท่ีจะสรรหาใหม่หรือสรรหาทดแทนมาก่อนตา าแหน่งงานดา้นสนับสนุน 
(Support Function Position)



ขั้นตอนท่ี 2 ด าเนินการเชิงรุก

- วิเคราะห์ตา าแหน่งงานท่ีส าคัญ (Critical Position) หรือหาไดย้าก (Hard-to-Fill 
Position) และน ามาคน้หาวา่มีฤนักงานรายในตา าแหน่งใดท่ีสามารถปฏิบติัางานทดแทนไดบ้ ้าง หรือ
เฤ่ือน ามาใชเ้ฤ่ือปรบัปรุงและจดัท าแผนการลดเวลาสรรหา เช่น การสมัราอ์์ผูส้มคัรงานเฤ่ือขึ้ นบญัชีเก็บ

ไวใ้หฤ้รอ้มเรียกท างานในอนาคตา

- คน้หาแหล่งจา้งงานเฉฤาะทางหรือเฉฤาะสาขาอาชีฤ เช่น เว็บไซตาห์รือเว็บท่า (Web Portal) ท่ี
ประกาศรบัสมคัรตา าแหน่งดา้นวิศวกรรม การตาลาด หรืออ่ืนๆ ซ่ึงอาจใชว้ิธีซ้ือฤ้ืนท่ีประกาศงาน ก็จะช่วย

ใหเ้ขา้ถึงผูส้มคัรงานท่ีตาอ้งการไดอ้ยา่งมีประสิทธิราฤมากขึ้ น

- วิเคราะหป์ระสิทธิราฤของช่องทางการสรรหาแต่าละแหล่งท่ีเลือกใช ้ฤรอ้มจดัล าดบัความส าคญัของแต่า

ละช่องทาง เฤ่ือใหแ้ผนการสรรหาและการบริหารงบประมา์มีประสิทธิราฤมากขึ้ น

- ติาดตาามสถานการ์ก์ารจา้งงานและแหล่งจา้งงาน เฤ่ือเฤ่ิมโอกาสในการหาช่องทางรบัคนเขา้ท างาน



เทคนิค :

ตาลอดการด าเนินการสรรหา ควรสรา้งเครือขา่ยและประสบการ์ท่ี์ดีกบั

ผูส้มคัรงานและแหล่งจา้งงานต่าาง ๆ ดว้ย เฤ่ือประสิทธิราฤในการสรรหา

และผลลฤัธท่ี์ดีท่ีจะส่งผลในระยะยาว



ขั้นตอนท่ี 3 วดัผลเชิงรุก

- น าตาวัช้ีวดัท่ีตาั้งไวจ้ากขัน้ตาอนการวางแผนมาวดัผลงานท่ีไดจ้ากการสรรหา

- น าผลการประเมินท่ีวดัไดม้าปรบัปรุงเฤ่ือน าไปฤฒันาในการสรรหาครั้งต่าอไป


