
ราคา
ความหมายของราคา

ราคา (price) หมายถึง จํานวนเงินที่ลูกคาจายเพื่อแลก

ซื้อผลิตภัณฑ ราคาอาจถูกเรียกดวยคําที่แตกตางกัน ไดแก คา

เลาเรียน คารักษาพยาบาล คาเขาชม คาสมาชิก คาโดยสาร 

คาขนสง คานายหนา คาแรง คาเบี้ยเล้ียง คาเชา คาที่พัก คาใช

อุปกรณ คาเบี้ยประกัน คาธรรมเนียม และดอกเบี้ย เปนตน



ความสําคัญของราคา

1. ความสําคัญของราคาที่มีตอผูบริโภค

2.  ความสําคัญของราคาที่มีตอธุรกิจ 

3.  ความสําคัญของราคาที่มีตอระบบเศรษฐกิจโดย

สวนรวม 



ปจจัยที่เกี่ยวของกับการตั้งราคา

1.  ปจจัยภายใน

- นโยบาย เปาหมาย และวัตถุประสงคขององคกร

- ตนทุน 

- ลักษณะและวงจรชีวิตผลิตภัณฑ 

- การใชโปรแกรมการตลาด  



ปจจัยที่เกี่ยวของกับการตั้งราคา

1.2 ปจจัยภายนอก

- ลูกคา

- ภาวะการณแขงขัน

- ความยืดหยุนของอุปสงค 

- ภาวะเศรษฐกิจ

- กฎหมาย 

- จริยธรรมของนักธุรกิจหรือจรรยาบรรณ

ของนักการตลาด  







การกําหนดราคา

1. การกําหนดวัตถุประสงคการกําหนดราคา

1.1 เพื่อความอยูรอดของกิจการ

1.2 เพื่อกําไรปจจุบันสูงสุด

1.3 เพื่อรายไดปจจุบันสูงสุด

1.4 เพื่อการเจริญเติบโตของยอดขาย

1.5 เพื่อใหราคาตลาดสูงสุด

1.6 เพื่อเปนนําผลิตภัณฑคุณภาพ

1.7 วัตถุประสงคการกําหนดราคาอื่น ๆ



การกําหนดราคา
2. การกําหนดอุปสงคและการคาดคะเนตนทุน

2.1 การกําหนดอุปสงค

2.1.1 ปจจัยท่ีสงผลกระทบตอความไวของราคา

- ผลกระทบจากความเปนเอกลักษณของผลิตภัณฑ

- ผลกระทบจากการรับรูในการทดแทนกันได

- ผลกระทบความยากท่ีจะเปรียบเทียบได

- ผลกระทบในคาใชจายรวม

- ผลกระทบดานผลประโยชนสุดทายท่ีจะไดรับ

- ผลกระทบจากการออกคาใชจายรวมกัน

- ผลกระทบมาจากเงินทุนจม

- ผลกระทบในเร่ืองคุณภาพและราคา

- ผลกระทบจากการเก็บสินคาไว



การกําหนดราคา

2. การกําหนดอุปสงคและการคาดคะเนตนทุน

2.2 ความยึดหยุนตอราคาของอุปสงค

2.3 การคาดคะเนตนทุน



การกําหนดราคา

3. การเลือกวิธีการกําหนดราคา
3.1 การกําหนดราคาตามแบบตนทุนบวกเพิ่ม
3.2 การกําหนดราคาตามผลตอบแทนเปาหมาย
3.3 การตั้งราคาตามคุณคาที่รับรู
3.4 การกําหนดราคาเนนไปที่คุณคา
3.5 การกําหนดราคาตามภาวะตลาด
3.6 การกําหนดราคาแบบประมลู

4. การเลือกราคาขั้นสุดทาย 

4.1 การกําหนดราคาเชิงจิตวิทยา  

4.2 การกําหนดราคาโดยพิจารณาสวนประสมทางการตลาดที่
เกี่ยวของ



ซือ้สมุดเลม่ละ 10 บาท ขายเลม่ละ 15 บาท
1. ผูข้ายบวกกาํไรเพิม่จากตน้ทนุรอ้ยละเทา่ใด
2. ผูข้ายบวกกาํไรเพิม่จากราคาขายรอ้ยละ

เทา่ใด
3. หากลกูคา้ขอสว่นลดรอ้ยละ 40 ผูข้ายควร

ขายหรอืไม่



ลักษณะของกลยุทธราคา

คุณภาพ
ต่ํา สูง

ต่ํา

สูง

ราคา

แบบประหยัด

(economy)

แบบเจาะตลาด

(penetration)

แบบฉกฉวย

(skimming)

แบบราคาแพง

(premium)



การปรับแตงราคา

1. การกําหนดราคาตามภูมิศาสตร

2. การใหสวนลดและสวนยอมให

2.1 สวนลดเงินสด

2.2 สวนลดปริมาณ

2.3 สวนลดตามหนาท่ี

2.4 สวนลดตามฤดูกาล

2.5 สวนยอมให



การปรับแตงราคา

3. การกําหนดราคาเพื่อการสงเสริมการตลาด

3.1 การตั้งราคาแบบลอใจ

3.2 การตั้งราคาเนื่องในโอกาสพิเศษ

3.3 การคืนเงินสด

3.4 การใหซื้อในอัตราดอกเบี้ยต่ํา

3.5 การรับประกันและบริการ

3.6 การใหสวนลดเชิงจิตวิทยา



การปรับแตงราคา

4. การกําหนดราคาใหมีความแตกตาง

4.1 การกําหนดราคาตามกลุมลูกคา

4.2 การกําหนดราคาตามรูปแบบผลิตภัณฑ

4.3 การกําหนดราคาตามภาพลักษณท่ีมี

4.4 การกําหนดราคาตามสถานท่ีตั้ง

4.5 การกําหนดราคาตามชวงเวลา



กลยุทธในการปรับราคา
กลยุทธ คําอธิบาย

การกําหนดราคาสวนลด และสวนยอมให ลดราคาเพื่อเปนรางวัลใหแกการ

ตอบสนองของลูกคา เชน จายกอนหรือ

สงเสริมผลิตภัณฑ

การกําหนดราคาตามการแบงสวน ปรับราคาตามความแตกตางของลูกคา

ผลิตภัณฑ หรือทําเลทีต่ั้ง

การกําหนดราคาตามหลักจติวิทยา ปรับราคาสําหรับผลกระทบทางจติวิทยา

การกําหนดราคาเพื่อสงเสริมการตลาด ลดราคาเพียงชั่วคราวเพื่อเพิ่มยอดขาย

ระยะส้ัน

การกําหนดราคาตามภูมศิาสตร ปรับราคาตามทําเลทางภูมศิาสตรของ

ลูกคา



การปรับแตงราคา

5. การกําหนดราคาตามสวนประสมผลิตภัณฑ

4.1 การกําหนดราคาตามสายผลิตภัณฑ

4.2 การกําหนดราคาตามการใหเลือกซื้อเพิ่ม

4.3 การกําหนดราคาผลิตภัณฑรวม

4.4 การกําหนดราคาแบบสองสวนรวมกัน

4.5 การกําหนดราคาจากผลพลอยไดของผลิตภัณฑ

4.6 การกําหนดราคาแบบมัดรวมกัน



จดุคุม้ทนุ      =   ตน้ทนุคงทีร่วม
ราคา – ตน้ผนัแปรตอ่หน่วย

= TFC
P- VC

โรงงานผลติเฟอรนิ์เจอร ์มตีน้ทนุคงที ่300,000 
บาท ตน้ผนัแปรในการผลติเกา้อีต้วัละ 200 บาท หาก
โรงงานตัง้ราคาขายเกา้อีต้วัละ 500 บาท จะตอ้งขาย
เกา้อีใ้หไ้ดก้ีต่วัจงึจะคุม้ทนุ 

= 300,000
500-200

= 1,000 ตวั



หากโรงงานตอ้งการกาํไรจากการลงทนุคร ัง้นี ้

500,000 บาท
BEQ = TFC + profit

P- VC
1,000                   = 300,000 + 500,000

P – 200
P                       = 800,000

800 
= 1,000 บาท
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