
ราคา
ความหมายของราคา

ราคา (price) หมายถึง จํานวนเงินที่ลูกคาจายเพื่อแลก

ซื้อผลิตภัณฑ ราคาอาจถูกเรียกดวยคําที่แตกตางกัน ไดแก คา

เลาเรียน คารักษาพยาบาล คาเขาชม คาสมาชิก คาโดยสาร 

คาขนสง คานายหนา คาแรง คาเบี้ยเล้ียง คาเชา คาที่พัก คาใช

อุปกรณ คาเบี้ยประกัน คาธรรมเนียม และดอกเบี้ย เปนตน



ความสําคัญของราคา

1. ความสําคัญของราคาที่มีตอผูบริโภค

2.  ความสําคัญของราคาที่มีตอธุรกิจ 

3.  ความสําคัญของราคาที่มีตอระบบเศรษฐกิจโดย

สวนรวม 



ปจจัยที่เกี่ยวของกับการตั้งราคา

1.  ปจจัยภายใน

- นโยบาย เปาหมาย และวัตถุประสงคขององคกร

- ตนทุน 

- ลักษณะและวงจรชีวิตผลิตภัณฑ 

- การใชโปรแกรมการตลาด  



ปจจัยที่เกี่ยวของกับการตั้งราคา

1.2 ปจจัยภายนอก

- ลูกคา

- ภาวะการณแขงขัน

- ความยืดหยุนของอุปสงค 

- ภาวะเศรษฐกิจ

- กฎหมาย 

- จริยธรรมของนักธุรกิจหรือจรรยาบรรณ

ของนักการตลาด  







การกําหนดราคา

1. การกําหนดวัตถุประสงคการกําหนดราคา

1.1 เพื่อความอยูรอดของกิจการ

1.2 เพื่อกําไรปจจุบันสูงสุด

1.3 เพื่อรายไดปจจุบันสูงสุด

1.4 เพื่อการเจริญเติบโตของยอดขาย

1.5 เพื่อใหราคาตลาดสูงสุด

1.6 เพื่อเปนนําผลิตภัณฑคุณภาพ

1.7 วัตถุประสงคการกําหนดราคาอื่น ๆ



การกําหนดราคา
2. การกําหนดอุปสงคและการคาดคะเนตนทุน

2.1 การกําหนดอุปสงค

2.1.1 ปจจัยท่ีสงผลกระทบตอความไวของราคา

- ผลกระทบจากความเปนเอกลักษณของผลิตภัณฑ

- ผลกระทบจากการรับรูในการทดแทนกันได

- ผลกระทบความยากท่ีจะเปรียบเทียบได

- ผลกระทบในคาใชจายรวม

- ผลกระทบดานผลประโยชนสุดทายท่ีจะไดรับ

- ผลกระทบจากการออกคาใชจายรวมกัน

- ผลกระทบมาจากเงินทุนจม

- ผลกระทบในเร่ืองคุณภาพและราคา

- ผลกระทบจากการเก็บสินคาไว



การกําหนดราคา

2. การกําหนดอุปสงคและการคาดคะเนตนทุน

2.2 ความยึดหยุนตอราคาของอุปสงค

2.3 การคาดคะเนตนทุน



การกําหนดราคา

3. การเลือกวิธีการกําหนดราคา
3.1 การกําหนดราคาตามแบบตนทุนบวกเพิ่ม
3.2 การกําหนดราคาตามผลตอบแทนเปาหมาย
3.3 การตั้งราคาตามคุณคาที่รับรู
3.4 การกําหนดราคาเนนไปที่คุณคา
3.5 การกําหนดราคาตามภาวะตลาด
3.6 การกําหนดราคาแบบประมลู

4. การเลือกราคาขั้นสุดทาย 

4.1 การกําหนดราคาเชิงจิตวิทยา  

4.2 การกําหนดราคาโดยพิจารณาสวนประสมทางการตลาดที่
เกี่ยวของ



ซือ้สมุดเลม่ละ 10 บาท ขายเลม่ละ 15 บาท
1. ผูข้ายบวกกาํไรเพิม่จากตน้ทนุรอ้ยละเทา่ใด
2. ผูข้ายบวกกาํไรเพิม่จากราคาขายรอ้ยละ

เทา่ใด
3. หากลกูคา้ขอสว่นลดรอ้ยละ 40 ผูข้ายควร

ขายหรอืไม่



ลักษณะของกลยุทธราคา

คุณภาพ
ต่ํา สูง

ต่ํา

สูง

ราคา

แบบประหยัด

(economy)

แบบเจาะตลาด

(penetration)

แบบฉกฉวย

(skimming)

แบบราคาแพง

(premium)



การปรับแตงราคา

1. การกําหนดราคาตามภูมิศาสตร

2. การใหสวนลดและสวนยอมให

2.1 สวนลดเงินสด

2.2 สวนลดปริมาณ

2.3 สวนลดตามหนาท่ี

2.4 สวนลดตามฤดูกาล

2.5 สวนยอมให



การปรับแตงราคา

3. การกําหนดราคาเพื่อการสงเสริมการตลาด

3.1 การตั้งราคาแบบลอใจ

3.2 การตั้งราคาเนื่องในโอกาสพิเศษ

3.3 การคืนเงินสด

3.4 การใหซื้อในอัตราดอกเบี้ยต่ํา

3.5 การรับประกันและบริการ

3.6 การใหสวนลดเชิงจิตวิทยา



การปรับแตงราคา

4. การกําหนดราคาใหมีความแตกตาง

4.1 การกําหนดราคาตามกลุมลูกคา

4.2 การกําหนดราคาตามรูปแบบผลิตภัณฑ

4.3 การกําหนดราคาตามภาพลักษณท่ีมี

4.4 การกําหนดราคาตามสถานท่ีตั้ง

4.5 การกําหนดราคาตามชวงเวลา



กลยุทธในการปรับราคา
กลยุทธ คําอธิบาย

การกําหนดราคาสวนลด และสวนยอมให ลดราคาเพื่อเปนรางวัลใหแกการ

ตอบสนองของลูกคา เชน จายกอนหรือ

สงเสริมผลิตภัณฑ

การกําหนดราคาตามการแบงสวน ปรับราคาตามความแตกตางของลูกคา

ผลิตภัณฑ หรือทําเลทีต่ั้ง

การกําหนดราคาตามหลักจติวิทยา ปรับราคาสําหรับผลกระทบทางจติวิทยา

การกําหนดราคาเพื่อสงเสริมการตลาด ลดราคาเพียงชั่วคราวเพื่อเพิ่มยอดขาย

ระยะส้ัน

การกําหนดราคาตามภูมศิาสตร ปรับราคาตามทําเลทางภูมศิาสตรของ

ลูกคา



การปรับแตงราคา

5. การกําหนดราคาตามสวนประสมผลิตภัณฑ

4.1 การกําหนดราคาตามสายผลิตภัณฑ

4.2 การกําหนดราคาตามการใหเลือกซื้อเพิ่ม

4.3 การกําหนดราคาผลิตภัณฑรวม

4.4 การกําหนดราคาแบบสองสวนรวมกัน

4.5 การกําหนดราคาจากผลพลอยไดของผลิตภัณฑ

4.6 การกําหนดราคาแบบมัดรวมกัน



จดุคุม้ทนุ      =   ตน้ทนุคงทีร่วม
ราคา – ตน้ผนัแปรตอ่หน่วย

= TFC
P- VC

โรงงานผลติเฟอรนิ์เจอร ์มตีน้ทนุคงที ่300,000 
บาท ตน้ผนัแปรในการผลติเกา้อีต้วัละ 200 บาท หาก
โรงงานตัง้ราคาขายเกา้อีต้วัละ 500 บาท จะตอ้งขาย
เกา้อีใ้หไ้ดก้ีต่วัจงึจะคุม้ทนุ 

= 300,000
500-200

= 1,000 ตวั



หากโรงงานตอ้งการกาํไรจากการลงทนุคร ัง้นี ้

500,000 บาท
BEQ = TFC + profit

P- VC
1,000                   = 300,000 + 500,000

P – 200
P                       = 800,000

800 
= 1,000 บาท
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