
คําถามคนควา/ ทบทวนวิชาหลักการตลาด (ชุดท่ี 2) 

ลําดับ
ที่ 

เนื้อหา คําถามคนควา/ ทบทวน แนะนําการคนควา/ 
แหลงคนควา 

กําหนดสง 

8 สวนประสมการตลาด: ราคา 1. การต้ังราคาหรือกําหนดราคาผลิตภัณฑมคีวามสําคัญตอผูบริโภค และระบบ 
   เศรษฐกิจอยางไร  
2. การต้ังราคาผลิตภัณฑตองคํานึงถึงปจจัยอะไรบาง จงอธิบายพรอมทั้งยกตัวอยาง 
   ประกอบ  
3. รานสรัญนวดและสปา จําหนายนํ้ามันหอมระเหยขวดละ 390 บาท โดยมีตนทุน    
    ซื้อมาขวดละ 265 บาท  
    3.1 รานสรัญนวดและสปาบวกกําไรเพ่ิมจากตนทุนรอยละเทาไร 
    3.2 รานบวกกําไรเพ่ิมจากราคาขายรอยละเทาไร 
    3.3 หากมีลูกคาขอสวนลดรอยละ 25 ทางรานควรขายโดยใหสวนลดตามที่ลูกคา 
         ตอรองหรือไม เพราะเหตุใด 
4. โรงแรมสบายสบาย มีตนทนุคงที่รวม 20 ลานบาท มีตนทุนผันแปรตอหอง/คืน    
   650 บาท หากกําหนดราคาคาหองพักตอหอง/คืน 1,200 บาท 
   4.1 โรงแรมตองขายบริการหองพักของโรงแรมใหไดกี่หองหรือกี่คืนจึงจะคุมทุน 
   4.2 หากโรงแรมตองการกําไรจํานวน 15 ลานบาท จะตองขายบริการหองพักให 
        ไดกี่หองหรือกี่คืน  
5. ผูประกอบการสามารถเปลีย่นแปลงราคาขายผลิตภัณฑไดหรือไม เพราะเหตุใด  

-คนควาจากหนังสือ 
 หลักการตลาด  
-ความรูจากเอกสารและ 
 การบรรยาย 
-คนควาจากอินเทอรเน็ต 

3-4 ม.ีค. 65 
 
 

9 สวนประสมการตลาด: ชองทาง
การตลาด   

1. การบริหารชองทางการตลาดนักการตลาดตองตัดสินใจในเรื่องอะไรบาง  
2. โครงสรางชองทางการตลาดสินคาอุปโภคแตกตางจากโครงสรางชองทาง 
   การตลาดสนิคาอุตสาหกรรมอยางไร 
3. ผูคาคนกลางมีความสําคัญตอการกระจายสินคาในชองทางการตลาดอยางไร 

-คนควาจากหนังสือ 
 หลักการตลาด  
-ความรูจากเอกสารและ 
 การบรรยาย 
-คนควาจากอินเทอรเน็ต 

8-9 มี.ค. 65 
 
 

กรณีศึกษาซารา 
 



 

 

คําถามคนควา/ ทบทวนวิชาหลักการตลาด (ชุดท่ี 2) 

ลําดับ
ที่ 

เนื้อหา คําถามคนควา/ ทบทวน แนะนําการคนควา/ 
แหลงคนควา 

กําหนดสง 

  4. ผูใหบริการสอนการทําอาหารไทย และผูใหบริการสอนเทคนิคการคาออนไลน       
   ควรใชชองทางการจัดจําหนายบริการกี่ระดับ ประกอบดวยสมาชิกในชองทางการ 
   จัดจําหนายใครบาง และเพราะเหตุใด 
5. การจัดสงกําลังบํารุงทางตลาด (marketing logistic) มีความหมายวาอยางไร  
    การจัดสงกาํลังบํารุงทางตลาดประกอบดวยกิจกรรมอะไรบาง จงอธิบาย  
6. ผูผลิตสินคาเซรามิกจําพวกแกว ถวย จาน และสนิคาตกแตงบาน ซึ่งมีโรงงานผลิต 
   ต้ังอยู ณ จังหวัดลําปาง หากตองการจัดสงสินคาใหลูกคาในจังหวัดชลบุรี ควรใช 
   การขนสงประเภทใด  เพราะเหตุใด  
7. จากกรณีศึกษาซารา บรษิัทซาราใชกลยุทธการจัดการโซอุปทาน (supply chain  
   management) และการจัดสงกําลังบํารุงทางการตลาด (marketing logistic)  
   อยางไร  

  
 

10 สวนประสมการตลาด: การ
สื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการ  
และเครื่องมือการตลาดอ่ืน ๆ 

1. การสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการเปนการสื่อสารอยางไร 
2. กลุมลูกคาเปาหมาย (target group)  และกลุมผูรับสารเปาหมาย (target  
   audience) มีความเหมือนหรือแตกตางกันอยางไร 
3. การโฆษณาแตกตางจากการประชาสัมพันธอยางไร และการโฆษณาแตกตางจาก 
   การตลาดทางตรงอยางไร 
4. ผูใหบริการสอนทําอารหารไทย และผูใหบริการสอนเทคนิคการคาออนไลน 
   ควรสื่อสารการตลาดดวยกิจกรรมอะไรบาง จงอธิบาย  

-คนควาจากหนังสือ 
 หลักการตลาด  
-ความรูจากเอกสารและ  
 การบรรยาย 
-คนควาจากอินเทอรเน็ต 

13-14 มี.ค. 65 
 
 

กรณีศึกษาแหลมเกต 

 



 

 

คําถามคนควา/ ทบทวนวิชาหลักการตลาด (ชุดท่ี 2) 

ลําดับ
ที่ 

เนื้อหา คําถามคนควา/ ทบทวน แนะนําการคนควา/ 
แหลงคนควา 

กําหนดสง 

 
 
 

 
 
 

5. การกําหนดงบประมาณการสื่อสารการตลาดที่สมเหตุสมผลทีสุ่ด ควรเปนกําหนด 
   งบประมาณดวยวิธีอะไร จงอธิบายพรอมใหเหตุผลประกอบ  
6. ปจจุบันเหตุใดผูประกอบธุรกิจจํานวนมากนิยมสื่อสารการตลาดผานสื่อสังคม  
    (social media) เชน facebook twitter instagram และ tiktok มากขั้น  
7. จากกรณีศึกษาแหลมเกต ใหวิเคราะหวา 
    7.1 ธุรกิจใชการสื่อสารการตลาดอยางไร 
    7.2 ธุรกิจประสบปญหาดานการสื่อสารการตลาดอะไรบาง และควรแกไขอยาง 

 
 
 

 
 
 

11 จริยธรรมทางการตลาด และ
จรรยาบรรณนักการตลาด   

1. นักการตลาดควรมจีริยธรรมทางการตลาด หรือจรรยาบรรณนักการตลาด  
    เพราะเหตุใด   
2. จากกรณึศึกษาซารา ตามนโยบายของบริษัทที่นําผลิตภัณฑเขาสูตลาดอยาง 
    รวดเร็ว เพ่ือกระตุนการซื้อของใหมอยางตอเน่ือง ทําใหเกิดมุมมองของผูคนใน 
    หลายประเทศวา บริษัทซาราสงเสริมใหผูบริโภคฟุมเฟอย เปลี่ยนเสื้อผาใหม 
    ตลอดเวลา ทิ้งเสื้อผาเกาเพ่ือใชเสื้อผาใหม ทั้งที่เสื้อผาน้ันยังมีสภาพสมบูรณ 
    เปนการใชเสื้อผาไมคุมคา แตตองโละทิ้งเพ่ือตามแฟช่ันใหมใหทัน จึงจดัวาบริษัท 
    ใชทรัพยากรของโลกสิ้นเปลืองมาก   
          ใหวิเคราะหวาบรษิัทซาราดําเนินธุรกิจผิดจริยธรรมทางการตลาด 
    หรือจรรยาบรรณทางการตลาดหรือไม เพราะเหตุใด        
 

-คนควาจากหนังสือ 
 หลักการตลาด  
-ความรูจากเอกสารและ 
 การบรรยาย 
-คนควาจากอินเทอรเน็ต 
 

18-19 ม.ีค. 65 
 
 
 

กรณีศึกษาซารา 
กรณึศึกษาแหลมเกต 
 

  



คําถามคนควา/ ทบทวนวิชาหลักการตลาด (ชุดท่ี 2) 

ลําดับ
ที่ 

เนื้อหา คําถามคนควา/ ทบทวน แนะนําการคนควา/ 
แหลงคนควา 

กําหนดสง 

 
 
 

 
 
 

3. จากกรณึศึกษาแหลมเกต ผูประกอบธุรกิจแหลมเกตมจีริยธรรมทางการตลาด  
    หรือจรรยาบรรณนักการตลาดหรือไม เพราะเหตุใด 
4. จากขอ 2 และ 3 ใหเสนอแนะแนวการจดัการตลาดที่เกี่ยวของกับจริยธรรมทาง 
   การตลาด หรือจรรยาบรรณนักการตลาดตามความคิดของทาน 

 
 
 

 
 
 

 


